
Determinazione Dirigenziale 

N. 8/ 41 di data 14/05/21

INNOVAZIONE, RICERCA E 
TRANSIZIONE DIGITALE 

Oggetto: IMPEGNO  DELLA  SPESA  DI  EURO  4.392,00.  FORNITURA  DEL  SISTEMA 
"AFFLUENCES"  DI  GESTIONE  DELL'INTERO  FLUSSO  DELLA  GESTIONE 
ACCESSI  PER  LA  BIBLIOTECA  COMUNALE.  SOCIETÀ  AFFLUENCES  SAS. 
IMPORTO EUR. 4.392,00 AL LORDO DEGLI ONERI FISCALI.

LA DIRIGENTE DEL SERVIZIO

 premesso che:
• le misure di contenimento della pandemia Covid 19 obbligano le varie Biblioteche ad offrire 

servizi di prenotazione per gli accessi;
• anche per la Biblioteca comunale di Trento si rende necessario attivare uno strumento che 

permetta agli utenti di prenotare, in autonomia, gli accessi in biblioteca e alle sale di studio 
in considerazione che l’impatto organizzativo rende non praticabile la gestione manuale 
del servizio;

              considerato che:
• la  Biblioteca  comunale,  ai  fini  di  una  valutazione  del  prodotto  più  adatto  alle  proprie 

esigenze,  ha  fatto  una  prima  valutazione  degli  strumenti  analoghi  in  uso  presso  altre 
Biblioteche;

• ha valutato in particolare, a livello locale, le  soluzioni adottate presso la Biblioteca d’Ateneo 
di Trento la Biblioteca comunale di Rovereto che tuttavia non possono essere utilizzati per 
le necessità della Biblioteca comunale di Trento o costituiscono adattamento di altri prodotti 
che richiederebbero comunque ulteriori sviluppi ed adeguamenti, con relativi tempi e costi;

• è stato valutato anche un sistema specifico per le Biblioteche comunali adottato da altre 
biblioteche a livello nazionale e denominato “Affluences”  commercializzato dalla  società 
Affluences SAS con sede a 13 Avenue de la République 75011 Paris – FRANCIA, partita 
IVA FR41804166999;

• lo strumento “Affluences” è diffuso a livello internazionale ed è sviluppato, per una parte, 
per un uso esclusivo da parte delle Biblioteche;

• tale strumento risulta adeguato alle esigenze della Biblioteca comunale di Trento in quanto 
gestisce l’intero flusso riguardante le postazioni e gli accessi dalla prenotazione, al check in 
fino alla registrazione in uscita dell’utente fornendo, in tempo reale tramite sensori, i posti 
disponibili agli utenti;

• lo sviluppo del software, con risorse interne, non risulta possibile sia per i carichi di lavoro 
che per le competenze in quanto viene richiesto lo sviluppo di applicativi in ambiente cloud, 
competenze che la struttura interna sta iniziando a sviluppare solo ora;

• non si  ha evidenza che vi siano soluzioni simili  proposte da società in house providing 
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dell’Amministrazione  comunale,  quali  Trentino  Digitale  S.p.A.  o  Consorzio  dei  Comuni 
Trentini S.c. a r.l., né tra quelle in riuso disponibili su Developers Italia, community dedicata 
allo sviluppo di software open source per i servizi pubblici italiani nata da un progetto di 
collaborazione tra AgiD e Dipartimento per la trasformazione digitale, struttura di supporto 
al Ministro per l’innovazione tecnologica e la digitalizzazione, che la gestisce;

• il  sistema “Affluences” è registrato tra i  servizi  SaaS qualificati   sulla piattaforma Cloud 
Marketplace AgiD ;

ritenuto  che  ricorrono  i  presupposti  per  l'affidamento  a  trattativa  privata,  ai  sensi 
dell'articolo 21, comma 2, lettera h)  della legge provinciale 19.07.1990 n. 23 successive modifiche 
ed integrazioni per l’affidamento diretto è stata richiesta la formulazione di un'offerta alla società 
Affluences SAS con sede 13 Avenue de la République 75011 Paris - FRANCIA, per l’acquisizione 
del  sistema  “Affluences”  di  gestione  dell’intero  flusso  della  gestione  accessi  per  la  Biblioteca 
comunale;

vista l'offerta della società Affluences SAS con sede 13 Avenue de la République 75011 
Paris  –  FRANCIA,  partita  IVA FR41804166999,  di  data 07.04.2021 nella  quale  viene offerto il 
sistema “Affluences”, da utilizzarsi per la sede centrale della Biblioteca e comprensivo dell’acquisto, 
installazione, gestione e manutenzione di sensore a raggi infrarossi per la rilevazione degli accessi 
e di attivazione e licenza di utilizzo per 12 mesi della piattaforma e del servizio  per un importo 
complessivo pari ad euro 3.600,00 al netto degli oneri fiscali pari ad euro al lordo degli oneri fiscali 
4.392,00;

rilevato che a  corollario  dell’offerta  sono state  fornite  idonee garanzie  ed indicazioni 
tecniche anche in merito all’elaborazione e proprietà e disponibilità dei dati in capo al Comune, 
anche  a  seguito  della  cessazione  dell'utilizzo  del  servizio  ed  al  rispetto  delle   disposizioni 
normative;
            richiamate le disposizioni in materia di approvvigionamento di beni e servizi da parte delle 
pubbliche amministrazioni ed in particolare:

• gli  artt.  39 bis  e ter  della  legge provinciale 19.07.1990 n.  23 e s.m.,  la  circolare della 
Provincia  Autonoma di  Trento  17.12.2012 prot.  5506/2012/721322/3.5,  le  delibere  della 
Giunta  provinciale  24.05.2013  n.  973,  11.07.2013  n.  1392  e  29.06.2015  n.  1097, 
14.10.2016 n. 1795, 15.06.2018 n. 10340 e 1.08.2018 n. 1384; 

• l'art.  36 ter  1 della  l.p.  19.07.1990 n.  23 e s.m.,  ai  sensi  del  quale le  amministrazioni 
aggiudicatrici del sistema pubblico provinciale provvedono all'acquisizione di beni e servizi 
utilizzando  apposite  convenzioni  quadro  o  gli  strumenti  del  mercato  elettronico  forniti 
dall'Agenzia  per  gli  appalti  o,  in  mancanza  di  beni  o  servizi,  mediante  gli  strumenti 
elettronici  di  acquisto  gestiti  d  Consip  s.p.a.  o,  in  subordine,  mediante  procedure 
concorrenziali  di  scelta  del  contraente  secondo  le  disposizioni  del  medesimo  articolo, 
ferma restando la possibilità di effettuare spese per acquisti di beni e servizi di importo 
inferiore a cinquemila euro senza ricorrere al mercato elettronico o agli strumenti elettronici 
di acquisto gestiti dalla Provincia Autonoma di Trento o da Consip s.p.a.;

• la direttiva  a firma congiunta della Direzione generale e del Servizio Appalti e partenariati 
avente per oggetto “indicazioni operative per l'affidamento di lavori, servizi e forniture sotto 
soglia  comunitaria  in  base alla  normativa  emergenziale.  Affidamento diretto,  rotazione, 
obblighi di pubblicazione” prot 0029856|04/02/2021;

   richiamata  la  legge  provinciale  23  marzo  2020,  n.  2  e  successive  modifiche  ed 
integrazioni nelle parti in cui dispone semplificazioni, nella materia dei contratti pubblici, durante il 
periodo di emergenza pandemica Covid 19;

 richiamata  inoltre  la  legge  provinciale  09.12.2015  n.  18  “modificazioni  della  legge 
provinciale di contabilità 1979 e altre disposizioni di adeguamento dell'ordinamento provinciale e 
degli enti locali al decreto legislativo 23 giugno 2011 n. 118” e in particolare l'art. 52, comma 4 
della medesima;

considerato che,  in  esecuzione  della  Legge  provinciale  09.12.2015  n.  18,  dal  1 
gennaio 2016 gli  Enti devono provvedere alla tenuta della contabilità finanziaria sulla base dei 
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principi generali previsti dal D.Lgs. 23 giugno 2011 n. 118 e s.m., e in particolare, in aderenza al  
principio generale n. 16 della competenza finanziaria,  in base al  quale le obbligazioni attive e 
passive  giuridicamente  perfezionate  sono  registrate  nelle  scritture  contabili  con  imputazione 
all'esercizio finanziario nel quale vengono a scadenza;

atteso che il  punto 2.  dell'Allegato 4/2 del  D.Lgs.  118/2011 e s.m. specifica che la 
scadenza dell'obbligazione è il momento in cui l'obbligazione diviene esigibile;

vista   la  deliberazione del  Consiglio  comunale 29.12.2020 n.  175,  immediatamente 
eseguibile, con la quale è stato approvato il Documento Unico di Programmazione 2021-2023 e 
successive variazioni; 

vista    la deliberazione del Consiglio comunale  29.12.2020 n. 176, immediatamente 
eseguibile,  con  la  quale  è  stato  approvato  il  bilancio  di  previsione  finanziario  2021-2023  e 
successive variazioni;

vista  inoltre  la  deliberazione  della  Giunta  comunale  31.12.2020  n.  322, 
immediatamente eseguibile, relativa all'approvazione del Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.) per 
il triennio 2021-2023 e successive variazioni;

visti:
− il Codice degli Enti locali della Regione autonoma Trentino – Alto Adige approvato con Legge 

regionale 3 maggio 2018 n. 2 e successive variazioni;
− la Legge provinciale 09.12.2015 n. 18 “Modificazioni della legge provinciale di contabilità 1979 

e altre disposizioni di adeguamento dell'ordinamento provinciale e degli Enti locali al D.Lgs. 
118/2011 e s.m. (Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi 
di bilancio delle Regioni, degli Enti locali e dei loro organismi, a norma degli artt. 1 e 2 della 
Legge 05.05.2009 n. 42)”;

− il D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267 (Testo Unico Enti Locali) e s.m.;
− lo  Statuto  comunale  approvato  e  da  ultimo  modificato  rispettivamente  con  deliberazioni 

consiliari 09.03.1994 n. 25 e 21.11.2017 n. 147;
− il Regolamento sui controlli interni approvato con deliberazione consiliare 23.11.2016 n. 136; 
− il  Regolamento  di  contabilità  approvato  e  da  ultimo  modificato  rispettivamente  con 

deliberazioni consiliari 14.03.2001 n. 35 e 23.11.2016 n. 136, per quanto compatibile con la 
normativa in materia di armonizzazione contabile;

− il Regolamento per la disciplina dei contratti approvato e da ultimo modificato rispettivamente 
con deliberazioni consiliari 03.11.1994 n. 169 e 30.05.2017 n. 64;

    atteso  che, ai sensi della citata deliberazione della Giunta comunale 31.12.2020 n. 322, 
immediatamente eseguibile, relativa all’approvazione del Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.) per 
il triennio 2021-2023, il presente provvedimento rientra nelle proprie competenze; 

   visto il Decreto sindacale n. 93/2020/05 del 30 dicembre 2020, prot. n.  306212 col quale 
sono  state  attribuite  le  competenze  dirigenziali  nonché  la  direzione  del  Servizio  Innovazione 
ricerca e transizione digitale; 

d e t e r m i n a

1. di affidare a trattativa privata, per le motivazioni espresse in premessa, ai sensi dell'articolo 
21, comma 2, lettera h)  della legge provinciale 19.07.1990 n. 23 e successive modifiche ed 
integrazioni alla società Affluences SAS con sede 13 Avenue de la République 75011 Paris 
– FRANCIA,  partita IVA FR41804166999 la fornitura del sistema “Affluences”    di gestione 
dell’intero  flusso  della  gestione  accessi  per  la  Biblioteca  comunale  per  un  importo 
complessivo pari ad euro 4.392,00 al lordo degli oneri fiscali;

2. di  subordinare  il  perfezionamento  del  rapporto  alla  stipulazione  del  relativo  contratto 
mediante scambio di corrispondenza, secondo quanto stabilito dall'articolo 42, comma 4. 
del vigente Regolamento per la disciplina dei contratti; 

3. di  individuare quale responsabile della gestione dei contratti,  ai  sensi dall'articolo 7 bis, 
comma 3 lettera g)  del  Regolamento per la disciplina dei  contratti,  il  Dirigente Servizio 
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Innovazione ricerca e transizione digitale;
4. di indicare ai sensi dell'articolo 49, comma 5, del Regolamento per la disciplina dei contratti 

quale responsabile dell'esecuzione del contratto il Dirigente Servizio Innovazione ricerca e 
transizione digitale o la persona da lui delegata;

5. di dare atto che ai sensi dell'articolo 12, comma 3, del Regolamento per la disciplina dei  
contratti provvederà alla stipulazione dei contratti il Dirigente Servizio Innovazione ricerca e 
transizione digitale, il quale sarà sostituito in caso di assenza od impedimento dal Dirigente 
Servizio Sviluppo economico;

6. di impegnare la spesa di euro 4.392,00 al lordo degli oneri fiscali per la realizzazione di 
quanto  descritto  in  premessa   e  di  imputare  la  spesa al  capitolo  07045 -  Innovazione 
ricerca e  transizione  digitale:  acquisto  software  con  riferimento  all'esercizio  finanziario 
2021 del PEG 2021 – 2022– 2023 che presenta la necessaria disponibilità;

7. di dichiarare che le obbligazioni diventano esigibili   entro la data del 31.12.2021.

Allegati in formato elettronico 
//

Allegati in formato cartaceo 
//

La Dirigente del Servizio
dott.ssa Chiara Morandini

Trento, addì  14/05/21
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Determinazione Dirigenziale

N. 8/ 41 di data 14/05/21

INNOVAZIONE, RICERCA E 
TRANSIZIONE DIGITALE 

Oggetto: IMPEGNO  DELLA  SPESA  DI  EURO  4.392,00.  FORNITURA  DEL  SISTEMA 
"AFFLUENCES"  DI  GESTIONE  DELL'INTERO  FLUSSO  DELLA  GESTIONE 
ACCESSI  PER  LA  BIBLIOTECA  COMUNALE.  SOCIETÀ  AFFLUENCES  SAS. 
IMPORTO EUR. 4.392,00 AL LORDO DEGLI ONERI FISCALI.

Servizio Risorse  Finanziarie e Patrimoniali

E
/
S

T
i
p
o

Anno

Miss/progr/tit/macr/
Capitolo Spesa

Tit/tipolog/categor/
Capitolo Entrata

Piano 
Finanziario E/U

Gest Res Opera Importo
Tipo 

finanziam.
Impegno/ 
Accert.

U 2021 01082.02.07045 U.2.02.03.02.002 0801 652021 4.392,00 20076"CONT
RIBUTI L.P. 
36/93 
BUDGET 
2020

88374
(8639878

)

Visto di regolarità contabile    espresso ai sensi dell'art. 25 del Regolamento sui controlli interni 
approvato con deliberazione del Consiglio Comunale 23.11.2016 n.136.
VISTO FAVOREVOLE

Il Dirigente del Servizio
dott.ssa Franca Debiasi

Trento, addì 19 maggio 2021
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