® Sistema Pubblico
S p a & di [dentita Digitale

GUIDA ALLATTIVAZIONE
DI SPID PRESSO IL
COMUNE DI TRENTO

¥ COMUNE M

%%y DITRENTO TRENTO
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Serve supporto? Scrivi a cittadinanzadigitale@comune.trento.it



Sistema Pubblico
di Identita Digitale

Sp2
A
PER ATTIVARE SPID IN COMUNE SERVE:

1. PRE-REGISTRARSI SU LEPIDA
2. PRENDERE APPUNTAMENTO IN COMUNE
PER LATTIVAZIONE DI PERSONA

$2¥ COMUNE el

DITRENTO TRENTO

SMART CITY

Serve supporto? Scrivi a cittadinanzadigitale@comune.trento.it



lep a

CLICCA SU QUESTO LINK PER ACCEDERE AL SITO DI LEPIDA:

Tieni a portata di mano:

o || tuo indirizzo email

s || tuo telefono cellulare

» Una scansione fronte e retro di un tuo documento di riconoscimento

valido (carta d'identita, passaporto o patente di guida)
» Una scansione fronte e retro della tua tessera sanitaria



DATI DI ACCESSO

DATI DI ACCESSO

Indirizzo email *

Password*
La password deve rispettare ke seguenti regole: @
a. lunghezza minima di 8 caratteri & massima di 16 caratteri;
b. includere caratteri maiuscoli e minuscoli;
c. includere uno o pid caratter numerici;
d. includere almeno un carattere speciale ad es #, §, % ecc;
e. nom deve contenere pil di 2 caratteri consecutivi uguali;
f. non deve contenere informazioni non segrete riconducibili allutente {ad esempio codice fiscale, patente auto, sigle documenti, gdie ecc. ), nomi propri e annate;

‘ ‘

Conferma password®

| < |

\

Il sottoscritto dichiara di aver preso visione dellinformativa sul trattamento dei dati personali resa ai sensi dell'art. 13 del Regolamermssyopeo n 67972016 ai fini dell'attibuzione
dellidentita digitale e di fruzione dei servizi erogati da Lepida Scp &

o

() Non confermo

Il zottoscritio dichiara di accettare il documento di informativa s§i rischi denpanti dal possesso dell'identita SPID

"
'\_/' Mon confermo

* CGampo obbligatorio




DATI PERSONALI

DATI PERSONALI

Codica fiscala *

Nome *

Cognome *

Sesen”

Data di nascita *

Mazione di Mascita®

Prowvincia di nascita *

Comune di nascita *

Talefono cellulare *

PEC

4\

4\

4\

4\

PEC

Nazione di Domicilia®

Provincia di Domicilio *

Comune di Domicilio *

Tipo Domicilia" Indirizzo di Domicilio * ne CAFR

| CD | [

* Campo obbligatorio




CARICAMENTO DOCUMENTI

Caricamento documenti

Diocumanto dil nconoscimeanto®

| (&)

N—
Numero documeanto *

Z.
| < |

Diata di emissione *

| yi
N
Diata di scadenza ©
Rilasciato da® Comuna *
Z
| () | “—
T

Carica copia del documento di riconoscimento

Carica fronte documento di riconoscimento

Carica retro documento d riconoscimanto *

wwwmidmmanﬁhmm:ﬁﬂu E

Carica copia della tessera sanitaria

Carica fronte lessera sanitana *

Carica retro tessera sanitaria *

wmwmiMmanﬁhmuﬁmﬂa m

* Campo obbligatorio




VALIDAZIONE CONTATTI

Validazione contatti

324

Telefono

@gmail.com

Crab =]

on verificato

Inserisci il codice di verifiza ricevuta via mail

()

Stato varifica

® non verificato

Inserisci il codice di verifica ricevuin via SMS

® non verificato

Richiedi PEC di verifica




MODALITA RICONOSCIMENTO

i'rlu dichiara di avera visionato & accettato il modulo di edesiona con il guals si richiede formalmente il rilascio dellidentita digitala.

Dichiara altresi sotto |a propria personale responsabilta che i daf in esso riportati sono veritieri
Visiona § modulo di edesiona

Sa vuoi wilizzare |a tua dentita LepidalD per la richiesta dal Bonus vacaenze seleziona la vooa

L
—
CQ' ' >
Riconoscimanto di persona presso uno sportelio Riconoscimanto con registrazions audioivideo
A nt -
rroredisp
Riconoscamento da remoio con oparaion Riconoscmenio con smartzand

Riconoscimanto con firma digitale Riconoscimanio con ClE



Comune di Trento

Comune di Trento

Lo spart

Scagli appuntamento per |dentificazione de visu presso la seda:

gli appuntamento per l'dentificazions de wisu presso |a seda:

Scagli lufficio della sede

Annulla

Annulla




)

Identificazione Richiesta Correttamente

@

COMPLIMENTI!
HAI CORRETTAMENTE ESEGUITO
LA FASE 1. DI PRE-REGISTRAZIONE SU LEPIDA

TTTTTTTTT



¥ COMUNE
7% DI TRENTO

Clicca su questo link per prendere appuntamento:



aﬁe Comune di Trento segicisu W f

Friday, 5 March 2021 |

SERVIZIO DI PRENOTAZIONE APPUNTAMENTI
Comune Di Trento
Questo servizio permette la prenotazione degli appuntamenti dei servizi erogati dal Comune di Trento

L'accesso ai servizi di Prenotazione /Ricerca/Disdetta vale quale dichiarazione di avwenuta presa visione dell' informativa sul trattamento dei dati personali

Ricerca / Disdetta




Comune di Trento

ARGOMENTO

Nessuna selezione

Argomento dell'appuntamento da prenotare

AGENDA APPUNTAMENTI

Nessuna selezione

Agenda appuntamenti da utilizzare per |a prenotazione

Tipo ricerca

@ Tutta I'agenda appuntamenti

Tipologia disponibilita appuntamenti

(*) Dato richiesto

Ripristina Ricerca agenda

ATTIVAZIONE SPID - CENTRO STORICO-PIEDICASTELLO

ATTIVAZIONE SPID - COGNOLA

ATTIVAZIONE SPID - GARDOLO

ATTIVAZIONE SPID - MATTARELLO

ATTIVAZIOME SPID - MEANO

ATTIVAZIONE SPID - OLTREFERSINA

ATTIVAZIONE SPID - POVO

ATTIVAZIONE SPID - RAVINA-ROMAGNANO

ATTIVAZIONE SPID - SAN GIUSEPPE - SANTA CHIARA




%,% Comune di Trento

ARGOMENTO

SPID

Il dato & stato modificato.
Argomento dell'appuntamento da prenotare

AGENDA APPUNTAMENTI

ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI, 148 - PRIMO PIANO

Agenda appuntamenti da utilizzare per la prenotazione

Tipo ricerca

@ Solo posti liberi

O Tutta I'agenda appuntamenti

Tipologia disponibilita appuntamenti

(*) Dato richiesto

Ripristina

—

Ricerca agenda

Seguici su

Yy f ©




iy

% Comune diTrento segicss W f @

Trovati 182 appuntamenti per I'argomento pagina 1 di 13

Data Ora Ora Fine Argomento

mercoledi 10 marzo 2021 8:15 8:30 ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI, 148 - PRIMO PIANO

Appuntamento libero mercoledi 10 marzo 2021 : : ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI, 148 - PRIMO PIANO

AT mercoledi 10 marzo 2021 : : ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI, 148 - PRIMO PIANO

P {r——r—— mercoledi 10 marzo 2021 ; : ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI, 148 - PRIMO PIANO

« Prenota Appunt imento libero mercoledi 10 marzo 2021 : i ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI, 148 - PRIMO PIANO



Persona prenotazione
Codice fiscale®

Il dato & stato modificato.
Codice fiscale persona

Cognome*

Cognome persona in MAIUSCOLO

Altri dati prenotazione
Telefono

Telefono contatto prenotazicne

(*) Dato richiesto

Mome persona in MAILSCOLO

Cellulare

Cellulare contatto prenotazione

Data nascita®

Data nascita persona formato gg/mm/aaaa

Indirizzo e-mail

Indirizzo e-mail comunicazioni prenotazione

Annulla Riprist ina Conferma



Codice univoco prenotazione

@ Ridigitare il codice univoco nel
Campo successivo per

confermare la prenotazione

~—
Ridigitare codice prenotazione per verifica

(*) Dato richiesto

Annulla Ripristinz Conferma ’

COMPLIMENT!!
HAI CORRETTAMENTE PRENOTATO ‘
’/APPUNTAMENTO! Nl



Messaggi completamento :

* Email inviata
e 3 GIORMIPRIMA DELLAPPUNTAMEMNTO VERRA' INVIATO UN 5MS DI PROMEMORIA 1,

Prenotazicne appuntamento: ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCARNI, 148 - PRIMO PIANO per il giorno: 01.04.2021 ore: 08.15.00 reerete=

. sarvizio. nnovadonsdighale Boomune tremto 1832 {7 il £}
= Wermw

COMUNE DI TRENTO

INHOVAZIONE, RICERCA E TRANEIZIONE DIGITALE

Prenciazicne appurtamendo ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI, 148 - PRIMO PLANG

-y
. e —

Mgl zaso ol mamesto rispatio osiforaris dalls prenotazions sars Nesessarky dlsdire lappunizniants ¢ NSsame RS U

Tiriordlame che: per attancre SPID In ComuUNG Savi prima 3507t pre-roplsirabo & aver careat 1 Immagin [fobografia o seanshong] d Ln B0 S0cuMES Isantiicalive & ola 13 1:ssers sanitarta sul sho & Legida. 2nan ko hal ancor a0 provved Subitn S hitpe: i lepida Rlepldalioplsir

Sappright & S, bnesuaiane & Servid Dkl - Samans o Thamsa

Compams pragremmar & ek dusipner
Campansdane




RICERCA/DISDETTA APPUNTAMENTI

https:/webapps.comune.trento.it/appuntamenti/

%gaf Comune di Trento segiciss W f

Friday, 5 March 2021 Mappa body Eo
SERVIZIO DI PRENOTAZIONE APPUNTAMENTI
Comune Di Trento

Questo servizio permette la prenotazione degli appuntamenti dei servizi erogati dal Comune di Trento

Laccesso ai servizi di Prenotazione /Ricerca/Disdetta vale quale dichiarazione di avvenuta presa visione dell’ informativa sul trattamento dei dati personali

Prenotazione | Ricerca / Disdetta ’

Prenotazioni

Ricerca gli appuntamenti nelle agende per gestire le prenotazioni

Codice fiscale* Codice prenotazione™

Codice fiscale della persona che ha eseguito la Codice prenotazione rilasciato in conferma
prenotazione appuntamento

(*) Dato richiesto

e
Ripristina Ricerca prenotazioni ’ A‘

— TRENT
S R I




Codice fiscale Codice prenotazione

Codwe fiscale della persona che ha eseguito la prenotazione Loduce prenctazione rilasciato in L'r:rnr'r-_-lrna.':ppuntarnentc-

ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI, 148 - PRIMO PIANO

MO AZIOR
VIA E. MaCC

tel: D461-58

fanc: 04G1-BEOG02

e-mail: servizio.innovazionedigitale@comune trento. it

Trovate 1 prenotazioni, pagina 1di1

Ora Codice Fiscale Codice Prenotazione

01/06/2021 B:15

BRTSMNNODATOBO3AL Mn224d107L

L




Disdetta appuntamento: ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI, 148 - PRIMO PIANO per il giorno: 01.04.2021 ore: 08.15.00 Festzin amive * ()
>

servizio.innovazionedigitale@comune. trento. it 14:38 {0 minuti fa) ﬁ -
Comune TN

Wame =

COMUNE DI TRENTO

COMUNE DI TN - Codice =
I - Disdetta:
ATTIVAZIONE SPID - VIA MACCANI,
148 - PRIMO PIANO per il :
01.04.2021 alle ore: 08.15.00

INNOVAZIONE, RICERCA E TRANSIZIONE DIGITALE
DISDETTA Prenotazione appuntamento ATTIVAZIONE SPID - V1A MACCANI, 148 - PRIMO PIANO

Riepilogo dei dati della prenotazione appuntamento:

.
.
-y
-
-
-
-y
_

TRANSIZIOME DIGITALE VIA E MACCANI, 148 - 33121 TRENTO tek 0461-8E9600 fax: 0461-889602 &

-

Lappuntamento & stato disdetta in data: 19/03/2021




® dSistema Pubblico
l.ep d S p a A di [dentita Digitale

Hai attivato SPID con Lepida, ma non ricordi piu la password?
Segui questi passaggi per reimpostarla



spade
COMUNE DI TRENTO

Nome Utente

_ Se stai cercando di accedere

S con SPID ad un servizio, ma

e non ti ricordi la password

8 wostra Passuors fai clic su HAI DIMENTICATO
IL NOME UTENTE O LA
PASSWORD?

9 Entra con SPID

Hai dimenticato il nome utente o la password? £
Non hai Spid? Registrati Annulla®@

Tempo residuo per I'autenticazione: 04:11 minuti _

Hai dimenticato il nome utente o la password? ('
Non hai Spid? Registrati £ Annulla (£

2 “ A I Agenzia per
ij\ g I'ltalia Digitale

Altrimenti accedi direttamente a questo link:




"Lep:da

RECUPERO CREDENZIALI

° Sistema Pubblico
S p a Wl di [dentita Digitale

Voglio recuperare il mio nome utente

Voglio fare il reset della password

"Lep:da

RECUPERO PASSWORD

Nome utente(indirizzo email) *

.dSistema Pubblico
S p a Gl di [dentita Digitale

|Nome utente(indirizzo email)

Questo campo e' richiesto.

‘@ bp sono un robot

c

reCAPTCHA
Privacy - Termini

Prosegui




LepidalD - Richiesta di recupero password D ostainarivo x &

lepidaid-no-reply@lepida.it 11:11 O minuti fa) Yy €

°
o Wame~v

Gentile Utente,

abbiamo ricevuto una richiesta di recupero pa:

Per completare la tua richiesta, fai click sul lin§ https://id.lepida.i /password/7fd6bc17-82ce-4160-abf6-5fddf73f4219. Kw 4 y > o i S epidalD che dovrai inserire nella maschera
visualizzata.

Nel caso in cui non sia stato tu a richiedere il cambio password, ignora questa mail e segnala I' azione fraudolenta a lepidaid@lepida.it.

Cordiali saluti.
Lepida S.c.p.A.

[Messaggio troncato] Visualizza intero messaggio

4\ Rispondi > Inoltra

oY, Sistera Pubbli
lepzda sped:iis e

MODIFICA PASSWORD

erttertererictentiter-choiteh

|Codice OTP

Questo campo e' richiesto.

e
\
=




"Lep:da

MODIFICA PASSWORD

P dSistema Pubblico
S p a & di Identita Digitale

Modifica password

Password*

1 (XX XTI YY)

Conferma password*

=
<D<_n\

fai clic su AVANTI

La password deve rispettare le seguenti regole:

. lunghezza minima di 8 caratteri e massima di 16 caratteri;
. includere caratteri maiuscoli & minuscoli;

. includere uno o pil caratiend numersici;

. includere almeno un carattere speciale ad es &, &, % ecc;
. non deve contenere pil di 2 caratten consecutivi sguali;

. non deve contenere informazioni non segrete riconducibdli allutente (ad esempio codice fiscale, patente auto, sigle documenti, date ecc. }, nomi propri e annate;

= 0 @& 0o O @



Sistema Pubblico

S p 2 d di Identita Digitale

Password modificata correttamente

COMPLIMENTI!
HAI CORRETTAMENTE RECUPERATO LA PASSWORD.

ORA PUOI USARE LA NUOVA PASSWORD PER
ACCEDERE CON SPID.

TTTTTTTTT



Serve supporto?
Scrivi a cittadinanzadigitale@comune.trento.it

¥ COMUNE Bt
& DITRENTO TRENTO

SMART CITY




