
VERBALE DI DELIBERAZIONE N. 162

della Giunta comunale

Oggetto: DIRETTIVE CONCERNENTI LE COMUNICAZIONI TELEMATICHE CON IL COMUNE 
DI TRENTO: AGGIORNAMENTO.

Il giorno 19.07.2021 ad ore 08.52 si è riunita nella sala delle adunanze la Giunta comunale.

Presenti:sindaco Ianeselli Franco
vicesindaco Stanchina Roberto
assessore Baggia Monica
e assessori Bozzarelli Elisabetta

Facchin Ezio
Franzoia Mariachiara
Maule Chiara
Panetta Salvatore

e pertanto complessivamente presenti n. 8, assenti n. 0, componenti della Giunta.

Assume la presidenza il sindaco Ianeselli Franco.

Partecipa la vicesegretaria generale Debiasi Franca.

Accertata la  presenza del  numero legale,  il  Presidente  invita  la  Giunta a  deliberare  in  merito 
all'oggetto.
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La Giunta comunale

vista la proposta riguardante l'oggetto n. 2021/173 corredata  dai pareri favorevoli 
resi in ordine alla regolarità tecnico-amministrativa e alla regolarità contabile rispettivamente  dai 
soggetti responsabili del Servizio interessato e del Servizio Risorse finanziarie e patrimoniali, ai 
sensi  dell'art.  185  del  Codice  degli  Enti  locali  della  Regione  autonoma Trentino  -  Alto  Adige 
approvato  con L.R.  03.05.2018 n.  2 e s.m. e dell'art.  23  del  Regolamento sui  controlli  interni 
approvato  con deliberazione del  Consiglio  comunale  23.11.2016  n.  136,  allegati alla  presente 
deliberazione ed udita la corrispondente relazione;

premesso  che  con  propria  deliberazione  23  settembre  2013  n.  182,  la  Giunta 
comunale ha approvato le direttive concernenti le comunicazioni con il  Comune di  Trento e lo 
scambio  di  documenti  per  via  telematica, sia da parte  delle  Pubbliche  Amministrazioni  che di 
cittadini,  Imprese e liberi professionisti.  Tale provvedimento ha definito regole uniformi sia sulle 
modalità di comunicazione e presentazione di istanze per via telematica che sui mezzi relativi ed in 
particolare sull’uso della posta elettronica certificata (PEC) ma anche della  e-mail  tradizionale, 
sull'interoperabilità PITre, sui formati di file ammessi per i documenti sui supporti utilizzabili e sulle 
modalità di sottoscrizione, laddove richiesta, al fine di garantire la validità giuridica dei documenti e 
sul bollo;

atteso che le direttive in parola recepivano in modo puntuale le novità apportate con 
il Decreto legislativo 7 marzo 2005 n. 82 e s.m. (Codice dell'amministrazione digitale) e con le 
regole tecniche emanate in attuazione del medesimo. Le direttive medesime erano inoltre coerenti 
e coordinate con analoghe direttive approvate anche dalla Giunta provinciale con deliberazione 
02.08.2013 n. 1594;

considerato che con successivi provvedimenti normativi, ed in particolare con il D. 
Lgs. 26 agosto 2016 n. 179, il D.Lgs. 13 dicembre 2017 n. 217 e con il Decreto semplificazioni 
2020  (Decreto  Legge  76/20),  come convertito  con Legge  11 settembre 2020 n.  120,  si  sono 
apportate  nuove  e  significative  modifiche  al  citato  Codice  dell'amministrazione  digitale  (CAD), 
rimarcando il diritto di chiunque ad usare le soluzioni e gli strumenti tecnologici nei rapporti con la 
Pubblica Amministrazione, anche ai fini della partecipazione al procedimento amministrativo e con 
l’obiettivo di rendere più veloce la transizione al digitale della Pubblica Amministrazione, nonché di 
potenziare  gli  strumenti  che  garantiscono  l'effettivo  accesso  ai  servizi  erogati  in  rete  dalle 
Pubbliche Amministrazioni, ampliando così notevolmente l’ambito di applicazione del cosiddetto 
“domicilio  digitale”.  Il  Decreto  “semplificazioni  2020”  incentiva  inoltre  al  massimo  l’utilizzo  di 
strumenti come SPID e carta d’identità elettronica (CIE), fatto salvo, per il momento, l’accesso ai 
servizi digitali anche tramite la Carta Nazionale dei Servizi (CNS - in Provincia di Trento, la carta 
Provinciale  dei  Servizi  –  CPS),  visto  il  suo  utilizzo  in  associazione  alla  Tessera  Sanitaria  e 
nell’ambito dei  servizi  delle  Camere di  Commercio.  L'identificazione tramite SPID, CIE e CNS 
viene infatti equiparata all'esibizione di un documento di identità. Lo stesso ha altresì novellato 
l’articolo 65 del CAD, ribadendo il ruolo fondamentale che, una volta a regime, sarà destinata ad 
assumere  l’AppIO,  unitamente  alle  modalità  di  identificazione  sopra  delineate  ed  a  quelle  di 
trasmissione già esistenti (posta elettronica e PEC);

rilevato peraltro che, per quanto riguarda l’attivazione della AppIO come punto di 
accesso telematico ai servizi della Pubblica Amministrazione l’Agenzia per l’Italia Digitale (AGID) 
sta elaborando apposite Linee guida, oggetto di consultazione pubblica tra aprile e maggio 2021 e 
che con il Decreto Legge semplificazioni 2021 del 31.05.2021 n. 77 sono state apportate ulteriori 
modifiche al CAD, anche per quanto attiene il sistema di identità digitale SPID e l’art. 65;

dato atto che a seguito delle sopra citate modifiche normative, le direttive provinciali 
sono  state  modificate  ed  aggiornate,  da  ultimo  con  deliberazione  della  Giunta  provinciale  14 
dicembre 2020 n. 2051. Le direttive approvate dalla Giunta provinciale trovano applicazione anche 
nei confronti degli Enti o soggetti  pubblici o privati aderenti al sistema di protocollo informatico 
trentino e gestione documentale (P.I.Tre) per quanto attiene alle disposizioni concernenti l’utilizzo e 
il funzionamento del sistema medesimo, con particolare riferimento all’utilizzo dell’interoperabilità 
semplificata tra Enti federati, ai formati ammessi, all’uso della posta elettronica certificata sia per la 
ricezione che per la trasmissione di documenti e comunicazioni nei rapporti con i soggetti privati e 
con  tutti  gli  Enti  non federati  in  P.I.Tre.  Al  fine  di  garantire  la  maggiore  omogeneità  possibile 
all’applicazione del Codice dell’amministrazione digitale sul territorio provinciale, sia nei rapporti tra 
i  soggetti  pubblici e privati  tenuti all’applicazione dello stesso, che nei rapporti  con l’utenza, la 
Giunta provinciale ha peraltro auspicato che i contenuti delle direttive siano, almeno nelle linee 
essenziali,  applicati  anche  dagli  Enti  locali,  pur  nel  rispetto  dell’autonomia  ordinamentale  e 
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organizzativa  degli  stessi  e  fermo restando quanto  sopra  precisato con riferimento  al  sistema 
P.I.Tre per gli Enti locali, come il Comune di Trento, già federati allo stesso;

considerato  inoltre  che  ulteriori  disposizioni  normative  e  regolamentari  volte  ad 
incentivare  rapidità  ed  economicità  delle  comunicazioni  telematiche,  saranno  immediatamente 
applicabili senza la necessità di modificare il contenuto delle direttive di cui all'Allegato n. 1 alla 
presente deliberazione,  salvo comunque il  suo periodico adeguamento per facilitare e rendere 
coerente l’informazione al pubblico;

rilevato  altresì  che  risulta  opportuno  confermare,  adeguandolo  alle  modifiche 
organizzative intervenute,  l’incarico al Servizio Innovazione, ricerca e transizione digitale – Ufficio 
Protocollo e spedizione di effettuare adeguati controlli sul corretto e puntuale utilizzo da parte dei 
Servizi comunali, del sistema di protocollo informatico trentino e gestione documentale (P.I.Tre), ivi 
comprese le funzioni di interoperabilità e della posta elettronica certificata;

dato atto che risulta parimenti opportuno confermare che i singoli Servizi comunali 
informino tutti i propri interlocutori dei contenuti dell'Allegato alla presente deliberazione e che ai 
medesimi  contenuti  sia  data  massima  diffusione  attraverso  tutti  i  canali  di  comunicazione, 
tradizionali e telematici, disponibili;

ritenuto  pertanto  necessario,  in  considerazione  anche  delle  modifiche  normative 
sopra  citate,  adeguare ed  aggiornare  le  direttive  approvate  nel  2013,  tenuto  conto  di  quanto 
stabilito con le nuove direttive provinciali, in particolare in tema di interoperabilità P.I.Tre;

considerato  che,  in  esecuzione della  Legge provinciale  09.12.2015  n.  18,  dal  1 
gennaio 2016 gli  Enti devono provvedere alla tenuta della contabilità finanziaria sulla base dei 
principi generali previsti dal D.Lgs. 23 giugno 2011 n. 118 e s.m., ed in particolare, in aderenza al 
principio generale n. 16 della competenza finanziaria,  in base al  quale le obbligazioni attive e 
passive  giuridicamente  perfezionate  sono  registrate  nelle  scritture  contabili  con  imputazione 
all'esercizio finanziario nel quale vengono a scadenza;

atteso che il punto 2. dell'Allegato 4/2 del D.Lgs. 118/2011 e s.m. specifica che la 
scadenza dell'obbligazione è il momento in cui l'obbligazione diviene esigibile;

vista la deliberazione del Consiglio comunale 29.12.2020 n. 175, immediatamente 
eseguibile, con la quale è stato approvato il Documento Unico di Programmazione 2021-2023 e 
successive variazioni;

vista la deliberazione del Consiglio comunale 29.12.2020 n. 176, immediatamente 
eseguibile,  con  la  quale  è  stato  approvato  il  bilancio  di  previsione  finanziario  2021-2023  e 
successive variazioni;

vista  inoltre  la  deliberazione  della  Giunta  comunale  31.12.2020  n.  322, 
immediatamente eseguibile, relativa all'approvazione del Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.) per 
il triennio 2021-2023 e successive variazioni;

visti:
− il Codice degli Enti locali della Regione autonoma Trentino – Alto  Adige approvato con Legge 

regionale 3 maggio 2018 n. 2 e successive variazioni;
− la  Legge provinciale 09.12.2015 n.  18 “Modificazioni  della  Legge provinciale di  contabilità 

1979 e altre disposizioni di adeguamento   dell'ordinamento provinciale e degli Enti locali al 
D.Lgs. 118/2011 e s.m. (Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi  contabili e degli 
schemi di bilancio delle Regioni, degli Enti  locali e dei loro Organismi, a norma degli artt. 1 e 
2 della Legge 05.05.2009 n. 42)”;

− il D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267 (Testo Unico Enti Locali) e s.m.;
− lo  Statuto  comunale  approvato  e  da  ultimo  modificato  rispettivamente  con  deliberazioni 

consiliari 09.03.1994 n. 25 e 21.11.2017 n. 147;
− il Regolamento sui controlli interni approvato con deliberazione consiliare 23.11.2016 n. 136;
− il  Regolamento  di  contabilità  approvato  e  da  ultimo  modificato   rispettivamente  con 

deliberazioni consiliari 14.03.2001 n. 35 e 23.11.2016 n. 136, per quanto compatibile con la 
normativa in materia di armonizzazione contabile;

atteso  che  l'adozione  della  presente  rientra  nella  competenza  della  Giunta 
comunale ai  sensi dell'art.  53 della Legge regionale 3 maggio 2018 n. 2 e s.m.,  nonché della 
lettera  h)  del  punto  7.  del  dispositivo  della  propria  deliberazione  31.12.2020  n.  322, 
immediatamente eseguibile, relativa all'approvazione del P.E.G. per il triennio 2021-2023;

constatato e proclamato, da parte del Presidente, l'esito della votazione allegato;
sulla base di tali risultati la Giunta comunale
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1. di  approvare,  per  le  motivazioni  espresse in  premessa,  l’Allegato  n.  1,  recante  “Direttive 
concernenti le comunicazioni telematiche con il Comune di Trento” nel quale si richiama la 
presente, che firmato dalla Vicesegretaria generale forma parte integrante ed essenziale della 
deliberazione;

2. di disporre che le direttive di cui al punto 1. si applicano alle comunicazioni telematiche con 
tutte le strutture comunali a decorrere dalla data di esecutività del presente provvedimento;

3. di  disporre  che  dalla  data  di  esecutività  del  presente  provvedimento  cessano  di  trovare 
applicazione le direttive di cui all’Allegato n. 1 alla deliberazione di data 23 settembre 2013 n. 
182;

4. di dare atto che ulteriori disposizioni normative e regolamentari volte ad incentivare rapidità 
ed economicità delle comunicazioni telematiche, saranno immediatamente applicabili senza 
la  necessità  di  modificare  il  contenuto  delle  direttive  di  cui  all'Allegato  n.  1  alla  presente 
deliberazione,  in  particolare  per  quanto  attiene  alle  Tabelle  allegate  secondo  quanto 
specificato  e  salvo  comunque il  periodico  adeguamento  per  facilitare  e  rendere coerente 
l’informazione al pubblico;

5. di  incaricare  il  Servizio  Innovazione,  ricerca  e  transizione  digitale  –  Ufficio  Protocollo  e 
spedizione di effettuare adeguati controlli sul corretto e puntuale utilizzo da parte dei Servizi 
comunali, del sistema di protocollo informatico trentino e gestione documentale (P.I.Tre), ivi 
comprese le funzioni di interoperabilità e della posta elettronica certificata;

6. di  dare  atto  che  dal  presente  provvedimento  non  derivano  oneri  a  carico  del  bilancio 
comunale;

7. di disporre che alle direttive di cui al precedente punto 1. sia garantita massima diffusione, da 
parte di  tutte le strutture comunali,  attraverso tutti  i  canali  di  comunicazione tradizionali  e 
telematici, esistenti e disponibili ed in particolare la pubblicazione  nell’apposita pagina del 
sito istituzionale comunale.

Allegati parte integrante:
- Allegato n. 1.

LA VICESEGRETARIA GENERALE IL PRESIDENTE
f.to Debiasi f.to Ianeselli

Alla presente deliberazione è unito:
- esito della votazione palese;
- parere in ordine alla regolarità tecnico-amministrativa;
- parere in ordine alla regolarità contabile;
- certificazione iter.
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ESITO DELLA VOTAZIONE

Oggetto: DIRETTIVE CONCERNENTI LE COMUNICAZIONI TELEMATICHE CON IL COMUNE 
DI TRENTO: AGGIORNAMENTO.

Votazione palese

Componenti presenti al momento del voto n. 8
Favorevoli: n. 8 (Ianeselli, Stanchina, Baggia, Bozzarelli, Facchin, Franzoia, Maule, Panetta)
Contrari: n. 0 
Astenuti: n. 0 

Trento, addì 19.07.2021 la Vicesegretaria generale
f.to Dott.ssa Franca Debiasi
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 Proposta di Giunta n. 173 / 2021
 

PARERE IN ORDINE ALLA REGOLARITÀ TECNICO-AMMINISTRATIVA

Oggetto: DIRETTIVE CONCERNENTI LE COMUNICAZIONI TELEMATICHE CON IL COMUNE 
DI TRENTO: AGGIORNAMENTO.

Vista la suddetta proposta di deliberazione, si esprime, ai sensi dell'art. 185 del Codice degli Enti 
Locali della Regione autonoma Trentino - Alto Adige approvato con L.R. 03.05.2018 n. 2 e s.m. 
parere FAVOREVOLE in ordine alla regolarità tecnico-amministrativa, senza osservazioni.  

Servzio Innovazione, ricerca e transizione 
digitale

La Dirigente
dott.ssa Chiara Morandini

Trento, addì 14 luglio 2021 (firmato elettronicamente)
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 Proposta di Giunta. 173 / 2021

PARERE IN ORDINE ALLA REGOLARITÀ CONTABILE

Oggetto: DIRETTIVE CONCERNENTI LE COMUNICAZIONI TELEMATICHE CON IL COMUNE 
DI TRENTO: AGGIORNAMENTO.

Vista la suddetta proposta di deliberazione, si esprime, ai sensi dell'art. 185 del Codice degli Enti 
Locali della Regione autonoma Trentino – Alto Adige approvato con L.R. 03.05.2018 n. 2 e s.m. e 
dell'art.  23  del  Regolamento  sui  controlli  interni  approvato  con  deliberazione  del  Consiglio 
comunale 23.11.2016 n.136,    parere FAVOREVOLE in ordine alla  regolarità  contabile,  senza 
osservazioni. 

Servizio Risorse finanziarie e patrimoniali
Il Capoufficio

dott. Flavio Cescotti
(firmato elettronicamente)

Trento, addì 15.07.2021
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