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“Per crescere un bambino ci vuole l’intero villaggio”
proverbio africano



Cari genitori,  
la nascita di un bambino rappresenta sempre l’inizio di una nuova 
avventura, tanto emozionante quanto impegnativa. Oltre alla gioia, 
questo nuovo inizio può portare con sé qualche incertezza e talvolta 
anche un comprensibile senso di smarrimento. Per questo il Comune di 
Trento ha messo a punto una guida che raccoglie tante informazioni utili 
ad accompagnare e sostenere la genitorialità nei primi anni di vita dei 
bambini. La guida segue le tappe della crescita e propone una serie di 
riferimenti e opportunità,  istituzionali e non, formali ed informali, gratuiti 
o a pagamento, presenti sul territorio e dunque facilmente accessibili.
Nel vademecum, che verrà periodicamente aggiornato, troverete nomi 
e indirizzi delle diverse realtà a cui è possibile rivolgersi non solo per i 
necessari adempimenti pratici, ma anche per conoscere gruppi e contesti 
nei quali confrontarsi con altri genitori, ricevere aiuto riguardo alla cura 
quotidiana dei bambini, sperimentare attività e situazioni di relazione 
genitore-figlio. Siamo convinti infatti che per crescere un bambino 
siano necessari un clima familiare sereno e sicuro e insieme anche una 
comunità attenta e inclusiva.
Nella speranza che questa guida sia uno strumento utile e apprezzato, a 
tutti i neo genitori auguriamo buona avventura!

Il Sindaco
Franco Ianeselli

L’Assessora con delega in materia di politiche 
sociali, familiari ed abitative

Chiara Maule
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Diventare genitori: quali sostegni prima e dopo 
Punto nascita 

Ospedale S. Chiara 
largo Medaglie D’oro 9, Trento | 0461 903111 

Unità operativa di ostetricia e ginecologia 
0461 903752 | 903198 

Unità operativa di neonatologia/nido 
0461 903512-14-15 | 903811 

Unità operativa di pediatria 
0461 903538 

Sala parto 
0461 903224 

Consultorio per il singolo, la coppia e la famiglia -  Apss 
Il consultorio è un servizio socio sanitario integrato con competenze 
multidisciplinari. L’equipe di lavoro è costituita da ostetrici, ginecologi, 
assistenti sanitari, andrologi, psicologi e assistenti sociali. Si occupa di: 
•	 promozione della salute in gravidanza: con incontri di 

accompagnamento alla nascita, incontri individuali e pubblici;
•	 promozione alla salute in adolescenza: spazio giovani dedicato ai 

ragazzi dai 14 ai 25 anni; educazione socio affettiva/sessuale;
•	 percorso nascita: presa in carico delle gravidanze e del dopo parto 

per il primo anno di vita; 
•	 servizio ostetrico domiciliare: sostegno ed accompagnamento nel 

puerperio, allattamento ed accudimento del neonato; 
•	 accoglienza: spazio di ascolto senza appuntamento, per poter 

cogliere il bisogno ed indirizzare ai percorsi adeguati; 
•	 ambulatorio di ginecologia e andrologia; 
•	 rieducazione del pavimento pelvico; 
•	 ambulatorio di prevenzione/screening per malattie a trasmissione 

sessuale e patologie del collo dell’utero; 
•	 assistenza psicologica; 
•	 assistenza sociale. 

via Malta 12, Trento | 0461 902190 
www.apss.tn.it 
consultoriotrento@apss.tn.it

Consultorio familiare Ucipem 
Servizio che aiuta la persona, la coppia, la famiglia ad affrontare i 
problemi che nascono all’interno delle relazioni interpersonali. 

https://www.apss.tn.it/
https://www.apss.tn.it/
https://www.apss.tn.it/


7
Diventare genitori: quali sostegni prima e dopo

Offre consulenza psicologica, pedagogica, familiare, sessuale e legale 
diretta e gratuita. 

via G. B. Borsieri 13, Trento | 0461 233004 
consultorio@ucipem-tn.it 
www.ucipem-tn.it 

Farmacie 
Presso molte farmacie è fruibile un servizio di pesata del neonato. Per 
informazioni sugli indirizzi e numeri telefonici visitare il sito

www.farcomtrento.com/salute 

Ufficio scelte mediche - Azienda provinciale per i servizi 
sanitari - scelta del pediatra 

È possibile visualizzare la disponibilità dei pediatri accedendo al sito 
www.apss.tn.it 
via Degasperi 79, Palazzina C Trento | 0461 902262 
anagrafe.trento@apss.tn.it 

Associazione amici della neonatologia trentina odv
Sostegno e aiuto pratico ai genitori di bambini prematuri o ricoverati e 
sostegno all’allattamento materno. 

via Gerola 13, Trento | 0461 082771 
www.neonatologiatrentina.it 
info@neonatologiatrentina.it

Baby Pit Stop UNIcef e Mamma qui puoi allattare 
Spazi di sosta che garantiscono alla mamma la possibilità di sedersi 
comodamente per cambiare e nutrire il proprio bambino. Un’ iniziativa 
promossa da UNIcef, Associazione Neonatologia Trentina, Agenzia per 
la famiglia, la natalità e le politiche giovanili. 
Per avere informazione rispetto all’elenco dei punti di allattamento 
presso i vari servizi del Comune di Trento, consultare il sito: 

www.comune.trento.it/BabyPitStop

Mamme Peer (Mamme alla pari) 
Mamme volontarie formate e disponibili, a titolo gratuito, per sostenere 
altre mamme nella cura e alimentazione dei bambini nei primi mesi di 
vita. 
Per ulteriori informazioni: 

Consultorio Trento 
via Malta, 12 | 0461 902190 0461 902195 
www.trentinofamiglia.it
consultoriotrento@apss.tn.it

https://www.farcomtrento.com/salute/
https://www.apss.tn.it
http://www.neonatologiatrentina.it/neonatologia/
http://www.neonatologiatrentina.it/neonatologia/
https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Politiche-sociali-e-abitative/Famiglia-e-bambini/Iniziative/Baby-Pit-Stop
https://www.trentinofamiglia.it/
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Un filo diretto c/o Centro genitori e bambini  
Comune di Trento  

Servizio di consulenza pedagogica gratuita ai genitori con bambini 0-6 
anni che offre alle famiglie un’occasione di incontro e approfondimento 
sulle tematiche educative della prima infanzia a cura del Coordinamento 
pedagogico comunale.
Informazioni e prenotazioni:

c/o servizio Servizi all’infanzia e istruzione 
via Alfieri 6, Trento | 0461 884365 
www.comune.trento.it 

Punto famiglie - ascolto e promozione (*) 1
Spazio a disposizione delle coppie, dei genitori e delle famiglie del 
Comune di Trento. 
Offre: 
•	 colloqui di ascolto e percorsi di accompagnamento in momenti 

delicati della vita familiare; 
•	 spazi di incontro e condivisione per genitori e bambini; 
•	 opportunità di formazione e confronto sulla genitorialità; 
•	 informazione e orientamento alle risorse della comunità. 
È promosso e finanziato dal Comune di Trento e gestito dall’Associazione 
AMA - auto mutuo auto. 
Punto famiglie coordina la Rete intrecci e ne cura la newsletter mensile e 
la pagina Facebook “@reteintrecci”. 

via Torquato Taramelli, 17, Trento | 0461 391383 
puntofamiglie@automutuoaiuto.it 
puntofamiglie.automutuoaiuto.it

Per ricevere la newsletter Intrecci scrivere a: 
rete.intrecci@gmail.com 

Koinè - Spazio incontro genitori bambini  
accompagnamento per le neo mamme e altro (*) 

Spazio a disposizione di mamme, papà, nonni o baby- sitter con 
bambini 0- 6 anni. È un luogo per socializzare e svolgere con il proprio 
bambino attività che normalmente nell’ambiente domestico non è 
facile fare. E ancora, è un luogo privilegiato di ascolto e condivisione di 
esperienze, dubbi e curiosità tipici dell’educazione e del crescere. 

1    Rete Intrecci: rete di realtà territoriali. pubbliche e private, che offre alle famiglie spazi di incontro e gioco per 
genitori e bambini, occasioni formative, consulenza e momenti di socializzazione e confronto. Tali realtà sono segnalate 
con asterisco.

https://www.comune.trento.it/Comune/Organizzazione-comunale/Organigramma/Servizi/SERVIZI-ALL-INFANZIA-E-ISTRUZIONE
https://puntofamiglie.automutuoaiuto.it/
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È promosso e finanziato dal Comune di Trento e gestito dalla Cooperativa 
Progetto ‘92. 

via Rienza/Passirio 19, Gardolo | 320 2395299 | 0461 1596783
www.progetto92.it 
koine@progetto92.net 

L’Acqua che balla (*) 
Associazione culturale ed educativa per la preparazione al parto, 
movimento dolce in gravidanza, massaggio neonatale, acquaticità in 
gravidanza e per neonati, serate per le mamme, incontri e consulenze 
individuali. 

via Dordi 15, Trento | 3356095897 | 3495633967 
www.acquacheballa.it 
info@acquacheballa.it

Associazione Casa materintà - La via di casa (*)
Una casa a tutti gli effetti, un’alternativa possibile all’ospedalizzazione 
del parto. Ma non solo... La via di Casa offre corsi dedicati alla maternità 
e al dopo parto con ostetriche e altri collaboratori. Sono attivi anche 
percorsi dedicati alla femminilità, salute globale e formazione. 

Civezzano, frazione Garzano 9 - 327 0642388
laviadicasamaternita.it
facebook.com/laviadicasamaternita
info@laviadicasamaternita.it

Doule trentine di Mondo Doula (*) 
Formazione e promozione della figura professionale della doula, che 
accompagna la madre dalla gravidanza fino al primo anno offrendo 
sostegno emotivo, orientamento, aiuto nella quotidianità. 

vicolo Galasso 13, Trento | 335 1601154 
www.mondo-doula.it
info@mondo-doula.it

Centro aiuto alla vita - Cav  (*)
Associazione di volontariato che aiuta e sostiene le donne in gravidanza 
e le mamme in difficoltà attraverso vari tipi d’intervento allo scopo di 
tutelare la vita nascente e di promuovere la qualità della vita della 
madre e del suo bambino. 

passaggio Teatro Osele 4, Trento | 0461  220121
www.centroaiutovitatrento.it
facebook.com/cav.tn
cav@centroaiutovitatrento.it

https://www.progetto92.it/
https://acquacheballa.it/
https://acquacheballa.it/
http://laviadicasamaternita.it/
https://www.facebook.com/laviadicasamaternita
https://www.mondo-doula.it/
https://www.centroaiutovitatrento.it/
https://www.facebook.com/cav.tn
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Associazione Galasso 13 (*)
Promuove la conoscenza, la pratica e la diffusione di attività volte al 
benessere della persona, alla sua crescita ed espressione creativa. 
L’Associazione ha sede presso Spazio Galasso 13 a Trento ed è presente 
con le sue proposte anche a Pergine, Mezzocorona ed altri luoghi del 
Trentino. 

vicolo Galasso 13, Trento | 339 4604312
www.galasso13.it
www.facebook.com/Galasso13
spaziogalasso13@gmail.com 

Centro di solidarietà di Trento (*) 
Organizzazione di volontariato che dal 1996 Dal 1996 fornisce un aiuto 
concreto a persone e famiglie che vivono un momento di difficoltà, a 
partire dalla consegna mensile di beni alimentari di prima necessità. 
Promuove azioni diversificate di contrasto alla povertà: ascolto, 
accoglienza e sostegno psicologico; facilitazione nell’accesso ai servizi 
del territorio e assistenza nella compilazione di pratiche burocratiche; 
supporto nel percorso di ricerca lavoro. 

via di Melta 22 | 392 6591731
www.cdstrento.org/centro-di-solidarieta
www.facebook.com/centrodisolidarietaTrento
segreteria@cdstrento.org

Spazio ascolto famiglia - Centro di pastorale familiare 
Arcidiocesi di Trento 

È uno spazio dove possono trovare accoglienza, ascolto e informazioni 
utili persone (singoli o coppie) che vivono situazioni di disagio 
relazionale o di sofferenza all’interno della propria famiglia. 
È attivo su appuntamento a: 

c/o la sede del Centro famiglia 
via Barbacovi, 4 Trento | 0461 891371 | 891124 
spazioascoltofamiglia@diocesitn.it 

Programma Nati per Leggere
Il programma è sviluppato assieme all’Associazione Culturale Pediatri, 
l’Associazione Italiana Biblioteche e il Centro per la Salute del Bambino. 
Propone gratuitamente alle famiglie con bambini fino a 6 anni di età 
attività di lettura che costituiscono un’esperienza importante per lo 

https://www.galasso13.it/
https://www.galasso13.it/
https://www.facebook.com/Galasso13 
https://www.cdstrento.org/centro-di-solidarieta 
https://www.facebook.com/centrodisolidarietaTrento 
https://www.facebook.com/centrodisolidarietaTrento 
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sviluppo cognitivo dei bambini e per lo sviluppo delle capacità dei 
genitori di crescere con i figli. 

www.natiperleggere.it

Programma Nati per la Musica 
Il programma è sviluppato assieme all’Associazione Culturale Pediatri 
e il Centro per la Salute del Bambino.Promuove l’esperienza musicale 
in famiglia come strumento di relazione, già in gravidanza, per uno 
sviluppo migliore del bambino nelle prime epoche della vita. 

natiperlamusica.org
www.apss.tn.it/Documenti-e-dati/Documenti-tecnici/Nati-per-leggere-Nati-per-la-
musica

https://www.natiperleggere.it/
https://natiperlamusica.org/  
https://www.apss.tn.it/Documenti-e-dati/Documenti-tecnici/Nati-per-leggere-Nati-per-la-musica 
https://www.apss.tn.it/Documenti-e-dati/Documenti-tecnici/Nati-per-leggere-Nati-per-la-musica 
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Servizi socio-educativi per la prima infanzia  
(0 - 3 anni) 

Servizi educativi del Comune di Trento 2

Nidi d’infanzia 
Nido d’infanzia 
Servizio socio-educativo che concorre con le famiglie alla crescita 
ed alla formazione dei bambini/e di età compresa tra 3 mesi e 3 anni 
residenti nel Comune di Trento. 

Servizi all’infanzia e istruzione, istruzione e sport 
Ufficio servizi per l’infanzia 

via Alfieri 6, Trento | 0461 884177 - 884365 
www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Servizi all’infanzia e istruzione 
istruzionesport.comune.tn@cert.legalmail.it

“Aquilone” 
via Paludi 9/1, Gardolo | 0461 889721 

Gardolo 
via 4 Novembre 98/B, Gardolo | 0461 438965 

Roncafort 
via Caneppele, 19, Roncafort | 0461 829854 

Meano 
via delle Sugarine 38, Meano | 0461 950398 

“La trottola” 
via dei Solteri, 26, Trento | 0461 889702 

“Il Magicocastello” 
via Petrarca 9, Trento | 0461 261443 

Torrione 
via al Torrione 10, Trento | 0461 889725 

“Il piccolo girasole” 
via C. e V. Jülg 40, Cognola | 0461 236528 

“G. Rodari” 
via Giovanelli 6, Trento | 0461 233192 

S. Giuseppe 
via Giusti 54, Trento | 0461 914014 

“Padre Vittorio Tonini” 

2    Si fa riferimento ai servizi educativi del sistema socio-educativo del Comune di Trento come disciplinato dalla L.P. 
12 marzo 2002, n. 4. 

https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Servizi-all-infanzia-e-istruzione
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via don Luca Deflorian 20, Vigolo Baselga | 0461 866291 

“Il Trenino” 
via Gocciadoro 84, Trento | 0461 889705 

Clarina 
via Einaudi 24, Trento | 0461 925060 

“Europa” 
via Fermi 23 , Trento | 0461 924622 

“La Mongolfiera” 
via della Rozola 36, Mattarello | 0461 944428 

Oltrecastello 
via Borino 1, Povo | 0461 342169 

Villazzano Tre 
via Conci 12, Trento | 0461 932440 

Villazzano Gabbiolo 
via Znojmo 12, Villazzano | 0461 910259 

Madonna Bianca 
via Bettini 1, Trento | 0461 931290 

Roncafort 
via Caproni 36, Trento | 0461 420943 

viale dei Tigli 
viale dei Tigli 19, Trento | 0461 390147 

Ravina 
via Per Belvedere, 6A, Ravina | 0461 935187 

Martignano 
via di Maderno, 2, Martignano | 0461 262733 

Servizi integrativi al Nido d’infanzia 
Centro genitori e bambini (*)
Servizio educativo comunale rivolto ai bambini da 0 a 36 mesi e ai loro 
genitori. 
Offre a genitori e bambini insieme la possibilità di condividere momenti 
di relazione e di gioco. Per gli adulti è un luogo di promozione della 
genitorialità. 
Percorsi attivati: 
•	 piccoli passi 0-12
•	 sintonie 0-12 e sintonie 13-36 mesi
•	 massaggio infantile 0-12 mesi
•	 relazioni in gioco
•	 laboratori in gioco



14
COMUNE DI TRENTO - Quando nasce un bambino

•	 Spazio aperto 0-3 anni
•	 educare insieme
•	 un filo diretto:consulenza pedagogica gratuita. 

www.comune.trento.it/Servizi-integrativi
servizio.istruzione@comune.trento.it

Servizio Tagesmutter 
Il nido familiare - servizio Tagesmutter consente alle famiglie di affidare 
in modo stabile e continuativo i propri figli al personale educativo 
(Tagesmutter) appositamente formato che fornisce educazione e cura, 
a uno o più bambini, di altri presso il proprio domicilio o altro ambiente 
adeguato ad offrire cure familiari. Il Comune di Trento riconosce e 
sostiene il nido familiare- servizio Tagesmutter, il quale è un servizio 
complementare al nido d’infanzia.

Tagesmutter del Trentino - Il sorriso 
via Zambra 11, Trento | 0461 1920503 
www.tagesmutter-ilsorriso.it 
segreteria@tagesmutter-ilsorriso.it

Centro servizi opere educative Mons. Dalponte 
www.csoe.it/

Spazi e occasioni di incontro, confronto e cura 
Spazi di incontro c/o Punto famiglie (*)
Momenti di incontro libero e informale, tra persone che desiderano 
condividere un’attività, ma anche esperienze, riflessioni, gioie e fatiche 
della quotidianità. 
Spazio neo mamme, spazio gioco per genitori e bambini, spazi di 
creatività al femminile (maglia e cucito), gruppo nonni, serate a tema 
per genitori. La partecipazione è libera e gratuita. 

via T. Taramelli 17, Trento | 0461 391383 
puntofamiglie@automutuoaiuto.it
rete.intrecci@gmail.com

Koinè spazio incontro genitori bambini (*) 
Spazio di confronto, condivisione e gioco per mamme e papà, ma 
anche nonni e baby - sitter con bambini da 0 a 6 anni. 
Ai genitori in attesa, genitori e bambini insieme, offre proposte 
strutturate e di gioco libero, quali: 
•	 percorsi di avvicinamento alla musica attraverso i suoni e le ninne 

nanne;  
•	 attività culturali con la musica e con il teatro; 

https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Servizi-all-infanzia-e-istruzione/Servizi-prima-infanzia-0-3-anni/Servizi-integrativi
https://www.tagesmutter-ilsorriso.it/
http://www.csoe.it/
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•	 yoga 
•	 massaggio neonatale; 
•	 punto pesata neonati; 
•	 disponibilità di locali per feste di compleanno; 
•	 annunci di vendita e scambio materiale per l’infanzia. 

via Rienza/Passirio 19, Gardolo | 320 2395299 | 0461 1596783 
www.progetto92.it 
koine@progetto92.net

Spazio neo mamme - Cadine (*)
Spazio neo-mamme dove le mamme possono portare il loro bambino 
(di età da 0 a 3 anni) e farlo giocare in un ambiente sicuro, trovando il 
tempo per parlare e la possibilità di confrontarsi con altre mamme. 

c/o Centro Contrasto 
via del Molin 34, Cadine | 0461 865481 
info@oasi.tn.it 
www.oasi.tn.it 

Spazio neo mamme in via Marchetti a Trento (*)
Per donne in attesa e mamme con bambini da 0 a 5 anni; un luogo 
dove incontrarsi, condividere emozioni, esperienze e sfide di questa 
fase di vita. Angolo morbido, spazio allattamento, giochi, letture. Tutti i 
giovedì dalle 9.30 alle 11.30 (luglio e agosto chiuso)

Banca del tempo di Trento 
Associazione che favorisce l’aiuto reciproco tra i soci in termini di tempo 
e di disponibilità a seconda delle reciproche esigenze. 

mercoledì: 16:30-18:30 
via Bronzetti 29, Trento | 338 2552858 
www.bancatempotrento.it 
bancadeltempo.trento@gmail.com

Mamme Insieme Mattarello (*) 
Associazione di donne e mamme di Mattarello che offre servizi di 
supporto nella gestione e cura dei figli. Inoltre, promuove percorsi 
formativi e laboratori di attività per genitori e bambini, con lo scopo di 
favorire la conciliazione tra tempi di vita e tempi di lavoro. 

via Poli 11, Mattarello 
www.mamme-insieme.it
info@mamme-insieme.it 

Si fa presente che sul territorio del Comune di Trento anche enti privati offrono servizi a 
favore della prima infanzia. 

Alcune di queste realtà essendo “Enti Erogatori di Servizi inseriti nel Catalogo Provinciale” 

https://www.progetto92.it/
http://www.mamme-insieme.it/
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(come da Deliberazione Giunta Provinciale di Trento n. 417 di data 11 marzo 2011) sono 
fruibili utilizzando i Buoni di Servizio FSE erogati dalla Provincia e descritti nella presente 
guida. 

Per ulteriori informazioni rivolgersi a: 

Sportello famiglia - Provincia autonoma di Trento 
piazza Venezia 41, Trento | 0461 493144
lunedì - venerdì 9.00/12.00
sportello.famiglia@provincia.tn.it

Biblioteca Comunale di Trento - “Nati per leggere” - Comune di 
Trento 
La biblioteca aderisce al progetto nazionale “Nati per leggere” per 
trasmettere il valore fondamentale della lettura a voce alta per i 
bambini di età compresa tra i 6 mesi ed i 6 anni. 
Si ricorda che il progetto “Nati per leggere” è presente in tutte le 
sedi periferiche della Biblioteca comunale di Trento, mettendo a 
disposizione degli scaffali dedicati con una selezione di libri promossi 
dal progetto “Nati per leggere”. 

Biblioteca dei ragazzi 
piazza Dante 32, Trento | 0461 889559 
biblioteca.ragazzi@comune.trento.it 

Servizi a favore dei dipendenti di aziende 
Nido dell’Università degli studi di Trento 
Nido realizzato all’interno dell’Ateneo per i figli dei dipendenti 
dell’Università degli studi di Trento. 

c/o Università degli studi di Trento 
www.unitn.it 

Servizio “Un tempo per madri e padri” 
Sportello Genitorialità 0-6 di Ateneo 

c/o Università degli Studi di Trento 
0461 283420 
tempo.genitori@unitn.it 

Nido dell’Azienda provinciale per i servizi sanitari 
Nido “La nave dei bambini” dedicato ai figli dei dipendenti dell’Apss con 
sede in prossimità dell’Ospedale S. Chiara. 

Nido “La nave dei bambini” 
via Paolo Orsi 1, Trento | 0461 934836
 www.apss.tn.it 

https://www.unitn.it/
https://www.apss.tn.it/
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Nido convenzionato con E-Pharma Trento Spa 
Nido aziendale presso la sede di E-Pharma rivolto ai figli dei dipendenti 
dell’azienda, ai figli dei dipendenti del gruppo Unifarm ed alle famiglie 
interessate sul territorio. 

Nido E-Pharma c/o sede di E-Pharma
via Provina 2, Ravina - Trento | 0461 930155 
www.bellesini.it 
nido.epharma@bellesini.it

Nido aziendale ITAS assicurazioni
Nido aziendale ITAS “Il Nido degli Aquilotti” per i dipendenti dell’azienda. 

Viale Adriano Olivetti, 36 38122 trento 
www.lacoccinella.coop

https://www.bellesini.it/
https://www.lacoccinella.coop/
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La salute del bambino 
La dichiarazione di nascita 
È resa: 
•	 entro 3 gg. dalla nascita presso la direzione sanitaria ove è avvenuto 

il parto
•	 entro 10 gg. dalla nascita presso Ufficio stato civile del Comune dove 

è avvenuto il parto o in quello di residenza dei genitori.3

La scelta del Pediatra 
Per la scelta del pediatra è necessario presentarsi presso l’Ufficio scelte 
mediche del Distretto sanitario con il codice fiscale provvisorio e il 
certificato sostitutivo dello stato di famiglia attribuito dall’Ufficio stato 
civile del Comune di Trento o dall’Agenzia delle entrate. 

Comune di Trento - Ufficio stato civile 
accessibile su appuntamento
piazza di Fiera 17, Trento | 0461- 884296 
www.comune.trento.it/stato-civile 
ufficio.statocivile@comune.trento.it

Pronto soccorso pediatrico - segreteria
c/o Presidio ospedaliero S. Chiara 
largo Medaglie D’oro, Trento | 0461 902665
pstrento@apss.tn.it 

Guardia medica 
via Paolo Orsi 1, Trento | 0461 116117 

Struttura semplice vaccinazioni 
Igiene e sanità pubblica Centro Nord 
Azienda provinciale per i servizi sanitari 
via Degasperi 79, Trento 2°piano palazzina D | 0461 902242 - 902023 per appuntamenti 
e informazioni 

Cure dentarie odontoiatriche, ortodontiche e protesiche 
Le prestazioni di assistenza odontoiatrica, ortodontica e protesica sono 
erogate ai pazienti in “età evolutiva” da 0 a 18 anni. 
La visita e l’igiene orale sono gratuite per le donne in gravidanza oltre 
il terzo mese. 

3    Nel caso in cui si scelga di presentare la dichiarazione di nascita all’Ufficio Stato Civile 
viene rilasciato un codice fiscale provvisorio utile per la scelta del pediatra ed entro un 
mese viene recapitata al domicilio della famiglia la tessera sanitaria europea convalidata 
dall’Agenzia delle Entrate che vale sia come tessera sanitaria che come codice fiscale 
definitivo. 

https://www.comune.trento.it/Comune/Organizzazione-comunale/Organigramma/Uffici/Stato-civile-anagrafe-ed-elettoralehttp://www.comune.trento.it/stato-civile
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Per chi soffre di gravi patologie le cure sono sempre gratuite. 
Per usufruire delle prestazioni è necessario prenotare la prima visita al 
Cup (Centro unico prenotazioni) telefonando al: 

numero verde 848 816 816 
oppure on line dal sito: 

www.apss.tn.it 
Per informazioni: 

Sportello prestazioni e assistenza aggiuntiva 0461 902381 – 904546 – 904576
apss.tn.it/Servizi-e-prestazioni/Assistenza-odontoiatrica
ufficio.assistenzaaggiuntiva@apss.tn.it

In base alla normativa vigente (decreto ministeriale 11 dicembre 2009 
e deliberazione Giunta provinciale 1 luglio 2011) l’esenzione per motivi 
connessi al reddito deve essere apposta sulla ricetta prescritta dal 
medico così come avviene per le esenzioni per condizione soggettiva 
e malattia. 
Per ulteriori informazioni contattare: 

Azienda provinciale per i servizi sanitari - Ufficio rapporti con il pubblico 0461 904172

“Manovre di disostruzione delle vie aeree pediatriche” (Mdped)
Progetto divulgativo e d’informazione per l’apprendimento delle 
manovre salvavita nell’ostruzione delle vie aeree da corpo estraneo. 
Per maggiori informazioni e/o richieste : 

Croce rossa Italiana 
via dei Muredei, 51, Trento | 0461 380000 
www.critn.it
comitato@critn.it

Croce bianca Trento Onlus 
via IV Novembre 95/B, Trento | 0461 820022 
www.crocebiancatn.org 
it.facebook.com/CroceBiancaTrento 
info@crocebiancatn.org

Informazioni utili per bambini con bisogni speciali 
Struttura semplice neuropsichiatria infantile 

Centro servizi sanitari - corpo B 
viale Verona, Trento 2° piano | 0461 903527 - 903284 
www.apss.tn.it 
npitrentos.chiara@apss.tn.it

https://www.apss.tn.it/
https://www.apss.tn.it/Servizi-e-Prestazioni/Assistenza-odontoiatrica
https://www.critn.it/
https://www.crocebiancatn.org/
https://www.facebook.com/CroceBiancaTrento
https://www.apss.tn.it/
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Uoml - Unità operativa di medicina legale 
Per accedere ai benefici di natura sociale, assistenziale educativa ed 
economica è necessario effettuare due accertamenti: 
•	 l’accertamento medico-legale dell’handicap (ai sensi della legge n. 

104/92); 
•	 l’ accertamento dell’invalidità civile (Legge provinciale n.7/1998) da 

parte dell’Unità operativa di medicina legale dell’Azienda provinciale 
per i servizi sanitari di Trento. 

La domanda va presentata direttamente all’Ufficio invalidi civili, o per 
via postale da parte del cittadino, o tramite gli Istituti di patronato e/o 
l’Associazione di categoria (Associazione nazionale mutilati ed invalidi 
civili). 

Centro servizi sanitari - corpo A 
Sportello invalidità – Unità operativa medicina legale 
viale Verona , Trento | 0461 902696  - 904657 - 904541
uomedicinalegale@apss.tn.it 

Centro Franca Martini Atsm - Settore età evolutiva 
Offre interventi di prevenzione, diagnosi e riabilitazione. 
Vengono erogati: 
•	 valutazioni neuropsichiatriche infantili, psicologiche, psicomotorie e 

di terapia occupazionale; 
•	 percorsi riabilitativi integrati su bambino, famiglia e scuola; 
•	 percorsi di sostegno alla genitorialità; 
•	 in ambito preventivo/educativo il massaggio infantile (0-12 mesi). 

Atsm - Associazione trentina sclerosi multipla - Settore età evolutiva 
via Taramelli 8/c, Trento | 0461 238111 
www.atsm-cfm.org 
info@atsm-cfm.org

Il Paese di Oz - Centro Abilitativo per l’età evolutiva 
L’attività del Centro si articola in percorsi di tipo riabilitativo e di tipo 
educativo, che a volte si succedono l’uno al termine dell’altro, a volte 
coesistono. 
I percorsi riabilitativi possono attivare, a seconda delle necessità, i 
seguenti interventi: 
•	 visite specialistiche (visita neuropsichiatrica, visita fisiatrica, visita 

foniatrica); 
•	 percorsi di fisioterapia, logopedia e psicomotricità; 
•	 consulenza scolastica; 
•	 sostegno alle famiglie. 

http://www.atsm-cfm.org/
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Il Paese di OZ (Anffas Trentino Onlus) 
via Aosta, 1 Trento | 0461 923725 
www.ilpaesedioz.anffas.tn.it 
ilpaesedioz@anffas.tn.it 

Per ulteriori informazioni consultare il sito: 
www.apss.tn.it>aree tematiche>disabili 

Sportello Handicap 
Cooperativa Handicrea Scarl 
via S. Martino 46, Trento | 0461 239396 
www.handicrea.it
info@handicrea.it

Guida informativa ai servizi per le persone con disabilità
www.trentinosociale.it>Servizi ai cittadini > Guida ai servizi > Disabili
Servizio politiche sociali Provincia autonoma di Trento
0461 493800

Sportello muoversi 
c/o Servizio Politiche sociali e abitative - Provincia autonoma di Trento
via Gilli, 4, Trento | 0461 493842 
www.trentinosociale.it 
muoversi@provincia.tn.it

Guida a MuoverSi 
Disponibile presso lo Sportello Handicap o lo Sportello Muoversi. 

https://www.handicrea.it/
http://www.trentinosociale.it/index.php/Servizi-ai-cittadini/Guida-ai-servizi/per-destinatari/Disabili
http://www.trentinosociale.it/
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Misure di sostegno economico 
Interventi erogati dal Comune di Trento 

Esenzione ticket sanitario 
L’esenzione dal pagamento del ticket sanitario è una forma di sostegno 
economico e rende possibile beneficiare dell’esonero del pagamento 
per le prestazioni che lo richiedono.
Per informazioni visitare il sito dell’Apss secondo il seguente percorso:
Azienda provinciale per i servizi sanitari - Servizi e prestazioni - Ticket: 
esenzione per reddito
o contattare 

Azienda provinciale per i servizi sanitari
0461 903888
ufficioprestazionitrento@apss.tn.it 

Contributo integrativo al canone di locazione 
Contributo per l’abbattimento del canone di locazione di alloggi 
locati sul libero mercato a favore di famiglie o singoli che presentino 
una situazione economica all’interno dei parametri Icef annualmente 
aggiornati dalla Provincia. 
La domanda va presentata al servizio Politiche abitative dal 1° luglio al 
30 novembre di ogni anno. 
Il contributo è concesso sulla base di una graduatoria di durata annuale 
esposta nei locali del servizio Politiche abitative e sul sito del Comune 
di Trento. 

Politiche abitative 
via Bronzetti 1, Trento | 0461 884494  

Bonus elettrico 
Agevolazione sulla spesa per l’energia elettrica a favore delle famiglie 
in condizione di fragilità economica, delle famiglie con più di tre figli 
a carico e delle famiglie dove viva una persona in gravi condizioni di 
salute e per la quale si debbano usare macchine elettromedicali per il 
mantenimento in vita. 
Per informazioni contattare: 

numero verde Sgate 800166654 
Risorse finanziarie e patrimoniali
0461 884994 - 884157 
www.comune.trento.it/Bonus-Elettrico 

https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Tributi-canoni-e-tariffe-comunali/Schede-informative/Bonus-elettrico
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Bonus gas 
Riduzione sulla spesa del gas (solo gas metano distribuito a rete e 
non gas in bombola o Gpl) a favore delle famiglie a basso reddito e 
numerose (con più di tre figli a carico). 
Per informazioni contattare: 

numero verde Sgate 800166654 
Risorse finanziarie e patrimoniali
0461 884494 - 884157 
www.comune.trento.it/Bonus-Gas 

Riduzione tariffa rifiuti - acquisto di pannolini lavabili 
Rimborso del 50% del costo sostenuto dalle famiglie per l’acquisto 
documentato di pannolini lavabili, fino ad un massimo di 50 euro per 
ogni bambino di età inferiore a 30 mesi. 
La domanda va presentata a: 

Risorse finanziarie e patrimoniali 
0461 884874 
www.comune.trento.it/Acquisto-pannolini-lavabili 

Riduzione tariffa rifiuti – bambini di età inferiore a 30 mesi 
Concessione di un’agevolazione forfettaria di 20 euro annui per 
le famiglie residenti con figli di età inferiore a 30 mesi che verrà 
riconosciuta in bolletta in via automatica. 

Risorse finanziarie e patrimoniali 
0461 884874 

Riduzione Tariffa rifiuti per le famiglie a basso reddito 
Riduzione della tariffa rifiuti nella misura del 20% della quota fissa per 
le famiglie in possesso di un indicatore Isee, non superiore al valore 
stabilito annualmente dalla Giunta comunale. 
È necessario presentare apposita richiesta entro il 31 dicembre 
dell’anno in corso. 

Risorse finanziarie e patrimoniali 
0461 884874 
www.comune.trento.it/riduzione-tari 

Contributo​ per la fruizione del servizio di nido familiare – servizio 
Tagesmutter 
Il Comune eroga un contributo orario alle famiglie, diretto alla 
copertura parziale del costo sostenuto per la fruizione del servizio 
Tagesmutter offerto da soggetti accreditati, determinato sulla base 
delle condizioni familiari, reddituali e patrimoniali del richiedente 

https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Tributi-canoni-e-tariffe-comunali/Schede-informative/Bonus-gas
https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Tributi-canoni-e-tariffe-comunali/Tariffe/Tari/Agevolazioni/Riduzione-della-tariffa-rifiuti-acquisto-pannolini-lavabili-anno-2022
https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Tributi-canoni-e-tariffe-comunali/Tariffe/Tari/Agevolazioni/Riduzione-della-tariffa-rifiuti-Isee-anno-2022
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espresse attraverso l’indicatore Icef. Il contributo è riconosciuto per 
le bambine e per i bambini residenti nel Comune di Trento che non 
utilizzano contemporaneamente un altro servizio educativo del 
Comune ad esclusione dei servizi integrativi. 
La domanda di contributo va presentata a: 

Servizi all’infanzia e istruzione 
via Alfieri 6, Trento | 0461 884177 - 884365 
www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Servizi-all-infanzia-e-istruzione 

Interventi erogati dalla Provincia autonoma di Trento 
Per interventi economici e agevolazioni tariffarie erogate dalla Provincia 
autonoma di Trento a livello provinciale rivolgersi a: 

Sportello famiglia 
piazza Venezia 41, Trento | tel. 0461 493144 
www.trentinofamiglia.it 
sportello.famiglia@provincia.tn.it

Interventi erogati dall’Azienda provinciale per i servizi sanitari 
Ticket: esenzione a partire dal terzo figlio a carico 
Si tratta dell’esenzione del ticket a partire dal terzogenito, e successivi, 
residenti in Provincia di Trento e con reddito complessivo personale 
inferiore a 6000 euro e, quindi, a carico della famiglia. 
Per ulteriori informazioni contattare: 

Azienda provinciale per i servizi sanitari 
Ufficio rapporti con il pubblico 0461 904172 

https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Servizi-all-infanzia-e-istruzione
https://www.trentinofamiglia.it/
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Altri servizi utili 
Siti internet 

Dal sito del Comune di Trento si accede ad una serie di siti informativi 
sulle iniziative ed i servizi a favore delle famiglie relativi al Territorio 
Valle dell’Adige e non: 

www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Servizi all’infanzia e istruzione
www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Poltiche sociali e abitative
www. puntofamiglie.it 
www.trentinofamiglia.it 
www.trentinosociale.it 

Welfare e coesione sociale - Comune di Trento 
Servizi sociali che erogano, sulla base di un progetto sociale che 
prevede il coinvolgimento dei soggetti interessati quale condizione 
imprescindibile: 
•	 interventi di sostegno psicosociale; 
•	 di aiuto per l’accesso ai servizi 
•	 di tutela del minore, servizi integrativi e sostitutivi delle funzioni 

proprie del nucleo familiare; 
•	 interventi di sostegno economico, di prevenzione e promozione 

sociale; 
•	 inserimenti di carattere residenziale e semiresidenziale. 
Le Sedi territoriali operano in collaborazione con le reti sociali della 
comunità nell’analisi dei bisogni, nella progettazione degli interventi e 
nei processi di produzione sociale del benessere delle famiglie. 

Servizio Welfare e coesione sociale 
via Bronzetti, 1 Trento | 0461 884477 
servizio.welfare@comune.trento.it 

Sportello “Affetti speciali” - Comune di Trento (*) 
Servizio che raccoglie le disponibilità di famiglie e singoli, orientati a 
diventare volontari per affiancare altre famiglie già in carico ai servizi 
sociali territoriali. 

Sportello Affetti Speciali 
via Bronzetti, 1 Trento | 0461 884535 
accoglienza.familiare@comune.trento.it 

Agenzia per la coesione sociale  
Provincia autonoma di Trento 

via G. Grazioli, 1, Trento | 0461 494110 
www.trentinofamiglia.it 
agenzia.coesionesociale@pec.provincia.tn.it

https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Servizi-all-infanzia-e-istruzionetematiche/Servizi all’infanzia e istruzione
https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Politiche-sociali-e-abitativetematiche/Poltiche sociali e abitative
https://puntofamiglie.automutuoaiuto.it/
https://www.trentinofamiglia.it/
http://www.trentinosociale.it/
https://www.comune.trento.it/Aree-tematiche/Politiche-sociali-e-abitative/Documentazione/Sedi-territoriali
https://www.trentinofamiglia.it/
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Sportello Famiglia - Provincia autonoma di Trento 
Sportello informativo provinciale rivolto a tutte le famiglie che fornisce 
informazioni su benefici, agevolazioni e politiche familiari in Trentino. 

via G. Grazioli, 1, Trento | 0461 493144 
www.trentinofamiglia.it 
www.trentinosociale.it 
sportello.famiglia@provincia.tn.it

Servizio politiche sociali - Provincia autonoma di Trento
Ufficio età evolutiva, genitorialità e Centro per l’infanzia
0461 493358

Elenco Caf abilitati al calcolo Icef/Isee 
www.icef.provincia.tn.it 

https://www.trentinofamiglia.it/
http://www.trentinosociale.it/
https://www.icef.provincia.tn.it/
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Associazioni familiari 
Forum delle associazioni familiari del Trentino 

via Giusti 1, Trento | 327 0922225 
www.forumfamiglie.tn.it 
info@forumfamiglie.tn.it

Associazione famiglie per l’accoglienza 
corso Rosmini 63, Rovereto | 0461 712175 | 348 6548156
famigliaperaccoglienzatrentino@gmail.com
ilcentuplo@gmail.com

Associazione Famiglie Nuove 
via C. e V. Jülg 9, Cognola | 393.8796402 
www.afnonlus.org 
info@afnonlus.org

Anffas  
Associazione famiglie di persone con disabilità intellettiva 

e/o relazionale del Trentino 
via Unterveger 6, Trento | 0461 407511 
associazione@anffas.tn.it 
www.anffas.tn.it 

Associazione Amici Paese di OZ 
via Aosta 1, Trento | 0461 923725 
www.amicipaesedioz.it
info@amicipaesedioz.it 

A.Fa.m.u.t.  
Associazione famiglie audiolesi 

via Piave 108, Trento | 0461 237450 
afamut@tin.it 

Agsat  
Associazione genitori soggetti autistici del Trentino 

via delle Palazzine 7, Trento | 0461 420351 
www.agsat.org
info@agsat.org 

 Aipd 
 Associazione italiana persone down 

via Malvasia 93, Trento | 340 7825057 
www.aipdtrentino.it
info@aipdtrentino.it 

http://trentino.forumfamiglie.org/
https://afnonlus.org/
https://www.amicipaesedioz.it/
https://www.agsat.org/
https://aipdtrentino.it/
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Stampato presso la stamperia comunale nel mese di giugno 2023

 Atsm 
Associazione trentina sclerosi multipla 

Centro Franca Martini, via Taramelli 8/C, Trento | 0461 238111 
www.atsm-cfm.org
info@atsm-cfm.org 

Sidef  
Sindacato delle Famiglie Odv

www.sindacatodellefamiglie.org
sidef@sindacatodellefamiglie.org 

Associazione famiglie numerose 
via Pasubio 56, Rovereto | 338 1083575
www.famiglienumerose.org
trento@famiglienumerose.org 

Alfid  
Associazione laica famiglie in difficoltà 

via R. Lunelli, 4, Trento | 0461 235008 
www.alfid.it
info@alfid.it 

http://www.atsm-cfm.org/
http://www.sindacatodellefamiglie.org/
https://www.famiglienumerose.org/
https://www.alfid.it/
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