
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE n. 679/2016, si forniscono le seguenti informazioni.

Titolare del trattamento
Comune di Trento (email: segreteria.generale@comune.trento.it).

Responsabile per la protezione dei dati personali
Consorzio dei Comuni Trentini (email: servizioRPD@comunitrentini.it).

Base giuridica e finalità del trattamento
Il trattamento è effettuato per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico, ai sensi dell'articolo 6 del Re -
golamento UE n. 2016/679.
Il trattamento è effettuato esclusivamente per finalità di gestione del servizio di prenotazione appuntamenti.

Categorie di dati personali trattati
Il trattamento ha ad oggetto le seguenti categorie di dati:
• dati personali ordinari (nome, cognome, luogo e data di nascita, numero di telefono, email).

Categorie di interessati
I dati trattati si riferiscono alle seguenti categorie di soggetti:
• cittadini/utenti di servizi.

Fonte dei dati personali
I dati sono raccolti: 
• direttamente presso gli interessati
• tramite collegamento con la Piattaforma digitale nazionale dati (PDND).

Modalità del trattamento
I dati sono trattati con strumenti informatici o manuali e tramite procedure adeguate a garantirne la sicurezza
e la riservatezza. Il trattamento è effettuato, esclusivamente per le finalità sopra indicate, da personale del
Comune di Trento autorizzato in relazione ai compiti e alle mansioni assegnate e nel rispetto del segreto pro -
fessionale e del segreto di ufficio.

Comunicazione e diffusione dei dati
I dati possono essere comunicati ai soggetti pubblici e privati che, in base alle norme vigenti, sono tenuti a
conoscerli o possono conoscerli.
I dati non sono oggetto di diffusione né di trasferimento all'estero.

Termine di conservazione dei dati
I dati sono conservati per il periodo strettamente necessario all'esecuzione del compito o della funzione di in-
teresse pubblico e comunque a termini di legge.
Resta inoltre salva, ove ne ricorrano i presupposti, la conservazione dei dati per il tempo stabilito dalla nor-
mativa vigente e/o dalla regolamentazione interna in tema di archiviazione e conservazione della documen-
tazione amministrativa.

Natura del conferimento dei dati
Il conferimento dei dati per le finalità di cui sopra ha natura obbligatoria. Non fornire i dati comporta l’impossi -
bilità di ottenere la prenotazione dell’appuntamento.

Diritti dell'interessato
Gli interessati hanno diritto di chiedere in ogni momento al Comune di Trento l’esercizio dei diritti di cui agli
articoli 15-20 del Regolamento UE n. 2016/679 (diritto di accesso, diritto di rettifica, diritto di cancellazione,
diritto di limitazione del trattamento).
Ai sensi dell’art. 21 del Regolamento UE n. 2016/679, gli interessati hanno diritto di opporsi in ogni momento
al trattamento dei loro dati personali effettuato dal Comune di Trento.
Ai sensi dell’art. 77 del Regolamento UE n. 2016/679, gli interessati hanno diritto di proporre reclamo al Ga-
rante per la protezione dei dati personali.
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