
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

COMUNE DI TRENTO

Servizio Circoscrizioni e Servizi Demografici – Ufficio Coesione territoriale e decentramento

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE n. 679/2016, si forniscono le seguenti informazioni.

Titolare del trattamento
Comune di Trento (email: segreteria.generale@comune.trento.it).

Responsabile per la protezione dei dati personali
Consorzio dei Comuni Trentini (email: servizioRPD@comunitrentini.it).

Base giuridica e finalità del trattamento
Il trattamento è effettuato per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico, ai sensi dell'articolo 6 del Re -
golamento UE n. 2016/679.
Il trattamento è effettuato esclusivamente per le seguenti finalità:
la gestione dei sinistri per poter soddisfare, nell’ambito degli obblighi derivanti dal contratto in essere con le 
Compagnie Assicuratrici, le sue richieste in qualità di terzo danneggiato o per recuperare presso le Compa-
gnie Assicuratrici danni sul patrimonio comunale. Il conferimento dei dati personali è necessario per acquisi-
re gli  elementi  richiesti  dalle polizze assicurative in essere e dunque per provvedere in modo adeguato 
all’espletamento del procedimento, e in caso di mancato conferimento non potrà procedersi alla conclusione 
dell’istanza.

Categorie di dati personali trattati
Il trattamento ha ad oggetto le seguenti categorie di dati: 
• dati personali ordinari (nome, cognome, luogo e data di nascita, residenza, domicilio, numero di telefono,  

email, codice fiscale, numero carta identità, passaporto o patente);
• dati particolari (stato di salute) : in caso di istanza che richieda il risarcimento di danni fisici e alla quale sia  

allegata documentazione sanitaria, il trattamento dei dati può riguardare anche dati relativi alla salute che 
vengono trasmessi alla Compagnia Assicuratrice.

Categorie di interessati
I dati trattati si riferiscono alle seguenti categorie di soggetti: 
• cittadini/utenti di servizi; 
• soggetti con rapporti di dipendenza con il Comune di Trento o con altri enti o amministrazioni;
• soggetti con rapporti funzionali con il Comune di Trento o con altri enti o amministrazioni;

Fonte dei dati personali
I dati sono raccolti: 
• direttamente presso gli interessati;

Modalità del trattamento
I dati sono trattati con strumenti informatici o manuali e tramite procedure adeguate a garantirne la sicurezza 
e la riservatezza. Il trattamento è effettuato, esclusivamente per le finalità sopra indicate, da personale del 
Comune di Trento autorizzato in relazione ai compiti e alle mansioni assegnate e nel rispetto del segreto pro -
fessionale e del segreto di ufficio.

Comunicazione e diffusione dei dati
I dati possono essere comunicati ai soggetti pubblici e privati che, in base alle norme vigenti, sono tenuti a 
conoscerli o possono conoscerli (Compagnie Assicuratrici, Società di Brokeraggio, Uffici, Enti ed Organi del-
la Pubblica Amministrazione) che, secondo le norme, sono tenuti a conoscerli o possono conoscerli, nonché 
ai soggetti che sono titolari del diritto di accesso.
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I dati possono essere oggetto di diffusione in quanto possono essere messi a disposizione di un pubblico in -
differenziato attraverso la Rete Civica o l’Albo pretorio nel rispetto della normativa in tema di diritto di acces-
so e dei principi di pertinenza e non eccedenza.
I dati potrebbero essere oggetto di trasferimento all’estero, qualora venissero stipulate polizze con Compa-
gnie Assicuratrici straniere.

Termine di conservazione dei dati

I dati sono conservati per il periodo strettamente necessario all'esecuzione del compito o della funzione di in-
teresse pubblico e comunque a termini di legge.
Resta salva la conservazione dei dati per un periodo superiore in relazione a specifiche richieste dell’Autorità  
pubblica, ovvero nei limiti del termine di prescrizione dei diritti in relazione ad esigenze connesse all’esercizio 
del diritto di difesa in caso di controversie. 
Resta inoltre salva, ove ne ricorrano i presupposti, la conservazione dei dati per il tempo stabilito dalla nor-
mativa vigente e/o dalla regolamentazione interna in tema di archiviazione e conservazione della documen-
tazione amministrativa.

Natura del conferimento dei dati
Il conferimento dei dati ha natura obbligatoria. Non fornire i dati comporta l’impossibilità per il Servizio Servizi 
Demografici e Decentramento – Ufficio Coesione Territoriale e Decentramento di procedere alla conclusione 
dell’istanza.

Diritti dell'interessato
Gli interessati hanno diritto di chiedere in ogni momento al Comune di Trento l’esercizio dei diritti di cui agli  
articoli 15-20 del Regolamento UE n. 2016/679 (diritto di accesso, diritto di rettifica, diritto di cancellazione, 
diritto di limitazione del trattamento).
Ai sensi dell’art. 21 del Regolamento UE n. 2016/679, gli interessati hanno diritto di opporsi in ogni momento 
al trattamento dei loro dati personali effettuato dal Comune di Trento.
Ai sensi dell’art. 77 del Regolamento UE n. 2016/679, gli interessati hanno diritto di proporre reclamo al Ga-
rante per la protezione dei dati personali
I diritti dell'interessato possono essere esercitati con le modalità indicate nella scheda informativa consultabi-
le sul sito web istituzionale del Comune di Trento (https://www.comune.trento.it/Comune/Documenti/Schede-
informative/Esercizio-dei-diritti-dell-interessato).
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