
ALLEGATO 3

PARAMETRI E CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE
CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Art. 16 e 17 L.p. 2/2016
OFFERTA ECONOMICAMENTE PIÙ VANTAGGIOSA

L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi degli articoli 16 e 17 della LP n. 2/2016 (e del relativo regolamento di
attuazione approvato con DPP 21 ottobre 2016, n. 16-50/Leg.)
L’aggiudicazione è disposta nei confronti dell'operatore economico che avrà presentato l'offerta economicamente più vantaggiosa, ottenendo il punteggio complessivo più alto risultante dalla somma dei punteggi attribuiti
all’offerta tecnica e all’offerta economica.

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi differenti per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, è collocato primo in graduatoria il concorrente che 
ha ottenuto il miglior punteggio relativamente all’offerta tecnica.

Nel caso in cui  le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi punteggi parziali per il prezzo e per l’offerta tecnica, i predetti concorrenti, su richiesta della stazione appaltante, 
presentano un’offerta migliorativa sul prezzo entro 5 giorni. È collocato primo in graduatoria il concorrente che ha presentato la migliore offerta. Ove permanga l’ex aequo il Presidente di gara  procede al sorteggio per 
individuare il concorrente  da collocare primo nella graduatoria.

Si procede all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, purché ritenuta conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto.

La valutazione delle offerte è effettuata in base ai seguenti elementi:

ELEMENTI DI VALUTAZIONE Punteggio
massimo

A) OFFERTA ECONOMICA (prezzo) 30

B) OFFERTA TECNICA (qualità), in base ai criteri di valutazione indicati di seguito 70

Totale 100

CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA E MODALITÀ DI
ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI

OFFERTA TECNICA: è valutata con l’applicazione di metodo tabellare o matematico mediante l’attribuzione del punteggio massimo (70 punti) all’impresa in base ai criteri indicati nel presente documento.
I punteggi relativi a ciascun criterio sono attribuiti dal Presidente di gara secondo le seguenti modalità dettagliate di seguito per ogni elemento di valutazione.

Conclusa la valutazione dell’offerta tecnica con l’attribuzione del relativo punteggio, si procederà alla RIPARAMETRAZIONE del punteggio totale complessivo dell’offerta tecnica riportando il punteggio
totale complessivo più alto al valore massimo di 70 punti, previsti per l’offerta tecnica, e proporzionando a questo tutti gli altri punteggi totalizzati dalle altre imprese.
Nel conteggio per la riparametrazione del punteggio si terrà conto delle prime tre cifre decimali, con arrotondamento all'unità superiore qualora la terza cifra decimale sia pari o superiore a 5.

Il punteggio all’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri e sub-criteri di valutazione elencati nella sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi. Nella colonna identificata con la lettera Q vengono indicati i
“Punteggi quantitativi”, vale a dire i punteggi il cui coefficiente è attribuito mediante applicazione di una formula matematica. Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “Punteggi tabellari”, vale a dire i
punteggi fissi e predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificamente richiesto.



Tabella dei criteri quantitativi (Q) e tabellari (T) di valutazione dell’offerta tecnica.

CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTI MAX SUB – CRITERI DI VALUTAZIONE Punti
Q
max

Punti
T
max

CRITERIO  1  –  DEFINIZIONE  DELLA
RETE ESERCIZI
Valutazione  del  numero  di  esercizi
aggiuntivi  che  il  concorrente  si
impegna  a  convenzionare  rispetto  ai
numeri minimi previsti nell'Allegato n. 1 al
Capitolato  Tecnico  “Circuito  di  base  sul
territorio"

26

SUB-CRITERIO 1.1

All’offerta  che  propone  l’impegno  a  convenzionare  il
numero di esercizi aggiuntivi – all'interno dell’ambito
territoriale  della zona 1 (TRENTO NORD – CAP 38121)
più  elevato  rispetto  al  numero  minimo  indicato
nell’Allegato  n.  1  al  Capitolato  tecnico, è  assegnato  il
punteggio  massimo previsto per  il  criterio.  I  punteggi  da
attribuire alle altre offerte saranno proporzionati mediante
l’utilizzo della seguente formula:
Punteggio attribuito all’offerta in esame = (OV/OM)*PM
Dove:
OM = Offerta Migliore tra tutte le offerte (numero di esercizi
aggiuntivi più elevato)
OV = Offerta in Valutazione
PM = Punteggio Massimo previsto per il criterio

8

SUB-CRITERIO 1.2

All’offerta  che  propone  l’impegno  a  convenzionare  il
numero di esercizi aggiuntivi – all'interno dell’ambito
territoriale   della  zona  2  (TRENTO  CENTRO  –  CAP
38122)  più  elevato  rispetto  al  numero  minimo  indicato
nell’Allegato  n.  1  al  Capitolato  tecnico, è  assegnato  il
punteggio  massimo previsto per  il  criterio.  I  punteggi  da
attribuire alle altre offerte saranno proporzionati mediante
l’utilizzo della seguente formula:
Punteggio attribuito all’offerta in esame = (OV/OM)*PM
Dove:
OM = Offerta Migliore tra tutte le offerte (numero di esercizi
aggiuntivi più elevato)
OV = Offerta in Valutazione
PM = Punteggio Massimo previsto per il criterio

12

SUB-CRITERIO 1.3

All’offerta  che  propone  l’impegno  a  convenzionare  il
numero di esercizi aggiuntivi – all'interno dell’ambito
territoriale  della zona 3 (TRENTO SUD CAP 38123 +
COMUNI ALDENO, CIMONE E GARNIGA TERME CAP
38060)  più  elevato  rispetto  al  numero  minimo  indicato
nell’Allegato  n.  1  al  Capitolato  tecnico, è  assegnato  il

6



punteggio  massimo previsto per  il  criterio.  I  punteggi  da
attribuire alle altre offerte saranno proporzionati mediante
l’utilizzo della seguente formula:
Punteggio attribuito all’offerta in esame = (OV/OM)*PM
Dove:
OM = Offerta Migliore tra tutte le offerte (numero di esercizi
aggiuntivi più elevato)
OV = Offerta in Valutazione
PM = Punteggio Massimo previsto per il criterio

CRITERIO 2 – PASTI PARAMETRALI
Valutazione  del  numero  di  esercizi
convenzionati  che  garantiscono  pasti
parametrali,  aggiuntivi  rispetto  ai numeri
minimi  previsti  nell'Allegato  n.  1 al
Capitolato  Tecnico  “Circuito  di  base  sul
territorio"

9

SUB-CRITERIO 2.1

Numero  di  esercizi  che  garantiscono  la  tipologia  di
pasto parametrale Menù A (rif. Art. 5 Capitolato tecnico),
aggiuntivi  rispetto al  numero minimo (pari  a  10)  indicato
nell'Allegato n. 1 al Capitolato tecnico, che il concorrente si
impegna a convenzionare.
L’attribuzione  del  punteggio  avverrà  mediante
l’assegnazione  di  0,10  punti  per  ogni  locale  aggiuntivo
convenzionato  oltre  al  minimo  previsto,  fino  al
raggiungimento del punteggio massimo previsto per il sub-
criterio.

3

SUB-CRITERIO 2.2

Numero  di  esercizi  che  garantiscono  la  tipologia  di
pasto parametrale Menù B (rif. Art. 5 Capitolato tecnico),
aggiuntivi  rispetto al  numero minimo (pari  a  10)  indicato
dal  comune  di  Trento  nell'Allegato  n.  1  al  Capitolato
tecnico, che il concorrente si impegna a convenzionare.
L’attribuzione  del  punteggio  avverrà  mediante
l’assegnazione  di  0,10  punti  per  ogni  locale  aggiuntivo
convenzionato  oltre  al  minimo  previsto,  fino  al
raggiungimento del punteggio massimo previsto per il sub-
criterio.

3

SUB-CRITERIO 2.3

Numero  di  esercizi  che  garantiscono  la  tipologia  di
pasto parametrale Menù C (rif. Art. 5 Capitolato tecnico)
che  il  concorrente  si  impegna  a  convenzionare  (non  è
previsto un numero minimo di esercizi per questa tipologia
di pasto).
L’attribuzione  del  punteggio  avverrà  mediante
l’assegnazione di 0,10 punti per ogni locale convenzionato,
fino al raggiungimento del punteggio massimo previsto per
il sub-criterio.

3

CRITERIO  3  -  RIDUZIONE  TEMPI  DI
ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO

10
Il servizio deve essere attivato entro il termine massimo di
40  giorni  dalla  data  di  sottoscrizione  del
contratto/dall’ordine  dell’Amministrazione  di  avvio  del
contratto in via anticipata rispetto alla stipulazione, come
previsto dal Capitolato speciale – parte amministrativa art.

10



10.
Il  concorrente  potrà  offrire  una  riduzione  dei  tempi  di
attivazione del servizio fino a 20 giorni.
L’attribuzione  del  punteggio  avverrà  mediante
l’assegnazione di 0,5 punti per ogni giorno di riduzione del
termine,  fino  al  raggiungimento  del  punteggio  massimo
previsto per il sub-criterio.

CRITERIO 4 - TERMINI DI PAGAMENTO
PER GLI ESERCIZI CONVENZIONATI 10

Il  termine  massimo  di  pagamento  degli  esercizi
convenzionati  è  pari  a  60  giorni,  come  previsto  dal
Capitolato  speciale  – parte  tecnica  art.  7.  Il  concorrente
potrà  offrire  una  riduzione  dei  termini  di  pagamento
degli esercizi convenzionati  fino a 10 giorni (termine di
pagamento  minimo  pari  a  10  giorni).  L’attribuzione  del
punteggio avverrà mediante l’assegnazione di 0,2 punti per
ogni giorno di riduzione del termine, fino al raggiungimento
del punteggio massimo previsto per il sub-criterio.

10

CRITERIO 5 - COMMISSIONE – 
SCONTO INCONDIZIONATO

15 All’offerta  che  propone  la  commissione/sconto  più
vantaggiosa per gli esercizi convenzionati (vale a dire la
commissione/sconto  più  basso  per  gli  esercizi
convenzionati) è assegnato il punteggio massimo previsto
per  il  criterio.  I  punteggi  da  attribuire  alle  altre  offerte
saranno  proporzionati  mediante  l’utilizzo  della  seguente
formula:
Punteggio attribuito all’offerta in esame = (OM/OV)*PM
Dove:
OM  =  Offerta  Migliore  tra  tutte  le  offerte
(commissione/sconto più basso)
OV = Offerta in Valutazione
PM = Punteggio Massimo previsto per il criterio

N.B. Non è ammessa, pena l’esclusione, la presentazione
di  una  commissione/sconto  incondizionato,  in  ogni  caso
espressa/o in termini percentuali, pari a zero o negativa/o.

Nell’indicazione della percentuale sono ammesse tre cifre
decimali.

Ai  sensi  di  quanto  previsto  dall’art.  144  (Servizi  di

ristorazione) comma 6 lett. c) *  del D.Lgs. 18/04/2016, n.
50  (Codice dei contratti pubblici)  lo sconto incondizionato
verso gli esercenti  non può superare il   5 per cento del  
valore  nominale  del  buono  pasto.  Tale  sconto
incondizionato  remunera  altresì  ogni  eventuale  servizio
aggiuntivo offerto agli esercenti.
* Lettera così sostituita dall'art. 26-bis, comma 1, lett. b),
D.L. 17 maggio 2022, n. 50, convertito, con modificazioni,
dalla L. 15 luglio 2022, n. 91, con i limiti di applicabilità ivi
indicati. 

Qualora  l’operatore  economico  proponga  una
commissione/sconto  incondizionato  verso  gli
esercenti superiore al 5 per cento del valore nominale
del  buono pasto,  la  Stazione  Appaltante  considererà
offerta  una commissione/sconto incondizionato verso

15



gli esercenti pari al 5 per cento del valore nominale del
buono  pasto,  posto  che  l’art.  144  (Servizi  di
ristorazione) comma 6 lett. c) del D.Lgs. 18/04/2016, n.
50  (Codice  dei  contratti  pubblici)  non  consente  di
superare il 5 %.

70 41 29

In relazione ai  CRITERI 1.1, 1.2, 1.3 e 5, l’attribuzione del punteggio avviene mediante applicazione della formula matematica indicata nella tabella. Quanto agli elementi e sub elementi cui è assegnato un punteggio
tabellare identificato dalla colonna “T” della tabella (CRITERI 2.1, 2.2, 2.3, 3 e 4), il relativo punteggio è assegnato, automaticamente e in valore assoluto, sulla base della presenza o assenza nell’offerta dell’elemento
richiesto.

Nell’attribuzione del punteggio si terrà conto delle prime tre cifre decimali con arrotondamento all’unità superiore qualora la quarta cifra decimale sia superiore o uguale a 5.

Il calcolo del punteggio complessivo dell’offerta tecnica sarà effettuato sommando tutti i punteggi degli elementi di valutazione risultanti dal procedimento sopra descritto.

Ai fini del calcolo del punteggio da assegnare per i CRITERI 1.1, 1.2, 1.3; 2.1 e 2.2 sarà considerato  il numero di esercizi aggiuntivi rispetto al numero minimo indicato nell’Allegato n. 1 al Capitolato tecnico indicato sul
modulo offerta tecnica.  Si precisa che per il criterio 2.3 non è previsto un numero minimo di esercizi per la tipologia di pasto parametrale Menù C.

SOGLIA DI SBARRAMENTO: non prevista.

MODALITÀ DI REDAZIONE DELL'OFFERTA TECNICA
L’offerta tecnica da presentare in sede di gara consiste in:

1. “modulo per la presentazione dell’offerta tecnica”  

Come precisato nella Lettera di Invito, l’ “Allegato Tecnico” contiene a pena di esclusione,  la proposta in ordine al servizio in gara redatta secondo le modalità indicate nel presente Documento “Parametri e criteri di
valutazione dell'offerta”.

Per la formulazione della propria offerta gli offerenti sono invitati ad utilizzare il modulo per la presentazione dell’offerta tecnica (Allegato n. 9 alla Lettera di Invito) con la precisazione che nel caso in cui una o più parti del
modulo di offerta tecnica risultino mancanti, il punteggio attribuito agli elementi di valutazione corrispondenti è pari a 0.

ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO ECONOMICO

Il punteggio attribuito dalla stazione appaltante all’offerta economica sarà calcolato sulla base del ribasso percentuale offerto in gara.

All’offerta economica sarà assegnato fino ad un massimo di 30 punti mediante la seguente formula matematica: 

Vi = (Ri/Rmax)α

dove:

Vi = coefficiente compreso tra 0 e 1, da moltiplicarsi per il peso assegnato all’elemento prezzo

Ri = ribasso percentuale offerto dal concorrente i-simo

Rmax = ribasso percentuale massimo offerto in gara



α = 0,2 esponente applicato sulla base del peso dell'elemento prezzo discrezionalmente individuato dalla stazione appaltante (essendo il peso dell’elemento prezzo pari a 30/100).

Il punteggio sarà quindi calcolato moltiplicando il coefficiente per la ponderazione attribuita al fattore prezzo:
POEi = Vi*N
dove:
POEi = punteggio assegnato all’offerta del concorrente i-esimo
Vi = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo
N = è il fattore ponderante attribuito all’elemento prezzo

La suddetta formula matematica comporta l’attribuzione del punteggio massimo (30 punti) all’impresa che ha presentato l’offerta economica migliore.
 
MODALITÀ DI REDAZIONE DELL'OFFERTA ECONOMICA

Non si ritiene necessario fornire ai Concorrenti uno schema di offerta economica.
La compilazione dell’offerta potrà avvenire direttamente a sistema mediante indicazione, da parte del Concorrente, del ribasso percentuale offerto sul valore nominale del buono. 

Nell’offerta economica a sistema gli operatori economici devono indicare altresì:
1. l’indicazione dei costi di sicurezza   annui   (da intendersi come oneri aziendali interni, concernenti l’adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza), ai sensi dell'art. 95 comma 10, del

D.Lgs. n. 50/2016, arrotondati con un massimo di due decimali, al netto dell’IVA e/o di qualsiasi altra imposta e contributo di legge, nel rispetto delle regole impostate a sistema;
2. l’indicazione dei  costi della manodopera annui, ai sensi dell’art. 95, comma 10, del D.Lgs. n. 50/2016, arrotondati con un massimo di due decimali, al netto dell’IVA e/o di qualsiasi altra imposta e

contributo di legge, nel rispetto delle regole impostate a sistema.


