Croce Rossa Italisna
Com. Prev, Aut. di Balzane - Alto Adige

Protocoilo in Uscita

Humaro: 1555

Dats Pratotolle: 19/06/2024

CONVENZIONE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO

SPECIALE “TELEASSISTENZA PER SOGGETTI DEBOLI".

tra

Consorzio dei Comuni della Provincia di Trento compresi nel

bacino imbrifero montanoc dell’Adige (di seguito “Consorzio

BIM Adige Trento”)

e

Comitato CRI della Provincia Autonoma di Bolzano- Alto

Adige, Viale Duca d’Aostd n. 64 — con sede a Bolzano

La presente convenzione viene sottoscritta in forma digitale

da:

» Michele Bontempelli, nato a Pellizzano (TN} il 26.03.1968, il

guale agisce in questo atto in qualitd di legale

rappresentante del CONSORZIO BIM ADIGE TRENTO con

sede in Piozza di Centa 13/1 a Trento, C.F: 80001130220,

P.IVA: 0¥9397090229, presso la quale e domiciliato per la

carica;

» Manuel Pallua nato a Bolzano il 11/04/1880, il quale agisce

in questo atto in qualitd di legale rappresentante del

Comitato CRI della Provincia Autonoma di Bolzano — Alto

Adige, Viale Duca d’Aosta n. 64 — CF/PIVA 02906340217,

presso il quale & domiciliato per la carica;

Premesso che:




- il Regolamento contributi e progetti speciali, approvato

dall’Assemblea generale del Consorzio con deliberazione

n. 7 di data 27 aprile 2022 ha introdotto i “progetti

speciali” (TITOLO M);

- con nota acquisita al protocollo consorziale n. 0002848

del 16/05/2024, il Comitato CRI della Provincia Autonoma

di Bolzano - Alto Adige ha trasmesso la proposta di

progetto speciale;

- con deliberazione del Consiglio Direttivo n. 54 dei 29

maggio 2024 & stato approvato il progetto speciale

“TELEASSISTENZA PER SOGGETTI DEBOLI”;

Tutto cid premesso, approvato e ritenuto quale parte

integrante del presente atto, i predetti soggetti convengono

guanto segue.

Articolo 1 - Oggetto della Convenzione

La presente convenzione disciplina I'attuazione e la corretta

!
gestione del contributc e non si configura come uno

strumento per svolgere in modo coordinato funzioni e servizi

determinati tra le parti.

In tal senso con la presente convenzione il Comitato CRI della

Provincia Autonoma di Bolzano -Alto Adige si impegna d

realizzare il progetto “TELEASSISTENZA PER SOGGETT! DEBOLI"

secondo i tempi, i termini e le modalitd indicate nelld

proposta progettuale e nel rispetto della presente




convenzione.

Il Consorzio, che ha ocCettdto i contenuti della propostda

presentata dal Comitato CRI della Provincia Autonoma di

Bolzano - Alto Adige, si impegna a sostenere Ia

realizzazione del progetto tramite un contributo finanziario a

fondo perduto.

Articolo 2 — Durata

La presente convenzione ha una durata compresa tra la

data di sottoscrizione e il 31.08.2026 e comunqgue per 24

mesi di sperimentazione del sistema di teleassistenza. Tale

termine potrd essere prorogato, su richiesta formale del

Comitato CRI della Provincia Autonoma di Bolzano - Alto

Adige in presenza di elementi oggettivi che ne abbiamo

ritardato I'esecuzione e atiuazione.

Articolo 3 — Impegno finanziario del Consorzio

Per la realizzazione del progetto speciale verrd corrisposto

al Comitato CRI della Provincia Autonoma di Bolzano — Alte

Adige un contributo complessivo a fondo perduto pari a €

50.000,00 (cinquantamila/00) per 'anno 2024.

Articolo 4 - Quadro delle risorse

Le risorse finanziarie complessive — sia entrate che spese -

del progetto speciale sono determinate nella tabella

denominata “Quadro delle risorse”, pdrte integrante della

presente convenzione.




Articolo B — Rendicontazione

La rendicontazione & funzionale allerogazione del

contributo, di cui allart. 3. La rendicontazione deve esser

presentata entro 60 giorni dal termine indicato alf'art. 2.

La rendicontazione dovrd comprendere:

a) rendiconto finanziario dell'intera iniziativa/intervento

finanziato, con l'evidenza dettagliata delle spese e delle

entrate contabilizzate;

b) relazione descrittiva che attesti il completamento del

progetto specidle coerentemente con la proposta

progettuale presentata;

¢) copia della documentazione attestante la spesa

sostenuta (fatture e ricevute di avvenuto pagamento) a

completamento della documentazione di cui alle lettere

a) e b);

d) relazione sulle modalith con cui & stata garantita

adeguata visibilitd al Consorzio, secondo quando

stabilito allart. 9;

e) dichiarazione di responsabilitd ai fini del trattamento

fiscale del contributo.

Articolo 6 — responsabilita

Il Comitato CRI della Provincia Autonoma di — Alto Adige &

unico responsabile per la redlizzazione delle attivitd

costituenti il progetto speciale.




Articolo 7 — erogazione contributo

Il contributo di cui allart. 3 sard erogato in un‘unica

soluzione o fronte di regolare rendicontazione delle spese,

come meglio specificato allart. 5, fatto salvo quanto

previsto per progetti di durata superiore a 12 mesi. Non sono

ammessi anticipazioni.

Per progetti di durata superiore a 12 mesi, su richiesta del

soggetto e previa trasmissione della rendicontazione

intermedia, secondo quanto previsto dalf'art.s, il Consorzio

potrd erogare una quota del contributo concesso fino ad un

massimo del 50% dell'importo complessivo.

Articolo 8 — revoca e riduzione del contributo

Il Consorzio si riserva di revocare il contributo a proprio

insindacabile giudizio nel caso di:

- mancato completamento del progetto speciale entro

i termini stabiliti all'art.2;

- difformitd sostanziali tra il progetto presentato e la

documentazicne di rendicontazione;

- difformitd sostanziali tra il quadro delle risorse,

dllegato alla presente convenzione, e i dati della

rendicontazione.

Nel caso in cui le spese rendicontate risultino inferiori a

quelle presentate in sede di presentazione del progetto efo

in caso di  maggiori entrate, il Consorzio ridurrd




proporzionalmente il contributo concesso.

Articolo 9 — Visibilitd e comunicazione

[l Comitato CRI della Provincia Autonoma di Bolzano — Alto

Adige si impegna o garantire adeguata visibilitd al

contributo del Consorzio, utilizzando il logo fornito su

materiale informativo, divulgativo e ogni altro strumento di

comunicazione funzionale alla promozione del progetto

speciale.

Articolo 10 = Modifiche alla convenzione

Per oggettive & motivate ragioni e previo accordo tra |

sottoscrittori, la presente Convenzione potrd essere

modificata e integrata con la firma di atti aggiuntivi o

tramite scambio di note tra i soggetti sottoscrittori.

Articolo 11 = Trattamento fiscale

Ai sensi del D.P.R. 26 ottobre 1972, n. 633, non sond

considerate cessioni di beni e restano quindi escluse dal -

campo di applicazione dell'lVA, quelle che hanno ad

oggetto denaro e crediti in denaro, come quando

Famministrazione non opera allinterno di un rapporto

contrattuale e le erogazioni sono effettuate in esecuzione di

norme che prevedono l'erogazione di benefici al verificarsi

di presupposti predefiniti (Circolare AdE n. 34/E del 2013).

Le regioni, le province, i comuni, gli altri enti pubblici e privati

devono operare una ritenuta del 4% a titolo di acconto




sullammontare dei contributi corrisposti alle imprese,

esclusi quelli per Facquisto di beni strumentali. Sulla base

dei chiarimenti forniti dallamministrazione finanziaria in pid

Risoluzioni, lintento del legisiatore & quello allargare

lambito soggettivo di applicazicne della norma,

considerando soggetti imponibili non soltanto le imprese,

ma tutti coloro che svolgono attivitd commerciale anche se

in modo occasionale. In virtd di cid rientrano nelllambito di

applicazione dell’art. 28 comma 2 del DPR 600/73 anche i

contributi erogati agli enti non commerciali.

Articolo 12 - Controversie

Ogni controversia derivante  dallinterpretazione  del

presente Accordo, che non venga definita bonaricmente

dalle parti, spetterd all'autoritd giudiziaria competente Foro

competente sarda quello di Trento.

Articolo 13 - Registrazione

Lo’ presente convenzione & soggetta a registrazione solo in

caso di uso ai sensi della parte Il DELLA TARIFFA DI CUI AL

d.p.r. 26 APRILE 1986 N. 131

RFer it Consorzio BIM Adige Trento Per il Comitato CRI della Provincia
Il Presidente Autonoma di Bolzano - Alto Adige
Michele Bontempaelli Il Presidente

Manuel Paliua

+ Firmato digitalmente da:
BONTEMPELLI MICHELE

Firmato il 19/06/2024 12:13 ;
Seriale Certificato: 1062066 L
Valido dal 10/01/2022 al 10/01/2025

[nfoCamere Quazlified Electronic Signature CA

Firmato digitalmente da:
PALLUA MANUEL

Firnald i 2024106/19 0358

Serisle Certficate: 1838570
VaSits dal 1774072022 ) 174402025
IkaComers Quokicd Elctranic
SigRsturs



Documento informatico firmato digitalmente ai sensi degli

artt. 20 e 21 det D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e ss.mm.

Allegati:

- proposta progettuale contenente quadro delle risorse
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Boizano, 15/05/2024

Prot. n. 1226/U
Spett.je Consorzio BIM Adige Trento

PEC: info@pec.bimtrento.it

Oggetto: Progetio speciale “Teleassistenza per soggetti deboli”

La C_roce Rossa Italiana — Comitato della Provincia Autonoma di Bolzano — Alto Adige ODV, &
un’associazione di diritto privato, fa parte della Croce Rossa Italiana ente di diritto privato, di interesse nazicnale,
posta per legge sotto I'alto Patronato del Presidente della Repubbilica.

Il Comitata richiedente si occupa, in base al proprio Statuto, di attivita si soccorso sanitario, sociosanitario
e socioassistenziale, oltre ad interventi di aiuto afla popolazione in caso di calamita. Promuove e protegge la
salute delle persone, la convivenza civile e la promozione del volontariato.

~ Croce Rossa ltaliana, Comitato di Trento ODV con sede in Trento, guale parte operativa e di supporto al
progetto ed in quanto parte della rete associativa di Croce Rossa ai sensi deli’art. 41 del decreto legislativo n.
117/17 {Codice del Terzo Settore). |l soggetto richiedente, grazie alla collaborazione del Comitato CRI di Trento,
ha competenza sul territorio della Pravincia Autonoma di Trento, in quanto ha proprie sedi dislocate da Canal San
Bovo, fino a Brentonico e poi fino a Dimaro, per complessivi 17 presidi sul territorio, ivi compresa la Citta
capoluogo. Liniziativa proposta, in via sperimentale, si incentrera sul comune di Trento, ma pud essere agilmente

“replicata in tutti i restanti territori di competenza anche del BIM Adige.

Il progetto che proponiamo muove dalle riflessioni in merito ai seguenti dati:
- Ogni anno, circa il 30% degli anziani & vittima di cadute accidentali domestiche
- 1l 50% degli anziani non aderisce correttamente alla terapia farmacologica prescritta
- Circa il 7% delle ospedalizzazioni in {talia, presentano come diagnosi secondaria il problema della

disidratazione

Associazione della Croce Rossa ltaliana — Organizzazicone di Volontariato

www,cri.itfbolzano Comitato della Provincia Autonoma di Bolzano
Sede legale: Viale Duca d'Aosta/Allee, 64 - 33100 Bolzano/Bozen

’ Un’ itaii @ Seade Operativa: Via Galvani/Strasse 40 — 39100 Bolzano/Bozen
che aiurea C.F. - P.IVA: 02906340217

Tel: 0471 279780
Maii: altoadige@cri.it

DBDEMN: AalbnAdicanfRenn ~n R i
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Il progetto mira a sperimentare — per la prima volta sul territorio della Provincia di Trento — I utilizzo
strumenti avanzati e innovativi di telemedicina. Grazie all'utilizzo del presidio di teleassistenza proposto, sa

possibile monitorare persone sole 0 con necessita di supporto permanente, consentendo, per esempio ai Serv

B T Ay S .
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Sociali, di poter contare su un monitoraggio degli assistiti senza necessita di recarsi al domicilio, riducendo guin
in prospettiva i costi di assistenza e di movimento degli operatori. Altresi il dispositivo, consentendo di monitorate

i parametri vitali e di ricordare I'assunzione di farmaci, cosi come potendo controllare il raggio di movimento
p .

dell’ utilizzatore, da un lato favorisce la vita ordinata e normale dellutilizzatore e dail’altro amplifica il senso |
sicurezza derivante dal monitoraggio e dalla possibility di richiedere aiuto in caso di necessita.

La Croce Rossa acquistera i dispositivi che saranno integrati nella piattaforma gestionale della stessa con
un monitoraggio h24/7gg. In particolare, svolgeremo la funzione di trattamento dati e controlic del monitoraggio
della persona beneficiaria del servizio, per anni 2, mediante la nostra centrale di risposta, mantenendo il contatto

con "utente e con i servizi preposti allaiuto alla persona.

It dispositivo utilizzato rappresenta una concreta integrazione tra un sistema di telemedicina ed un cerca
perscne con comunicazione vocale bidirezionale {in sostanza & un telefono da polso) Garantisce Ia localizzazione
dellanziano, permette la gestione della terapia farmacologica, rileva costantemente parametri vitali quali battito
cardiaco e saturazione e ha un rilevatore di caduta che avvisa tempestivamente la centrale, inoltre consente
all'utente di chiamare la centrale in qualsiasi momento ne avesse necessitd, semplicemente premendo un tasto,
aumentando, quindi, il senso di sicurezza e favorendo lo svoigimento di una vita normale, sapendo di avere
sempre un “amico” vicino. Il dispositivo, infatti, contiene al proprio interno una SIM internazionale con copertura
ampia e stabile. ll servizio potra essere anche integrato da un supporto psicologico, svoto da personale

professionale.

Il dispositivo & conforme alle normative EU per gli apparati medicali. In considerazione che tale progetto,
prime in Regione, si sviluppera nella citta di Trento, abbiamo gia chiesto il supporto del locale Comitato della

Croce Rossa, nell’'ambito delia rete di servizi che la CRI pud offrire nella Provincia.

Questo Comitato di Croce Rossa provvedera all’acquisto dei dispositivi @ ne curerd la manutenzione e il
corretto utilizzo. |l progetto vedra il coinvolgimento diretto del Comune di Trento che, tramite il Servizio welfare e

coesione sociale, individuera i destinatari cui sard consegnato il dispositivo.

Il progetto ha trovato linteresse, inoltre, della Provincia Autonoma di Trento — Assessorato alla salute,

politiche sociali e cooperazione, che si & manifestata con un forte e concreto intergsse per la sperimentazione.
2
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In definitiva, grazie all’utilizzo del presidio di teleassistenza proposto, & possibile monitorare persone so
o con necessitd di supporto permanente, consentendo, per esempio ai Servizi Sociali, di avere monitorato g
assistiti senza necessita di recarsi al domicilio, riducendo quindi in prospettiva i costi di assistenza e di moviment
degli operatori. Altresi il dispositivo, consentendo di monitarare i parametri vitali e di ricordare F'assunzione i

farmaci, cosl come potendo controllare il raggio di movimento dell’utilizzatore, da un lato favorisce la vila

ordinata e normale dell’utilizzatore e dall’altro amplifica il senso di sicurezza derivante dal monitoraggio e dalla

possibilita di richiedere aiuto in caso di necessita.

I progetto speciale proposto, grazie alla tecnologia utilizzata, da un late garantisce un controlic non
invasivo dell’utente, non modificando gli stili di vita e le abitudini, dall’altro consente al servizio pubblico, per il
tramite della Croce Rossa, di ricevere informazioni sullo stato della persona, consentendo quindi un piu attento
controllo, per esempio, dell'assunzione di farmaci e quindi dell’efficacia della terapia prescritta, ove presente, e
riducendo in prospettiva dimenticanze che potrebbero necessitare anche di un intervento sanitario mediante
ricovero, con i relativi costi. Inolire, essendo I'apparecchio anche un telefono, favorisce una maggiore possibilita
di socializzazione della persona, che pud continuare, o riprendere., abitudini di vité eventualmente ridotte
dall'insicurezza dell’uscita di casa. In presenza poi di persone con eventuali infermita che ne possano comportare
uno smarrimento, lo strumento, grazie alla possibilitd di indicare un raggio di movimento predeterminato,
consente di poter contattare le stesse in caso di uscita da tale perimetro ed anche i famigliari dell’utente,
eventualmente persona che vive da sola, avranno una migliore tranquillita, potendo a loro volta, contattare il
congiunto. Da ultimo, lo strumento risolve anche il gap tecnologico a cui possono essere soggette persone di eta
avanzata, non richiedendo lutilizzo di strumenti di alta tecnologia o la necessita di metiere rilevatori di

movimento in casa, che sono comunque percepibili come un’intromissione nella propria privacy.
que p

La possibilita di estendere il Progetto in futuro e senza grandi problematiche ad alcuni o a tutti i territori di
competenza del Consorzio BiM Adige, pud aumentare i prevedibili benefici sopraindicati, con un ritorno di

immagine positivo della collaborazione BIM Adige/CRL

Il Progetto si rivolge, per quanto di interesse in questa progettualita, a persone sole, ma autosufficienti,
oppure a persone che necessitano di monitoraggio costante, di controllo del raggio di movimento, di promemaoria
per terapie farmacologiche o comunque a persone che, a giudizio dei preposti servizi, abbiano giovamentg, anche

psicologico, dal sapere di poter contare su un’assistenza costante. il Progetto pud essere poi diretto anche a
3
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persone ospiti presso case di riposo, al fine di monitorarne la movimentazione e guindi, per esempio, ridurre

rischio di allontanamento inconsapevole, con le problematiche connesse.
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Quadro finanziario (entrate e spese) con evidenza di disavanzo

SPESE ENTRATE NOTE

50.000,00 EURO - 1.300 EURO + VA per
(di cui € 32.402,20 costo apparati n. 32 dispositivi e servizi
IVA compresa ed € 18.432,00 per
servizio)

DISAVANZO 50.000,00

il disavanzo che non fosse coperto dal vostro contributo sara coperto da risorse proprie della Croce Rossa.

Soggetto cui versare poi la somma

CRI Comitato della Provincia Autonoma di Bolzano - Alto Adige in quanto promotore del Progetio e
gestore della Centrale di Controllo.

Finalita, interesse pubblico che si persegue con tale intervento

Migliorare la vita di persone autonome ma con problematicitd, che magari fruiscono gia dei servizi
territoriali, aiutande questi ultimi a potenziare il numero di utenti seguiti, ma in prospettiva con un
minor utilizzo di risorse economiche pubbliche e di movimentazione del personale socioassistenziale,
oltre al fatto di poter programmare progetti personalizzati anche di reintroduzione alle abitudini di
socializzazione degli utenti,

impatto atteso dal progetto

- aumentato benessere psicofisico degli utenti e minori costi a carico dei servizi sociali e sociosanitari
grazie ad uno strumento in grado di:

- rendere gli utenti pil tranquilli e confidenti nello svolgimento delle attivity quotidiane di base (es:
fare la spesa, intrattenersi con altri, assumere farmaci) dando loro, al tempo stesso, la possibilita di
avere un controllo permanente che non vada a gravare immediatamente sul sisterna pubblico, in
quanto la Centrale di Risposta & gestita da operatori CRI;

- monitorare costantemente, da remoto, lo stato di salute degli utenti e pertanto, oltre a ridurre i costi
legati alla movimentazione del personale socioassistenziale, potendo aumentare quindi il numero di
soggetti seguiti; '

- ridurre il carico di lavoro che grava sulle strutture pubbliche grazie alla collaborazione con la Croce
Rossa;
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- essere di facile utilizzo, in quanto induttivo e non invasivo, replicabile in molteplici situazioni
accessibile anche alle persone pil anziane,

s Strumenti che saranno adottati per dare visibilita al contributo del consorzio.

Conferenza stampa di presentazione del progetto, indicazione sulle confezioni del prodotto che
stesso & reso disponibile grazie al Consorzio, relazione periodica sullandamento del progetto, altre
convenirsi.

O ofRIoEU9seR1 STHPSYSDSPGIDPTS SLTD

o Nome, cognome, legale rappresentante, data di nascita, ragione sociale, indirizzo sede legale, P.IVA E/O
CODICE FISCALE

Associazione della Croce Rossa ltaliana — Organizzazione di Volontariato
Comitato della Provincia Autonoma di Bolzano — Alto Adige '

Sede legale: Viale Durca d’Aosta/Allee, 64 - 39100 Bolzano/Bozen

Sede Operativa: Via Galvani/Strasse 40 — 39100 Bolzano/Bozen

C.F.- P.IVA: 02906340217

Tel. 0471 279730

e-mail: altoadige@cri.it

PEC: altoadipe@pec.cri.bz.it

Presidente Ing. Manuel Pallua nato 1'11/04/1980

Segretario Regionale e procuratore speciale Dott. Paolo Soave hato il _28/01/1963.
Banca Popolare — Volksbank Ag. 51 Bolzano/Gries

Iban ITB8WO0L85611602051571330777

e Durata del progetto:

- Il progetto avra una durata di 2 anni dalla data di sottoscrizione délla convenzione, In guesti due
anni la CRI si impegna ad acquistare | dispositivi, gestirli e assegnarli tramite il Comune di Trento e
produrre un réport sullesperienza che sard consegnato alle parti. L'aspetto innovativo e unico &
sicuramente che il beneficiario del dispositivo per il periodo-di utilizzo non avra alcun costo a proprio

carico.

In ragione del carattere innovativo e sperimentale del progetto, Croce Rossa si impegna a fornire un report

semestrale che permetta ai soggetti istituzionali coinvolti una concreta valutazione dell’esperienza rispetto a:

e Numero chiamate gestite



Comitato della Provincia Autonoma di Bolzano — Alto Adige
Landeskomitee der Autonomen Provinz Bozen - Siidtirol

Tipologia degli eventi (per es. supporto tecnico, uscita dal perimetro di movimento, cadute, false cadute,

ecc. ecc.)

Numero e tipologia delle richieste ricevute

Eventuali altri dati richiesti

Restando a disposizione si coglie 'occasione per inviare cordiali saluti

La Vicepresidente Comitato CRI di Trento ODV

Dott.ssa Eleg

ra Pisoni

Croce Rossa ltaliana
ltalienisches Rotes Kreuz

Croce Rosse itallang
Crganizzaziona i Velonlaratol

It Presidente Comitato Provinciale CRI Bolzano ODV

ing. Pallua Manuel
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