
Allegato 1

Temporanea riorganizzazione del servizio di biblioteca a seguito del DPCM 14/01/2021.
Elementi essenziali per Atto aggiuntivo al contratto d.d. 16/10/2019, n. 5 Rep.

PARTI:
Comune di Trento – Servizio Biblioteca e Archivio Storico
Euro & Promos FM s.p.a.

Motivazioni
In esito alle disposizioni governative finalizzate alla prevenzione e al contrasto della diffusione del
virus Covid-19, e in particolare del DPCM 14/01/2021, art. 1, comma 10, lett. r), il quale prevede
che “il  servizio di apertura al pubblico dei musei e degli altri  istituti e luoghi della cultura di cui
all'art. 101 del codice dei beni culturali e del paesaggio, di cui al decreto legislativo 22 gennaio
2004, n. 42, e' assicurato, dal lunedi' al venerdi', con esclusione dei giorni festivi, a condizione che
detti  istituti  e  luoghi,  tenendo conto delle  dimensioni  e delle  caratteristiche dei  locali  aperti  al
pubblico, nonche' dei flussi di visitatori (piu' o meno di 100.000 l'anno), garantiscano modalita' di
fruizione contingentata o comunque tali da evitare assembramenti di persone e da consentire che i
visitatori  possano rispettare la  distanza tra loro  di  almeno un metro.  Il  servizio  e'  organizzato
tenendo conto dei protocolli o linee guida adottati dalle Regioni o dalla Conferenza delle regioni e
delle province autonome. Le amministrazioni e i soggetti gestori dei musei e degli altri istituti e dei
luoghi  della  cultura  possono  individuare  specifiche  misure  organizzative,  di  prevenzione  e
protezione,  nonche'  di  tutela dei  lavoratori,  tenuto conto delle  caratteristiche dei luoghi  e delle
attivita' svolte. Sono altresi' aperte al pubblico le mostre, alle medesime condizioni previste dalla
presente lettera per musei e istituti e luoghi della cultura”, le Parti concordano di 

1. ritenere  non  più  attuali  i  contenuti  del  contratto  n.  98  di  rep.  d.d.  30.12.2020  “Contratto  di
affidamento della gestione di servizi bibliotecari di front office per la Biblioteca comunale di Trento
in esito alle disposizioni governative finalizzate alla prevenzione e al contrasto della diffusione del
Virus-Covid 19”;

2. rivedere come segue il solo punto 2 (Prestazioni richieste) del citato art. 1 del Capitolato speciale
d’Appalto allegato al contratto n. 5 di rep. d.d. 16.10.2019, limitatamente alle modifiche puntuali
apportate con la presente scrittura che tengono conto che “il servizio di apertura al pubblico dei
musei e degli altri istituti e luoghi della cultura di cui all'art. 101 del codice dei beni culturali e del
paesaggio,  di  cui  al  decreto  legislativo  22 gennaio  2004,  n.  42,  e'  assicurato,  dal  lunedi'  al
venerdi', con esclusione dei giorni festivi, a condizione che  detti istituti e luoghi, tenendo conto
delle dimensioni e delle caratteristiche dei locali aperti al pubblico, nonche' dei flussi di visitatori
(piu' o meno di 100.000 l'anno), garantiscano modalita' di fruizione contingentata o comunque tali
da  evitare  assembramenti  di  persone  e  da  consentire  che  i  visitatori  possano  rispettare  la
distanza tra loro di almeno un metro”:

SEDI PERIFERICHE: 

SEDE LUNEDI’ - VENERDI’ SABATO

GARDOLO Come da  Capitolato allegato al 
contratto n. 5 di Rep. d.d. 
16.10.2019

Servizi senza ingresso di 
pubblico con prestito su 
appuntamento e consegna 
all’ingresso della biblioteca

MEANO Come da  Capitolato allegato al 
contratto n. 5 di Rep. d.d. 
16.10.2019

Nessun servizio

VILLAZZANO Come da  Capitolato allegato al 
contratto n. 5 di Rep. d.d. 
16.10.2019

Nessun servizio

MATTARELLO Come da  Capitolato allegato al 
contratto n. 5 di Rep. d.d. 
16.10.2019

Servizi senza ingresso di 
pubblico con prestito su 
appuntamento e consegna 
all’ingresso della biblioteca



POVO Come da  Capitolato allegato al 
contratto n. 5 di Rep. d.d. 
16.10.2019 e relativa 
integrazione

Nessun servizio

PALAZZINA LIBERTY Come da  Capitolato allegato al 
contratto n. 5 di Rep. d.d. 
16.10.2019

Servizi senza ingresso di 
pubblico con prestito su 
appuntamento e consegna 
all’ingresso della biblioteca

BACK OFFICE Come da Capitolato allegato al 
contratto n. 5 di Rep. d.d. 
16.10.2019

L’apertura al pubblico è da effettuare come da modifica contenuta nel presente atto e nel rispetto
delle disposizioni di cui al DPCM d.d. 14.01.2021.
VIA ROMA:

a) riduzione di 10 ore di servizio profilo B nella giornata di sabato e 2,5 ore nella giornata di
venerdì, per complessive 12,5 ore di servizio presso la sede di Via Roma e supporto per lo
stesso numero di ore con lo stesso profilo B presso le sedi periferiche;

b) riduzione di 10,25 ore di servizio profilo A nella giornata di sabato e 3,5 ore nella giornata di
venerdì, per complessive 13,75 ore di servizio, presso la sede di Via Roma e supporto per lo
stesso numero di ore con lo stesso profilo A presso le sedi periferiche; 

c) Ore  servizio  BIBLIOBUS:  destinate  a  supporto  delle  sedi  periferiche  con  decorrenza
01/02/2021. 

Nel caso entrino in vigore disposizioni che consentano l’apertura al pubblico nella giornata di sabato
le ore di servizio destinate a supporto delle sedi periferiche potranno essere ridestinate su richiesta
del dirigente del Servizio biblioteca e archivio storico, in accordo con l’appaltatore, in tutto o in parte
alla sede di via Roma per consentire l’apertura al pubblico.
Si  demandano  altresì  al  dirigente  del  Servizio  biblioteca  e  archivio  storico,  in  accordo  con
l’appaltatore,  eventuali  future  modifiche  della  distribuzione  delle  ore  di  servizio  in  relazione  alle
esigenze derivanti dall’evolversi della pandemia e della relativa normativa applicabile.

Le parti si danno reciprocamente atto che le modifiche temporanee di cui al comma precedente:
– rientrano nelle clausole di cui all'art. 6 (Modifica del contratto durante il periodo di validità)

del capitolato allegato al contratto 16/10/2019 n. 5 Rep., il quale a sua volta espressamente
richiama l'art.  52 del  vigente Regolamento per la  disciplina dei contratti  del  Comune di
Trento, l'art. 27 della L.P. 2/2016 e il D. Lgs, 50/2016 e s.m.;

– che l'interesse pubblico perseguito con questa variazione integra un'esigenza di tutela dei
livelli  occupazionali  coinvolti  nell'appalto,  l'esigenza  di  non  interrompere  un  pubblico
servizio  e  l'esigenza  di  diversificare  e  qualificare  il  rapporto  con  l'utenza,  a  fronte  di
condizioni di contesto, sanitarie e normative, cogenti;

– che rimangono invariati l'oggetto del contratto, le ore di servizio complessivamente erogate,
i costi delle prestazioni e il valore complessivo dell'appalto.

Durata ed efficacia delle previsioni 
La validità di questo atto aggiuntivo decorre dalla data del 20/01/2021 e termina con la scadenza
del DPCM 14/01/2021 ad oggi fissata al 5/03/2021, in quanto fonte normativa dalla quale deriva
l'impossibilità di dare completa attuazione ai contenuti ordinari del contratto 16/10/2019, n. 5 Rep.
Tuttavia, le Parti concordano di prorogare la durata di questo accordo, del quale riconoscono la
natura contingente e originata da circostanze non prevedibili che potrebbero perdurare, laddove il
DPCM  in  parola  fosse  reiterato  entro  la  data  di  scadenza  suindicata  o,  comunque,  qualora
provvedimenti  normativi  sovraordinati  rendessero  impraticabile  il  ripristino  delle  condizioni  di
reciproca esigibilità delle prestazioni originarie e, contestualmente, consentissero la prosecuzione
dell'intesa formulata da questo atto aggiuntivo.
La data di ripresa delle condizioni contrattuali originarie, ovvero l'informazione circa l'impossibilità
per cause di forza maggiore ovvero la manifesta inopportunità di dare attuazione anche a questa
ulteriore  intesa,  verrà  comunicata  dalla  stazione  appaltante  all'appaltatore  a  mezzo PEC.  Per
inopportunità  si  intende,  a  conclusione  di  un  periodo  sperimentale  non  inferiore  alla  durata
programmata del DPCM 14/01/2021, la valutazione da parte della stazione appaltante, sulla base



di evidenze oggettive e di riscontri  fattuali,  di un rapporto costi/benefici  tale da non giustificare
l'utilizzo di risorse pubbliche per la prosecuzione delle nuove e diverse modalità organizzative.
Nel caso in cui il territorio comunale di Trento dovesse rientrare nelle previsioni di cui all’art. 2 del
DPCM 14.01.2021 e quindi trovasse applicazione il comma 4) lett. d) dell’art. 2 del predetto DPCM
(o comunque entrassero in vigore disposizioni di analogo contenuto compatibili con l’espletamento
del servizio tenuto conto del complesso delle norme in vigore), tornerà ad avere applicazione l’atto
aggiuntivo allegato al contratto n. 98 di rep. d.d. 30.12.2020.

Gestione emergenza da Covid-19
Per tutto quanto attiene alla gestione dell'attività in una fase di emergenza sanitaria da Covid-19, le
Parti  fanno  esplicito  riferimento  alle  norme  e  alle  procedure  in  vigore  e,  in  particolare,
all’integrazione al DVR del Servizio Biblioteca e archivio storico di data 18.05.2020, al Protocollo
per la sicurezza del medesimo Servizio approvato con atto di gestione n. 17/7 d.d. 01.06.2020 ed
alle  eventuali  disposizioni  integrative  successive,  alla  nota  della  Direzione  Generale  prot.  n.
261607 d.d. 16/11/2020 “Indicazioni per la gestione e organizzazione dell'attività lavorativa e delle
problematiche Covid 19 a decorrere dal  16 novembre 2020” e da ultimo nota della  Direzione
Generale  prot.  n. 304237 d.d.  28/12/2020  “Indicazioni  generali  di  comportamento – Revisione
dicembre 2020”. 
Per le prestazioni rimodulate ai sensi del presente atto aggiuntivo non è riconosciuto all'appaltatore
alcun onere Covid,  dal momento che le  spese relative,  e in  particolare pulizie,  igienizzazione,
fornitura di prodotti igienizzanti, di apparecchi per la misurazione della temperatura e di DPI sono
interamente a carico della stazione appaltante.

Trattamento dati personali
Circa il trattamento dei dati personali,  le Parti si danno reciprocamente atto che lo svolgimento
delle prestazioni in cui al presente atto aggiuntivo non integrano alcuna variazione rispetto alle
condizioni già in essere e formalmente regolate dal Contratto di contitolarità sottoscritto con la
Provincia autonoma di Trento.

POSTAZIONI B

SEDE MONTE ORE SERVIZIO 

Gardolo COME DA CAPITOLATO

Meano COME DA CAPITOLATO

Mattarello COME DA CAPITOLATO

Villazzano COME DA CAPITOLATO

Povo COME DA ATTO AGGIUNTIVO

Biblioteca via Roma riduzione di 12,5 ore di servizio profilo B 
presso la sede di Via Roma e supporto per lo
stesso numero di ore con lo stesso profilo B 
presso le sedi periferiche;

Sezione Ragazzi COME DA CAPITOLATO

Bibliobus (con decorrenza 01.02.2021) 11 ore di servizio dedicate a supporto delle
altre sedi

TOTALE ORE SETTIMANALI B: 272,5 (261,5 ore fino al 31 gennaio, considerando il “non 



recupero” delle 11 ore del Bibliobus) 

POSTAZIONI A

SEDE MONTE ORE

Sala Manzoni riduzione di 13,75 ore di servizio profilo A presso 
la sede di Via Roma supporto per lo stesso 
numero di ore con lo stesso profilo A presso le 
sedi periferiche

TOTALE ORE SETTIMANALI A: 123,5 ore 

TOTALE A+B: 396 ORE


