Elenco domande prova orale

Domanda 1:
Quali sono i principali contenuti previsti per il sito di un Comune?
lllustri in cosa consiste la valutazione della chiarezza delle pagine del sito da parte degli utenti e
come utilizzare questa informazione per migliorare la qualita del sito

Domanda 2:
Esistono differenze tra i requisiti previsti dall’avviso 1.4.1 del PNRR per il pacchetto “cittadino
informato” e quanto previsto dal modello di design dei siti dei Comuni?
lllustri le tipologie di contenuto previste dal modello di design per le pagine relative a “Giunta
comunale” e per quelle relative ai singoli “Assessori comunali”. Indichi inoltre se vi sono delle
relazioni tra questi contenuti

Domanda 3:
Qual ¢é la tipologia di contenuto piu importante prevista dal nuovo modello di design dei siti dei
comuni?
lllustri in cosa consiste la funzionalita di prenotazione appuntamento e in quale sezione e in che
modalita & previsto venga messa a disposizione

Domanda 4
Ci pud illustrare il processo di migrazione dei contenuti di un sito comunale volendo adottare il
nuovo modello di design?
lllustri cosa si intende per “punto di contatto” e quali sono le principali tipologie di contenuto
(content type) che prevedono di mostrarne questa informazione. Puo fare degli esempi?

Domanda 5:
Puo illustrare qual & la correlazione tra il sito di un Comune, Amministrazione trasparente e
I'albo pretorio online?
lllustri anche con esempi il content type evento

Domanda 6:
Puo indicare i principali contenuti della sezione “Amministrazione” del sito di un Comune
secondo il nuovo modello di design?
lllustri anche con esempi il content type luogo

Domanda 7:
Puo illustrare le principali sezioni previsti per il sito di un Comune secondo il nuovo modello di
design?
lllustri cosa si intende per “incarico”, che relazioni sono previste con la tipologia di contenuto
(content type) “persona pubblica” e come tali informazioni sono mostrate nel sito. Puo fare degli
esempi?

Domanda 8:
Puo¢ illustrare come gestire contenuti tematici ad esempio relativi alla mobilita sostenibile
all'interno del sito di un Comune secondo il nuovo modello di design?
Come predisporre le pagine delle determinazioni dirigenziali e delle deliberazioni di Giunta?
Qual é il content type da utilizzare? In che sezione vengono visualizzati? Puo fare degl
esempi?

Domanda 9:
Pud parlarci delle schede informative dei servizi al cittadino in base a quanto previsto dal nuovo
modello di design dei siti dei Comuni?
Come predisporre le pagine degli uffici e delle aree amministrative di un Comune? Qual € il
content type da utilizzare? In che sezione vengono visualizzati? Puo fare degli esempi?



Domanda 10:
Puo illustrare quali sono le funzioni trasversali che il sito di un Comune deve avere in base a
quanto previsto dal modello di desing?
lllustri anche con esempi il content type unita organizzativa

Domanda 11:
Pud illustrare in cosa consiste I'architettura dell’informazione di un sito e come utilizzarla al
meglio per la realizzazione del sito di un Comune?
lllustri quali informazioni relative ai tempi e alle scadenze devono essere presenti in una scheda
servizio. Puo fare degli esempi?

Domanda 12:
Puo illustrare che cosa si intende per tipologie di contenuto (content type) e per tassonomie,
fornendo degli esempi di quelle previste per il sito di un Comune conforme al modello di
design?
lllustri anche con esempi il content type notizia

Domanda 13:
Puo illustrare cosa prevede la guida al linguaggio della Pubblica Amministrazione?
lllustri anche con esempi il content type persona pubblica

Domanda 14:
Puo illustrare i vantaggi per i cittadini derivanti dall’adozione da parte dei Comuni dello stesso
modello di design per realizzare il proprio sito web istituzionale?
Come predisporre le pagine degli organi politici di un Comune? Qual € il content type da
utilizzare? In che sezione vengono visualizzati? Puo fare degli esempi?

Domanda 15:
Quali sono le principali tipologie di contenuto (Content Type) previste dal modello per i siti web
comunali e come devono essere utilizzati?
lllustri in cosa consiste la segnalazione di un disservizio, che tipi di disservizi tratta e come deve
essere resa disponibile

Domanda 16:
Ci puo dire secondo lei se realizzando il sito di un Comune che rispetta tutti i requisiti e le
buone pratiche previsti dall’avviso 1.4.1 del PNRR per il pacchetto “cittadino informato”, quel
sito sara certamente conforme al modello di design dei siti dei Comuni?
lllustri quali informazioni relative ai pagamenti devono essere presenti in una scheda servizio.
Puo fare degli esempi?

Domanda 17:
Tra le varie tipologie di contenuto previste dal modello di design dei siti dei comuni ci pud
indicare qual & quella che considera piu utile al cittadino e spiegare il perché?
Come predisporre le pagine dei politici di un Comune? Qual ¢ il content type da utilizzare? In
che sezione vengono visualizzati? Puo fare degli esempi?

Domanda 18:
Ci puo illustrare le principali difficolta nel migrare i contenuti di un sito comunale in un nuovo
sito conforme al modello di design?
lllustri cosa & previsto sia mostrato in una scheda servizio nella specifica sezione “Accedi al
servizio”. Pud fare degli esempi?

Domanda 19:
Puo illustrare quale secondo lei pud essere la modalita migliore di presentare e gestire i
contenuti di Amministrazione trasparente che sono previsti anche dal modello di desing del sito
comunale?
lllustri se tra le informazioni relative a una scheda servizio sono previste relazioni con unita
organizzative, punti di contatto, luoghi e/o canali digitali. Puo fare degli esempi?



Domanda 20:
- Pud indicare i principali contenuti delle sezioni “Novita” e “Vivere il Comune” del sito di un
Comune secondo il nuovo modello di design?
lllustri dove ¢ previsto debba essere resa visibile una deliberazione di Consiglio con cui viene
approvato un regolamento comunale rispetto al sito del Comune, Amministrazione trasparente
e Albo pretorio online

Domanda 21:
Puo illustrare in cosa consiste il menu di primo livello del sito di un Comune secondo il nuovo
modello di design e quali sono i contenuti che permette di mostrare?
lllustri quali relazioni sono previste tra i contenuti di un’unita organizzative e altri content type
presenti nel sito come i luoghi, i punti di contatto, le persone, altre unita organizzative e i servizi

Domanda 22:
- Pudillustrare cosa si intende per “argomento” secondo il nuovo modello di design dei siti di un
Comune e come possa essere utilizzato per evitare la proliferazione di siti tematici?
. Come predisporre le pagine dei regolamenti e dei documenti di programmazione di un
Comune? Qual ¢ il content type da utilizzare? In che sezione vengono visualizzati? Pud fare
degli esempi?

Domanda 23:
. Pud parlarci della tipologia di contenuto “servizio” previsto dal nuovo modello di design dei siti
dei Comuni e di come le informazioni sui servizi vengono presentate ai cittadini?
Come predisporre le pagine del personale amministrativo di un Comune? Qual & il content type
da utilizzare? In che sezione vengono visualizzati? Puo fare degli esempi?

Domanda 24:
Puo indicarci quale delle funzioni trasversali previste per i siti di un Comune € secondo Lei la
piu utile e perché?
lllustri anche con esempi il content type documento pubblico

Domanda 25:
Puo illustrare come per realizzare il sito di un Comune sia indispensabile tener conto di quanto
previsto dall’architettura dell'informazione?
lllustri qual & la relazione tra i contenuti di una scheda servizio e quelli di un modulo e come tale
relazione viene mostrata al cittadino

Domanda 26:
Puo illustrare che relazione esiste tra le tipologie di contenuto (i content type) e le tassonomie ,
previste dal modello di design dei siti dei Comuni fornendo degli esempi?
- lllustri in cosa consiste la richiesta d’assistenza, per che contenuti va attivata, come deve
essere resa disponibile e come pud essere utilizzata

Domanda 27:
Puo fornire degli esempi di consigli di scrittura presenti nella guida al linguaggio della Pubblica
Amministrazione?
lllustri anche con esempi il content type servizio

Domanda 28:
- Qual ¢ I'obiettivo principale dell’adozione del nuovo modello per i siti web dei Comuni?
lllustri le tipologie di contenuto previste dal modello di design per le pagine relative al “Consiglio
comunale” e per quelle relative ai singoli “Consiglieri comunali”. Indichi inoltre se vi sono delle
relazioni tra questi contenuti?



