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2021 2022 2020 2021 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Superficie (ha) 
agricoltura biologica 674,1  675,1 Media annua PM10

(microg/mc)
21 23 Presenze 

turistiche 114.151 190.219 % raccolta 
differenziata 83,8% 82,5% Verde fruibile

(milioni mq)
1,64 1,64

% agricoltura bio sul 
territorio comunale 4,3 4,3 Superamento PM10

(gg) 
9 24 % Rete di riserve 

Bondone sul 
territorio 
comunale

37% Rifiuti urbani
prodotti (ton)

53.743 52.603

% aree naturali 
protette sul territorio 6,6

Media annua 
Biossido di azoto 
(microg/mc)

36 38
2020 2021

Orti urbani (mq/ab) 0,3 0,3

2021 2022

Riduzione CO2 
PAESC (%) 21,7 21,9

SOSTENIBILITÀ 
E RISPARMIO 
ENERGETICO

SIAMO VERDI E VERTICALI

BONDONE
VERDE 
PUBBLICO

Nell'edizione 2022 di Ecosistema 
Urbano di Legambiente e Ambiente 

Italia, Trento si conferma sul podio al 
secondo posto tra le città con migliore 
vivibilità ambientale. Gli indicatori che 

premiano maggiormente Trento sono 
quelli relativi al verde, all’uso 

efficiente del suolo ed alla raccolta 
differenziata

AGRICOLTURA RIFIUTI

10% del bilancio comunale 

(spesa corrente e di 
investimento) destinato allo 

sviluppo sostenibile, tutela 
del territorio e 
dell'ambiente

% realizzazione area strategica
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OBIETTIVO STRATEGICO

Ver1
Promuovere le potenzialità dell’agricoltura con interventi che coniughino qualità, salute pubblica, 
promozione turistica ed economica sostenibile

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Ver1.1

Prevedere il nuovo piano “Trento 
città agricola” per il 
potenziamento del biologico e la 
promozione del lavoro dei 
coltivatori locali attuando gli 
indirizzi di politica agricola 
comunale

Si è concluso il progetto Terra Aria Acqua realizzato dal Biodistretto con il contributo economico del Comune, 
articolato su tre annualità, che ha interessato sia il contesto agricolo che i parchi cittadini e che ha previsto 
anche il coinvolgimento attivo della cittadinanza. Si è svolta la presentazione degli esiti del progetto agli 
stakeholders ed è in previsione la presentazione alla cittadinanza

SVILUPPO 
URBANO, SPORT E 
SANI STILI DI VITA 

Ver1.2

Sostenere le iniziative di 
agricoltura sostenibile e di filiera 
corta

E' stato realizzato un percorso formativo gratuito aperto alla cittadinanza in collaborazione con la fondazione 
E. Mach. I corsi si sono tenuti a maggio a Palazzo Geremia e hanno trattato l'avvicinamento all’agricoltura 
sostenibile per hobbisti.La proposta rientra nell’ambito del progetto Nutrire Trento – nato all’interno del 
Protocollo Unicittà di collaborazione tra Università e Comune. E’ stata bandita la gara per l’individuazione del
futuro gestore dei mercati contadini di Via Filzi e di Piazza Dante, conclusasi a febbraio 2023.

SVILUPPO 
URBANO, SPORT E 
SANI STILI DI VITA 

SOSTENIBILITA' E
TRANSIZIONE
ECOLOGICA

OBIETTIVO STRATEGICO

Ver2
Valorizzare le grandi aree verdi e potenziare il patrimonio di parchi, giardini come leva di sostenibilità, 
turismo, sport e sviluppo economico

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Ver2.1

Co-progettare la ricostruzione 
di passeggiate e percorsi 
attorno alla città anche per la 
valorizzazione del trekking 
urbano ed i collegamenti tra 
fondovalle e collina

Nel primo semestre dell’anno è stata perfezionata la richiesta di Variante Urbanstica alle OOPP, finalizzata 
all’inserimento in PRG di alcuni tracciati tra quelli prioritari anche sulla base di studi di fattibilità già in 
disponibilità. L’inserimento è passaggio necessario per la prosecuzione dei percorsi. Nel secondo semestre 
dell’anno sono state presentate osservazioni da parte dei privati interessati da una previsione di percorso trekking
inserito in Variante, a seguito delle quali sono stati organizzati sopralluoghi e parziali modifiche del percorso in 
fase di seconda adozione. Nonostante questo, da parte dei privati è stato presentato ricorso alla previsione. Per 
quanto riguarda altri percorsi: è stato approvato il progetto esecutivo ed esperita la gara relativamente al 
percorso che parte da san Lazzaro e arriva alla Serra di San Giorgio, inseriti nel progetto Avisio. Tale percorso 
permette una connessione in sinistra Avisio tra fondovalle e collina e verrà realizzato nel 2023 anche in 
collaborazione con il S.O.V.A. 

GESTIONE STRADE 
E PARCHI

CULTURA,
TURISMO E
POLITICHE
GIOVANILI

Ver2.2

Completare il progetto del 
parco fluviale Adige oltre il 
quartiere del Muse, creando 
nuovi percorsi verdi nell’area 

Sono stati avviati dei ragionamenti sull'attivazione del comparto B del Piano Guida dell'Area Ex Michielin, 
ragionando anche su una sua ulteriore suddivisione, fermo restando che la parte più prossima al fiume sia 
riservata ad un vasto parco che garantisca continuità alla fascia contigua all'Adige, qualificando gli insediamenti 
nella zona più a nord.

GESTIONE STRADE 
E PARCHI

URBANISTICA
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

di Piedicastello e zone 
limitrofe

I progetti di trasformazione urbana che potranno svilupparsi lungo via San Severino e in Destra Adige 
permetteranno la ricucitura dell'area con il tessuto cittadino esistente e il recupero del rapporto con l'ambiente 
fluviale. È stato attivato un gruppo trasversale che riguarda una rilettura delle previsioni e delle progettualità 
lungo l’asta del fiume Adige, in un’ottica di interdisciplinarietà.

Ver2.3

Individuare nuove aree verdi 
nei quartieri a maggiore 
densità abitativa

Nell'ambito della cessione di aree prevista dai piani attuativi, in via prioritaria si valuta la possibilità di 
individuare nuove aree verdi; tale approccio di sistema viene di volta in volta adottato anche per la valutazione 
dell'interesse pubblico sottostante ad un accordo urbanistico. La variante al PRG per opere pubbliche 2022 
contempla anche la previsione di nuove aree verdi. Sono state individuate e proposte a finanziamento alcune aree
verdi prive di vincoli alla realizzazione (via Menguzzato, via Medici). Sono state inserite nella richiesta di Variante 
urbanistica alle OOPP alcune aree ove utilmente definire uno sviluppo quali aree verdi pubbliche (vd. aree sopra 
la galleria di Cadine, area a Gardolo di Mezzo). Si attende il perfezionamento della Variante OOPP 2022 e la 
successiva programmazione/ finanziamento delle opere a verde previste. Per quanto riguarda invece le aree prive 
di vincoli alla realizzazione ma tuttora prive di finanziamento diretto si sta procedendo, con fondi di 
manutenzione e forme di donazione (area di via Menguzzato) per un allestimento nel corso dell’anno 2023. A 
tutt'oggi per quanto riguarda quest'area si è proceduto con la progettazione dell'area individuando i bisogni del 
quartiere. L’area di via Medici è invece stata interessata dalla riattivazione del Patto di Collaborazione Orto 
aperto. E' stata realizzata nel secondo semestre 2022 la piccola area verde sopra il parcheggio di San Donà.

GESTIONE STRADE 
E PARCHI

URBANISTICA

Ver2.4

Favorire l’ulteriore sviluppo 
delle esperienze degli orti 
urbani e degli orti comunitari 
attraverso assegnazioni e patti 
di collaborazione

La riattivazione del patto di collaborazione per la gestione dell'orto comunitario di via Medici. L'orto era già stato 
oggetto di patto di collaborazione sottoscritto nel 2019 e rinnovato nel 2021. A seguito della rinuncia dei 
firmatari, è stato pubblicato un avviso nella primavera al quale hanno risposto una cooperativa sociale, un gruppo 
informale di giovani e alcuni cittadini attivi. In questi mesi è stato costruito il percorso di coprogettazione che ha 
visto coinvolti il Servizio Welfare e coesione territoriale, il Servizio Gestione strade e parchi e la Circoscrizione 
Oltrefersina, che si è concluso con l'approvazione del patto il 30.06. La gestione del patto è proseguita 
mantenendo i contatti con i firmatari al fine di far crescere il gruppo. La calura estiva non ha permesso lo 
svolgimento di attività orticola e quindi si è provveduto a favorire la co-progettazione e lo svolgimento di attività 
collaterali quali: la predisposizione del terreno, la promozione del progetto al fine di favorire ulteriore 
partecipazione da parte di altre realtà del territorio. Nel mese di ottobre l'evento di socializzazione programmato 
per far conoscere il patto è stato rinviato a causa del maltempo. Non sono pervenute ulteriori proposte per la 
realizzazione di orti comunitari. Si potrà verificare, anche in relazione all'esito del patto approvato, la presenza 
sul territorio di ulteriori aree da dedicare a orti comunitari, valutando eventuali cittadini interessati nella 
definizione di proposte di collaborazione. A tal fine è stata perfezionata la richiesta di Variante Urbanistica alle 
OOPP, finalizzata all’inserimento in PRG di alcune aree vocate ad orto comunale (es. Cadine) o di orti da 
infrastrutturale (es. Gardolo), passaggio necessario per la realizzazione delle opere.

GABINETTO E 
PUBBLICHE 
RELAZIONI

GESTIONE STRADE
E PARCHI 

SERVIZI
DEMOGRAFICI E

DECENTRAMENTO

Ver2.5

Valorizzare il ruolo 
dell'Azienda forestale per la 
gestione del verde 
extraurbano e la messa in 
sicurezza del territorio, anche 
per una maggiore sinergia 
della programmazione e 
gestione del verde

Nel febbraio 22 è stato elaborato un piano di lavoro congiunto “Piano degli interventi di prevenzione per la messa 
in sicurezza del territorio” con carattere di piano operativo. Suddiviso in alcuni temi di intervento, riporta per 
ognuno le azioni a carico di ciascuno dei due enti. Nel mese di giugno sono state condivise e concordate le 
modalità operative per collaborare nel censimento di opere di protezione da dissesti presenti negli areali Calisio e
Marzola. L'attività è proseguita con i seguenti interventi:
1) Opera 6626: Interventi passivi per la messa in sicurezza del versante del Monte Calisio sulla p.f. 1656, C.C. 
Cognola: incaricati i professionisti per la progettazione definitiva ed esecutiva, predisposto il progetto definitivo 
ed acquisiti i pareri di competenza sul progetto definitivo
2) Opera 6552: Messa in sicurezza versante roccioso del Monte Calisio zona Maderno: incaricato i i professionisti 
per la progettazione definitiva ed esecutiva, approvato con delibera di giunta 378/2022 il progetto preliminare, in
corso la progettazione definitiva.
3) mappatura opere di difesa sul territorio comunale: sono state individuate e geolocalizzate; incaricato tecnico 
per la redazione del piano di verifica e manutenzione delle opere di prevenzione e protezione da dissesti e crolli, 

GESTIONE STRADE 
E PARCHI

6



OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

realizzate nel tempo sul territorio comunale a difesa di strade e abitati. Il progetto di verifica prevede 
l’esecuzione di alcune attività da parte del tecnico incaricato, fra cui le principali sono: elaborazione scheda tipo 
raccolta dati per opera, sopralluoghi in numero adeguato per rilievi strumentali, manuali, e valutazioni delle 
condizioni delle opere, rilievo fotogrammetrico tramite drone, elaborazioni cartografiche in ambiente GIS, stima 
parametrica costi di ripristino e la definizione di priorità di intervento, partecipazioni a riunioni e incontri.
Con la collaborazione dei tecnici dell'Azienda forestale è stata elaborata la modalità di gestione del legname 
abbattuto per le opere e condivise le localizzazioni di alcune opere di difesa.

Ver2.6
Elaborare e adottare il Piano di
gestione del verde

E’ stato impostato e avviato lo svolgimento delle prime fasi di sviluppo del Piano (censimenti, programma 
gestionale, piano del rischio), a partire da un’attività di confronto con altre città che abbiano adottato il Piano 
del verde, completando il censimento delle alberature ed avviato l’iter per la redazione del piano del rischio con 
predisposizione delle linee guida e del metodo per le matrici di valutazione 

GESTIONE STRADE 
E PARCHI

OBIETTIVO STRATEGICO

Ver3 Potenziare il ruolo del Bondone come Alpe di Trento in termini di qualità della vita e sviluppo della città

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Ver3.1

Definire un progetto di 
mobilità, integrato con il 
grande impianto che da Trento
porta sul Bondone, per 
valorizzare il ruolo del Monte 
Bondone come Alpe di Trento

Con delibera della GC n. 214 del 29.08.2022 si è preso atto degli esiti dello studio di fattibilità elaborato 
all’interno del gruppo di lavoro congiunto composto da tecnici di Trentino Sviluppo S.p.a. e da rappresentanti della
Provincia e del Comune di Trento per la realizzazione di un impianto fisso a fune destinato al trasporto rapido di 
massa di collegamento tra la città di Trento, il sobborgo di Sardagna e il Monte Bondone. La PAT ha presentato al 
Ministero delle infrastrutture e della mobilità sostenibili l’istanza per l'accesso ai finanziamenti di cui all’art. 33 bis
del D.L. 30.04.2022 n. 36, convertito con modificazioni dalla Legge 29.06.2022 n. 79 “Ulteriori misure urgenti per 
l’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR). Nel mese di dicembre è stata avviata la gara per 
l'affidamento della progettazione definitiva ed esecutiva e la realizzazione dei lavori del nuovo hub intermodale 
presso l'area ex SIT, il cui progetto di fattibilità tecnico-economica approvato dalla GC con deliberazione n. 323 dd.
05.12.2022, prevede la partenza del grande impianto dall'area ex Sit.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE
URBANA

SOSTENIBILITA'
E TRANSIZIONE

ECOLOGICA

SVILUPPO
URBANO, SPORT
E SANI STILI DI

VITA 

Ver3.2

Verificare lo stato di 
abbandono degli immobili sul 
Monte Bondone ed impostare 
una politica per il loro 
recupero

Si è concluso un percorso di verifica e analisi generale degli immobili comunali non utilizzati per procedere ad una 
loro valorizzazione. L’attività dovrà rientrare nel più ampio ragionamento di valorizzazione del Bondone

RISORSE 
FINANZIARIE E 
PATRIMONIALI

GESTIONE E
RIQUALIFICAZIO
NE PATRIMONIO

EDILIZIO

SVILUPPO
URBANO, SPORT
E SANI STILI DI

VITA 

Ver3.3

Valorizzare i percorsi di 
cicloturismo, mountainbike e 
della e-mtb, gli itinerari di 
trekking in collaborazione con
le diverse realtà del territorio 
e gli interventi green

In collaborazione con APT e Muse è stato proposto un programma di sviluppo del Bondone con iniziative estive 
come: Montagna da vivere e My active Summer dall’11 luglio al 28 agosto - trekking, cacce al tesoro, arrampicata; 
aeropark, parapendio, mountain bike elettrica.
Altri eventi come Monte Bondone Village, Albe in malga - esperienze e laboratori, yoga nella natura, Fattoria 
didattica. Presso il GIARDINO BOTANICO ALPINO nei mesi di luglio, agosto, settembre è stata proposta attività per 
famiglie, giornate a tema, visite guidate.
Alla TERRAZZA DELLE STELLE luglio, agosto, settembre passeggiate notturne ed eventi “stellari”.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

E’ inoltre stato avviato un lavoro di rilancio del Monte Bondone in stretto rapporto con APT Trento e Monte 
Bondone e gli stakeholders pubblici e privati (Trentino funivie, Proloco, Azienda Forestale, Sat, Albergatori) in linea
con gli obietti dell’Agenda Bondone 2035 e con gli spunti emersi durante gli incontri del Tavolo scientifico di 
Politica turistica e dagli esiti del questionario Mindshare. Nel mese di dicembre è stato affidato a LICIA COLÒ 
l'incarico per la registrazione di una puntata del prtogramma Eden che vedeva il monte Bondone protagonista.

Ver3.4

Recuperare il patrimonio 
prativo mediante accordi 
pubblico-privati con la 
collaborazione delle Asuc

Conclusa negativamente la fase di mediazione presso la C.C.I.A.A. relativamente all'Asuc di Sopramonte. Per 
quanto riguarda l’ASUC di Vigolo Baselga non è stata accettata la proposta formulata dall'Amministrazione. Sono in 
corso i confronti con l'ASUC di Villamontagna per la regolarizzazione patrimoniale e il recupero del rifugio Campel, 
con un positivo coinvolgimento della PAT.

SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
DECENTRAMENT
O

Ver3.5

Promuovere azioni intese a 
valorizzare le aree protette 
anche attraverso forme 
partecipative con il 
coordinamento della Rete di 
Riserve Bondone

La promozione e la valorizzazione delle aree protette sarà garantita nuovamente attraverso il proseguimento della 
nuova Rete di Riserve Bondone. A tal fine con delibera n. 149 del 14 dicembre 2022 à stato approvato dal Consiglio 
Comunale lo schema di convenzione che sottofirmato dai comuni coinvolti, darà attuazione alla nuova Rete.

SOSTENIBILITA' 
E TRANSIZIONE 
ECOLOGICA

OBIETTIVO STRATEGICO

Ver4
Definire e attuare azioni di mitigazione e adattamento ai cambiamenti climatici e di miglioramento della 
salubrità ambientale

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA STRUTTURE
COINVOLTE

Ver4.1

Creare uno sportello rivolto a 
cittadini e attività economiche 
per accompagnarli nella scelta 
di buone pratiche ambientali, 
fornendo informazioni sulla 
transizione ecologica e 
soluzioni green (economia 
circolare, riduzione e 
differenziazione dei rifiuti, mobilità 
sostenibile, soluzioni per il risparmio
di risorse e di energia ed incentivi 
disponibili)

Il percorso di approvazione del PAESC avvenuto con DCC n. 138 di data 15 novembre 2022, è stato preceduto da 
un percorso partecipativo che ha visto coinvolte tutte le circoscrizioni, i portatori di interesse e i cittadini 
tramite sia richieste di parere, che pagine dedicate sul sito istituzionale con possibilità di interloquire con il 
comune tramite mail dedicata, tuttora attiva, e con un questionario on line. Il PAESC è stato inoltre divulgato 
tramite i social media istituzionali e attraverso la stampa

SOSTENIBILITA' E 
TRANSIZIONE 
ECOLOGICA

EDILIZIA PRIVATA E
SUAP

GABINETTO E
PUBBLICHE
RELAZIONI 

SVILUPPO
URBANO, SPORT E
SANI STILI DI VITA 

Ver4.2 Ridurre le isole di calore L'attività progettuale nel campo dell'edilizia pubblica vede sempre più centrale il tema della sostenibilità EDILIZIA PUBBLICA EDILIZIA PRIVATA E
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

attraverso la piantumazione dei
tetti e degli spazi urbani per 
prevenire allagamenti e 
favorire l’isolamento termico

ambientale, dell'adattamento ai cambiamenti climatici e del contenimento delle isole di calore. Oltre alle 
attività già in corso (come, ad esempio, il concorso di progettazione per la nuova caserma dei VVFF di Cognola e 
Martignano), anche i quattro DPP delle opere candidate ai bandi PNRR del Ministero dell'Istruzione, nel rispetto 
del principio DNSH (do not significant harm) alla base del PNRR medesimo, sono stati sviluppati secondo le più 
attuali buone pratiche per il contenimento delle isole di calore.

SUAP

GESTIONE E
RIQUALIFICAZIONE

PATRIMONIO
EDILIZIO

Ver4.3

Definire e attuare un piano di 
riqualificazione e di 
efficientamento energetico 
degli edifici e spazi pubblici a 
partire dagli edifici scolastici

È stata programmata per il 2023 un’attività specifica di ricognizione degli edifici scolastici per la rispondenza a 
criteri di sicurezza e di confort abitativo e di valutazione dello stato delle palestre interne ai plessi scolastici 
finalizzata alla definizione di un Piano di efficientamento e di manutenzioni straordinarie degli edifici scolastici.

GESTIONE E 
RIQUALIFICAZIONE
PATRIMONIO 
EDILIZIO

EDILIZIA PUBBLICA

Ver4.4

Trento Carbon Negative: 
introdurre misure di 
contenimento delle emissione 
di gas clima alteranti e 
inquinanti e contrasto al 
cambiamento climatico, 
attraverso azioni di mitigazione
e adattamento

IL PAESC è stato approvato con DCC n. 138 di data 15 novembre 2022 pertanto attraverso le azioni di mitigazione 
e adattamento previste nel PAESC è previsto un contenimento delle emissioni che dovrà raggiungere il 40% entro 
il 2030, anche tramite il coinvolgimento e il confronto diretto con tutti i servizi comunali interessati

SOSTENIBILITA' E 
TRANSIZIONE 
ECOLOGICA

Ver4.5

Assumere le decisioni comunali 
necessarie per perseguire il 
recupero ambientale della ex 
cava Italcementi a Sardagna

E' proseguita l'attività di approfondimenti tecnici con le strutture provinciali al fine di definire il recupero 
ambientale per il sito anche in considerazione di un utilizzo futuro dell'area.
La proprietà privata è stata coinvolta al fine di sviluppare soluzioni progettuali anche nell'ottica di produzione di 
energia rinnovabile, condivise con gli uffici provinciali. 

SOSTENIBILITA' E 
TRANSIZIONE 
ECOLOGICA

URBANISTICA

Ver4.6

Valutare ipotesi di nuova 
destinazione urbanistica delle 
aree ex Carbochimica ed ex 
SLOI coerenti con una bonifica 
economicamente sostenibile e 
con un possibile utilizzo 
temporaneo

La deliberazione del Consiglio comunale n. 25 di data 23.02.2022, relativa alla procedura di V.I.A. collegata al 
PFTE per la circonvallazione ferroviaria di Trento, ha affrontato il tema delle aree inquinate di Trento Nord, non 
solo in funzione del progetto presentato da RFI ma anche nella prospettiva della risoluzione complessiva per tali 
aree. Per dare riscontro alle indicazioni del Consiglio Comunale in data 2 maggio 2022 è stato portato 
all'attenzione della Giunta Comunale il tema di nuove prospettiche urbanistiche per le aree di Trento nord. Nel 
corso del secondo semestre si è conclusa la prima fase della campagna di monitoraggio ambientale a Trento nord 
per la realizzazione della circonvallazione ferroviaria di Trento svolta da Rete ferroviaria italiana. Lo studio e i 
risultati saranno oggetto di approfondimento con Comune e Provincia in uno specifico Tavolo tecnico - scientifico 
con la presenza di Appa - Agenzia provinciale per la protezione dell'ambiente della Provincia autonoma, e 
dell’Università di Tor Vergata incaricata per gli studi di settore da Italferr, progettista dell’intervento. Tali dati 
permeteranno di dettagliare ulteriormente l'area in vista di successivi utilizzi. E' proseguito il ragionamento 
sull’individuazione di possibili funzioni pubbliche da insediare su tali aree, tenuto conto della stazione che 
dovrebbe essere localizzata nella parte più a sud del comparto.

URBANISTICA
SOSTENIBILITA' E

TRANSIZIONE
ECOLOGICA
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OBIETTIVO STRATEGICO

Ver5 Potenziare e migliorare qualitativamente il sistema di gestione dei rifiuti e dell’economia circolare

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA STRUTTURE
COINVOLTE

Ver5.1

Potenziare il sistema di gestione 
dei rifiuti, migliorando la qualità 
della raccolta differenziata, 
affinando la raccolta porta a 
porta, potenziando premialità e 
controlli

E' stato stabilizzato il progetto di spazzamento e svuotamento dei cestini nel centro storico e nelle vie limitrofe
con due risorse aggiuntive di Dolomiti Ambiente.  Confermato il potenziamento estivo dello spazzamento 
manuale del centro storico.
Avviato il progetto pilota dello spazzino di quartiere nei sobborghi di Gardolo e Meano.
Sono riprese le attività di accertamento da parte del personale di Dolomiti Ambiente - sospese in occasione 
della pandemia. Tali operazioni sono svolte in autonomia o in affiancamento agli agenti del Corpo Polizia Locale

SOSTENIBILITA' E 
TRANSIZIONE 
ECOLOGICA

Ver5.2

Promuovere un’economia 
circolare che favorisca l'adozione
di comportamenti che riducano i 
rifiuti all'origine (in primis 
plastica), limitino il consumo di 
risorse naturali, promuovendo il 
riuso

E' stato redatto un Documento preliminare di progettazione per la realizzazione del primo centro di riuso 
all'interno del CRM di Povo. La domanda al fine di accedere al contributo è stata sottoposta al Bando PNRR - 
Linea di Intervento A. In tema di riuso e di chiusa del ciclo di rifiuti continuano i diaoghi con APPA, PAT e altri 
territori. Approfondimenti sono stati sviluppati con la visita ai centri di riuso in Baviera.
In tema di limitazione del consumo di risorse naturali e di economia circolare, è stato condotto un 
approfondimento sulle Comunità Energetiche, con il coinvolgimento di altri servizi comunali (in primis Gestione
e riqualificazione del patrimonio edilizio e Innovazione) e provinciali (APRIE). L’obiettivo è avviare un 
ragionamento sull’attuale dotazione di impianti fotovoltaici degli immobili di proprietà comunale per la loro 
implementazione sia in ottica di autoconsumo che di condivisione.

SOSTENIBILITA' E 
TRANSIZIONE 
ECOLOGICA

Ver5.3

Implementare strategie nel 
sistema di gestione dei rifiuti che
permettano di contenere e 
ridurre la quantità di rifiuto 
residuo

Il comune intende continuare le azioni di sensibilizzazione per incrementare la riduzione della produzione del 
rifiuto anche nell'ambito di strutture più ampie (scuole, studentati, impianti sportivi ecc.). Nel corso del 
secondo semestre sono state approfondite le modalità di smaltimento di alcuni uffici comunali: parchi e 
giardini e servizi funerari. Sono stati ripresi i contatti con l’Opera universitaria per avviare nuove azioni di 
sensibilizzazione presso lo studentato di Sanbapolis.Si è in contatto con ITEA, Polizia Locale e Gestore del 
Servizio di Raccolta per affrontare la questione del decoro e della pulizia delle piazzole private condominiali.

SOSTENIBILITA' E 
TRANSIZIONE 
ECOLOGICA
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2021 2022 2020 2021 2021 2022 2021 2022

Controlli nei parchi 1.729 2.940 Imprese attive 8.758 9.000 % famiglie seguite dai 
servizi sociali 8,11% 8,13% Assegnazioni alloggi edilizia 

pubblica e canone moderato 188 146

Controlli nei punti sensibili 
e zone a rischio 18.999 17.208 % variazione 

imprese -0,53% +2,76% % utenti seguiti dai 
servizi sociali 5,12% 5,19% Contributo integrativo al 

canone di locazione 751 886

Controlli su 
extracomunitari, nomadi,... 540 361 % anziani nel comune 23,61% 23,81%

Veicoli controllati autovelox 86.683 16.015 % popolazione 
straniera 11,65% 11,48%

2021 2022

Spesa handicap su 
spesa corrente 5,31% 6,4%

% cremazioni sul totale dei 
decessi 69% 70%

Cremazioni 1.518 2.347

SIAMO COMUNITÀ

SPAZI VIVI E SICURI ATTIVITÀ 
ECONOMICHE

CASA E BISOGNO 
ABITATIVO

SERVIZI FUNERARI 
E CIMITERIALI

WELFARE

Spesa Spesa 
WelfareWelfare

13%13%  

28%
 del bilancio

Finiti i lavori di
Nuovo sistema di videosorveglianza presso il 

Cimitero di Trento (170.000€)

Iniziati i lavori di
Ammodernamento ed estensione impianti 

illuminazione pubblica - Argentario (150.000€) 
PNRR Povo e via Suffragio (210.000€)

% realizzazione area strategica
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OBIETTIVO STRATEGICO

Com1 Rivisitare i rapporti e valorizzare il ruolo delle Circoscrizioni come presidio di comunità

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Com1.1

Ripensare al ruolo delle 
Circoscrizioni e delle loro 
attribuzioni in un’ottica di 
vicinanza alla popolazione, 
anche per individuare 
strumenti di rilancio 
economico della città

Concluso il percorso di confronto con i Presidenti su singole tematiche di comune interesse, è stata formulata 
l'idea di sperimentare in alcune circoscrizioni percorsi e strumenti di “animazione del territorio”. Parallelamente 
si è proposta la candidatura con i fondi PNRR per l'attivazione di mediatori digitali, la cui selezione è stata 
completata a dicembre, ai fini di presidiare le sedi territoriali con facilitatori in grado di avvicinare i cittadini ai 
servizi digitali.

SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
DECENTRAMENTO

OBIETTIVO STRATEGICO

Com2 Promuovere l’identità e la cultura urbana, la qualità della vita fornendo ai cittadini spazi vivi e sicuri

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Com2.1

Rispondere alla richiesta di 
sicurezza potenziando la 
prossimità della polizia locale,
le iniziative di vigilanza di 
comunità, controlli di vicinato
e le attività interforze

Il Nucleo Sicurezza Urbana ha proseguito l'attività di controllo delle aree a rischio ed in particolare di piazza 
Portela e del parco della Predara con specifici presidi. E’ stata effettuata l’analisi delle segnalazioni e degli 
interventi per definire le zone maggiormente soggette a disordine urbano per la futura installazione di nuove 
telecamere di videosorveglianza.
È stata potenziata la presenza fissa degli agenti sul territorio con 409 servizi di stazionamento
E' stato avviato l'addestramento del personale e dei cani che saranno assegnati al Nucleo Cinofilo e da dicembre è 
entrata in servizio la prima unità cinofila che è stata impiegata nelle attività operative di contrasto allo spaccio.

POLIZIA LOCALE

Com2.2

Valorizzare la figura del vigile 
di quartiere come punto di 
riferimento dei cittadini sul 
territorio

Con le programmate nuove assunzioni, a completamento dell'organico, verrà valorizzata la figura di vigile di 
quartiere, anche attraverso la previsione di specifici percorsi formativi. A seguito della riorganizzazione del 
Comando, sono state ridefinite le aree di espletamento del servizio da parte dei vigili di quartiere (definizione dei
percorsi appiedati per i contatti con i principali attori significativi del territorio) ed è stato avviato un nuovo 
sistema di rendicontazione dei contatti giornalieri intrattenuti. Nel 2022 sono stati 1.031 i percorsi effettuati dai 
vigili di prossimità con una presenza media oraria per ogni agente di oltre 18 ore a settimana.
In marzo è stato organizzato un incontro con i presidenti di circoscrizione e con i vigili di quartiere. 

POLIZIA LOCALE

Com2.3

Potenziare i controlli anti 
droga nelle ore serali e 
notturne e nelle zone più 
critiche della città

Proseguono le attività di controllo congiunte con il personale della Squadra Mobile per il contrasto al fenomeno 
dello spaccio degli stupefacenti. E' stato avviato l'addestramento del personale e dei cani che saranno assegnati al
Nucleo Cinofilo e da dicembre è entrata in servizio la prima unità cinofila che è stata impiegata nelle attività 
operative di contrasto allo spaccio.

POLIZIA LOCALE

Com2.4 Regolamentare ed impostare Per A seguito di un confronto con il Servizio Cultura e la Sindaca delegata su possibili bandi volti a favorire la SVILUPPO URBANO, 
SPORT E SANI STILI 

GABINETTO E
PUBBLICHE
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

politiche di convivenza per la 
gestione della vita notturna 
sperimentando l'estensione di
orario del trasporto pubblico, 
di attività culturali e di alcuni 
servizi 

conciliazione degli interessi di operatori, residenti, e fruitori dei momenti serali, in particolare su piazza Dante, si
è stabilito di non moltiplicare gli strumenti di offerta concentrandosi sui bandi del Servizio Cultura, con una 
valutazione a fine percorso rispetto all'efficacia delle azioni intraprese.
Per quanto riguarda i trasporti, nel corso del secondo semestre del 2022 era attiva la possibilità usufruire dei 
voucher taxi rosa per la fruizione del servizio dalle 22.00 alle 6.00 da parte delle donne. Sono stati inoltre 
stanziati ulteriori fondi sul 2023 e 2024 per la riproposizione del progetto dei buoni taxi. 

DI VITA 

RELAZIONI 

POLIZIA LOCALE 

PROGETTO
MOBILITA' E

RIGENERAZIONE
URBANA

Com2.5

Animare i diversi luoghi della 
città per attivare e rendere 
vive zone percepite più 
insicure

Attraverso i Bandi di rigenerazione aree verdi urbane ed eventi di prossimità si è inteso raggiungere i seguenti 
obiettivi e finalità: • animare i diversi luoghi della città per attivare e rendere vive zone percepite più insicure;
• rafforzare il presidio, la cura e la rigenerazione di spazi pubblici attraverso patti di collaborazione con la 
cittadinanza attiva e il mondo associativo e migliorare le forme di coinvolgimento e partecipazione della 
cittadinanza; • destagionalizzare l’offerta culturale e diffonderla su tutto il territorio anche come elemento di 
attrattività turistica.
Si è inoltre inteso rafforzare le relazioni sociali, creando occasioni di incontro e sostenendo processi di 
rigenerazione urbana e resilienza in alcune delle aree cittadine che evidenziano maggiori fragilità sociali, 
specificatamente in piazza Dante e nel Parco Solzenicyn (comparto ex S. Chiara). Prosegue il lavoro di animazione 
e rigenerazione urbana fatto anche attraverso il Tavolo Street Art Trento, che ha approvato il proprio programma 
di lavoro e che ha organizzato un evento pubblico di restituzione del progetto Magma in giugno. Durante l'estate 
sarà valorizzato con un contest il lavoro artistico sui muri liberi in città.
E’ stato avviato, insieme a Bookique, in un lavoro di studio e di intervento sulla zona del parco della Predara.
Gli obiettivi prefissati dai bandi sono stati raggiunti con buon gradimento da parte dei giovani e dei soggetti 
organizzatori sostenuti con contributo. In particolare i giardini di piazza Dante nel periodo di realizzazione del 
progetto Divin purgatorio sono stati percepiti sicuri dal punto dell'accessibilità e vivibilità anche in orario 
notturno. Purtroppo non è stato risolto il problema del disturbo nelle zone cittadine che presentano maggiori 
criticità. Si registra inoltre nel periodo estivo un incremento dei reclami da parte dei cittadini.

CULTURA, TURISMO 
E POLITICHE 
GIOVANILI

Com2.6

Promuovere iniziative per 
aumentare l'attrattività della 
città, in quanto aperta ai 
nuovi modi di lavorare e 
flessibile nell'utilizzo dei 
servizi 

Prosegue il programma di ricerca denominato “F.A.S.T. : Fermate Accessibili e Sostenibili a Trento”, in 
collaborazione con l'Università di Trento che prevede l’elaborazione di un manuale contenente le “Linee guida per
le fermate accessibili e innovative del trasporto pubblico su gomma per la città di Trento”.
Con delibera del CC n. 130 del 27.10.2022 è stato approvato l'accordo di collaborazione tra PAT, Comune e 
Trentino trasporti per la realizzazione del nuovo Hub di interscambio della mobilità presso l'area Ex Sit finanziato 
dal PNRR e con delibera del CC n. 131 del 27.10.2022 è stato approvato il relativo DPP. Con delibera della GC n. 
323 dd. 05.12.2022 è stato approvato in linea tecnica il PFTE e nel mese di dicembre 2022 è stato pubblicato il 
bando di gara per l'affidamento della progettazione definitiva, esecutiva e realizzazione dei lavori mediante 
appalto integrato, con scadenza per la presentazione delle offerte al 13 febbraio 2023. Nel progetto è prevista 
una stretta interrelazione tra i diversi sistemi della mobilità che vi afferiscono (linea ferroviaria del Brennero e 
linee ferroviarie minori della Valsugana e della Trento-Malé, linee del servizio su gomma extraurbano, linee del 
trasporto su gomma urbano, funivia di Sardagna e futuro grande impianto del Bondone, mobilità dolce).

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

DIREZIONE
GENERALE
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OBIETTIVO STRATEGICO

Com3 Sostenere l’imprenditorialità, il commercio e le attività economiche

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Com3.1

Supportare le azioni per la 
ripresa delle attività 
economiche

Si sta concludendo tutto l’iter amministrativo relativo alla gestione delle numerose domande di liquidazione sui
bandi di sostegno approvati nel 2021. E’ stata inoltre stanziata a bilancio 2023 una somma di 100.000 euro in 
vista della predisposizione di un bando per attività musicali, culturali e ricreative a sostegno degli esercizi 
pubblici e commerciali a partire dal 2023. 

SVILUPPO URBANO, 
SPORT E SANI STILI 
DI VITA 

RISORSE FINANZIARIE
E PATRIMONIALI

Com3.2

Studiare le linee di 
trasformazione del contesto 
economico per valutare le 
ricadute occupazionali di 
diversi soggetti e i nuovi 
comportamenti 
imprenditoriali

A seguito dell’individuazione di un set di indicatori attinenti al settore produttivo locale e alla condizione 
reddituale, si è provveduto alla raccolta dei dati che hanno permesso la produzione di alcuni elaborati tematici
(“Struttura ed analisi delle imprese nel Comune di Trento”,“I redditi dei cittadini di Trento anno imposta 2019 
e 2020”) e la costruzione degli indicatori che sono stati inseriti nel cruscotto sintetico degli indicatori strategici
e di impatto per la definizione del valore pubblico del PIAO 2023. E’ stata inoltre impostata un’indagine 
finalizzata alla conoscenza del fenomeno dei riders e del suo impatto sulla collettività, che verrà svolta nel 
2023

SVILUPPO URBANO, 
SPORT E SANI STILI 
DI VITA 

CULTURA, TURISMO E
POLITICHE GIOVANILI

Com3.3

Sostenere il commercio e le 
nuove forme di imprenditoria 
anche definendo un piano 
comunale delle locazioni 
commerciali con garanzia 
pubblica

Il bando pubblicato per la concessione di contributi - stanziamento complessivo di € 700.000 - destinati a 
sostenere gli investimenti in conto capitale degli operatori economici ha previsto tra i destinatari anche le 
nuove imprese.
Sul piano delle locazioni commerciali non ci sono state azioni.

SVILUPPO URBANO, 
SPORT E SANI STILI 
DI VITA 

CULTURA, TURISMO E
POLITICHE GIOVANILI

Com3.4

Monitorare il nuovo modello 
organizzativo della logistica e 
della consegna sostenibile 
delle merci nel centro storico 
anche per un possibile 
allargamento alla città 
consolidata

Con delibera della Giunta comunale n. 370 dd. 19.12.2022 si è deciso di far proseguire il progetto "Logistica 
ultimo miglio" e consegna sostenibile delle merci nel centro storico "Trento to you" (sperimentato nell’ambito 
del progetto europeo Stardust) fino al 25.10.2023 con limitazione di budget in quanto è risultato che il servizio 
non è riuscito a raggiungere obiettivi significativi di fatturato/volumi di consegna.
Nel 2023 si prevede di introdurre ulteriori misure per contribuire al decongestionamento del traffico in zona a 
traffico limitato e alla conseguente riduzione delle emissioni inquinanti con modifiche alla fascia oraria degli 
accessi alla zona a traffico limitato.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

SOSTENIBILITA' E
TRANSIZIONE
ECOLOGICA 

SVILUPPO URBANO,
SPORT E SANI STILI DI

VITA 

Com3.5

Promuovere un'analisi sulla 
distribuzione geografica nella 
città dei vari settori del 
comparto economico, incluse 
le aree di mercato

Conclusa la procedura di rinnovo di tutte le concessioni relative alle aree di mercato fino al 2032. La 
mappatura degli stalli e delle aree libere permette di valutare nuove destinazioni rispetto agli spazi oppure di 
mettere a bando gli stessi, qualora sia interesse dell’amministrazione mantenere l'attuale assetto della vendita
su suolo pubblico.

SVILUPPO URBANO, 
SPORT E SANI STILI 
DI VITA 

URBANISTICA
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OBIETTIVO STRATEGICO

Com4
Costruire un welfare dinamico capace di intercettare i bisogni e intervenire in maniera efficace ispirato 
ad un criterio di reciprocità

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Com4.1

Favorire 
l’invecchiamento 
attivo della 
popolazione e tutelare
le fragilità 
incrementando i 
servizi di prossimità e 
favorendo l’accesso ai 
servizi socio-
assistenziali e socio-
sanitari per mantenere
l'autonomia della 
persona anziana

Prosegue la progettualità per gli anziani anche con l'attivazione del Telefono Ami-comunità con APSP Grazioli per gli anziani
di Povo e Villazzano e le attività di sostegno e accompagnamento alla digitalizzazione con sportelli collegati a realtà 
territoriali e con un lavoro interservizi comunali per un progetto di servizio civile digitale nazionale da sviluppare nel 2023 
con 4 giovani assegnati al S. Welfare. Sono stati realizzati momenti formativi per volontari del Telefono d’Argento 
Oltrefersina e il percorso "invecchiare si ma non da soli" con Kaleidoscopio e Apsp Civica di TN. Si è collaborato con i circoli
anziani nel progetto Punti di Accesso al Sociale e alla Solidarietà. Si è partecipato alla coprogettazione di 2 proposte per il 
bando Welfare km0 (Fondaz. Caritro) per la ricaduta sulla popolazione anziana in prevenzione, sostegno alla quotidianità, 
sani stili di vita. Si sono concluse le gare per la gestione del Centro servizi anziani (Csa) e il Servizio di Assistenza 
domiciliare (sad). Il Csa viene fortemente collegato nelle attività con il contesto sociale e culturale del territorio per 
sviluppare attività di prossimità in un unico progetto sia presso la sede che in forma diffusa. Nell'autunno del 2022 si è 
avviata la collaborazione sulle attività diffuse nelle aree Centro storico - Piedicastello, Oltrefersina e S.Giuseppe-S.Chiara. 
Nella gestione del sad accanto agli interventi individualizzati (ordinari, in emergenza ed integrati) è stato introdotto un 
intervento innovativo (sad condiviso) quale presidio di quartiere o di condominio per risposte flessibili e leggere ad 
esigenze di supporto meno strutturate nei territori in cui è presente anche il Csa diffuso. La sperimentazione integrata di 
rilevazione precoce in un'ottica di welfare di iniziativa verrà negli anni estesa al resto della città. E’ stato potenziato il sad 
con 3.892,50 ore per 80 interventi di sad temporaneo di sollievo per persone in difficoltà (34 dimissioni, 37 nuovi interventi
e 9 aumenti orari). Nel Progetto “Curainsieme” sono proseguiti gli incontri del gruppo di auto-mutuo aiuto la regia del 
Comune, della Fondazione FDM e dell’ass. AMA. A fine anno è iniziata la programmazione per il 2023, sia per attività a 
supporto del gruppo di auto-mutuo aiuto, sia per un nuovo percorso di formazione per caregivers. Nel progetto “Trento 
città amica delle persone con demenza”, realizzato nell’ambito del Piano prov. per le demenze, si è collaborato con l’Ass. 
Alzheimer, il Cdcd, le tre Apsp che gestiscono le RSA cittadine e le tre Circoscrizioni (Povo, Villazzano e i quartieri S. 
Giuseppe, S. Chiara, S. Pio X) per azioni di informazione e sensibilizzazione (7 incontri con cittadinanza, familiari di 
persone con demenza, stakeholder), attività negli istituti scolastici (1 scuola inf., 1 scuola prim., 2 scuole sec. 1° grado) e 
attività di promozione della salute, anche progettazione di un percorso guidato da pannelli di stimolazione cognitiva fisica 
e sensoriale nel parco di Povo. È proseguita l’implementazione della procedura di protezione per anziani fragili con l’Ass. 
Comitato per l’Ads con lo Sportello informativo, una serata informativa per la cittadinanza e, in collaborazione con la FDM,
con due percorsi formativi (di base e di approfondimento). Il Progetto Welfare di iniziativa S. Martino, sviluppato per 
incrementare la capacità di lettura precoce dei bisogni degli anziani soli e sperimentare modelli di presa in carico di 
minore intensità quale risposta ai bisogni “leggeri”, si è collegato all’attività del Csa diffuso. Sono stati realizzati ulteriori 
incontri con gli stakeholder del territorio, per individuare possibili risorse da attivare, coinvolgendo il volontariato della 
zona. È proseguita l’attività dello Sportello di segretariato sociale per Spazio argento per maggiore accessibilità alle 
informazioni e velocità nella possibilità di ascolto/risposta con realizzati 422 interventi.

WELFARE E 
COESIONE SOCIALE

Com4.2

Promuovere lo 
sviluppo di relazioni di
buon vicinato e di 
comunità, 
valorizzando i progetti
esistenti e 
strutturandone di 

Sono proseguiti i progetti di sviluppo di comunità che intendono favorire la coesione sociale con il coinvolgimento del 
volontariato ed in un'ottica di partecipazione, rete e cittadinanza attiva: Condominio Casoni e Wivo i Casoni, Tutti in 
campo, Parco Langer e dintorni, Spazio di comunità Villazzano 3, Tavolo Cristo Re, Tavolo Solteri, Tavolo Canova. Stanno 
andando avanti le collaborazioni collegate ai patti di collaborazione e si sono attivate di nuove: Orto aperto, Canova un 
bene condiviso-il campo da calcio a servizio della comunità, Park Trento-un bene comune per promuovere lo sport per 
tutti, Kanova playground, Campo da calcio Villazzano 3, Punto prestiti Madonna Bianca, Progetto Pronto PIA, ecc. Il servizio
è stato coinvolto su un'analisi tra servizi della situazione presente al parco della Predara, che sta portando all'attivazione di
un Patto di collaborazione. Prosegue l'implementazione delle collaborazioni con le Circoscrizioni ed i tre Comuni del 

WELFARE E 
COESIONE SOCIALE
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

nuovi in ottica di co-
housing e abitare 
collaborativo

Territorio Val d'Adige. Proseguono le partnership su progettualità significative nei quartieri come “Portineria cafè de la 
Paix” - Passaggio Osele anche in rete con altre realtà territoriali, il progetto “Comunità educante” a Mattarello, il progetto
“Ago e Filò ricuciamo le distanze”, progetto “Patto educativo di corresponsabilità educativa per lo sviluppo sostenibile 
Agenda 2030” - Mattarello, Progetto “Povertà, Inclusione e Ambiente”, progetto “Anticopri di comunità”. Prosegue la 
promozione di azione di sensibilizzazione/educazione nel Condominio Casoni rispetto alla cura degli spazi comuni e del 
verde, in forte collaborazione con Dolomiti ambiente, e come strategia anche per favorire le relazioni di buon vicinato. É 
stato realizzato un corso di formazione per volontari di Ravina e Romagnano e dei Comuni di Aldeno-Cimone e Garniga 
Terme sulla relazione d'aiuto e il mondo della disabilità. Con riferimento al bando della Fondazione Caritro di Welfare Km 
zero il servizio welfare ha collaborato alla coprogettazione e dato la partnership per la presentazione del progetto Fuori 
dai soliti schemi. Una comunità che evolve, che se approvato, coinvolgerà le circosrizioni di Povo, Villazzano e Argentario. 
Nel corso del secondo semestre 2022, a conclusione dei lavori e consegna degli spazi dell'ultimo piano della Casa Ex Civica, 
questo Servizio ha concluso la procedura di evidenza pubblica con la quale è stato individuato il soggetto gestore del 
progetto di co-housing.

Com4.3

Supportare le famiglie 
con bambini e favorire
la conciliazione 
famiglia-lavoro anche 
rafforzando il rapporto
con le scuole 

Sono state avviate le azioni nella circoscrizione di Gardolo e nei 3 Comuni programmate nel primo semestre. E' proseguito 
il progetto “PET Presidio educativo territoriale” a Canova in collaborazione con l’IC TN 6. E’ stato attivato il progetto 
“Animatore sportivo territoriale” con UISP nel territorio di Mad. Bianca e Villazzano 3 che propone attività sportive 
inclusive a supporto delle famiglie. Sono state promosse attraverso il “Tavolo alleanze educative Cristo re e quartieri 
limitrofi” delle sinergie tra enti e associazioni del territorio e scuola (IC Tn 6) con l’obiettivo di promuovere alleanze 
educative finalizzate alla partecipazione e la co-responsabilità, condividendo azioni in un’ottica di sistema e riorientando, 
in condivisione con la scuola, risorse nel quartiere della Vela. E’ stato organizzato “Il venerdì dei bambini”, pomeriggio 
dedicato ai bambini e alle loro famiglie, all’interno del quartiere S.Giuseppe attraverso il coinvolgimento attivo delle 
realtà associative del territorio, insieme alla scuola e alla Circorscrizione. Prosegue, in un’ottica preventiva promozionale a
favore di un gruppo di bambini fragili dei Casoni. È stata promossa un’azione di ascolto a favore di bambini e ragazzi e 
delle loro famiglie in collaborazione con l’IC nei territori di Aldeno, Cimone e Garniga T. finalizzata alla progettazione di 
attività extrascolastiche. In autunno è stato attivato il progetto TUTTIINSISTEMA (finanziato con fondi ministeriali), che ha 
previsto la realizzazione a novembre di laboratori per bambini e ragazzi a rinforzo delle materie Stem e un campus durante
le festività natalizie in collaborazione con il Liceo da Vinci per ragazzi dai 13 ai 17 anni circa, con laboratori di vario tipo 
collegati alle materie stem, attività ludiche, sportive, ecc. L'attività è stata coprogettata in rete tra le organizzazioni che 
collaborano con il servizio sui servizi rivolti ai minori. Nell'estate e fino ad ottobre è stata realizzata un'azione di ascolto a 
favore dei bambini e dei ragazzi frequentanti i centri socio educativi territoriali dal titolo "Facciamo un bel litigio!" in 
stretta sinergia con gli enti che gestiscono servizi per minori e famiglie (il perocorso ha intercettato oltre 240 bambini e 
ragazzi). Il percorso ha visto l'ampliamento della collaborazione anche ai componenti del tavolo per la formazione alle 
relazioni familiari. Dopo la restituzione degli esiti nel mese di novembre, grazie anche alla collaborazione con il Distretto 
dell'educazione, è stata realizzato a dicembre un momento formativo a favore degli operatori dal titolo "Litigare bene". In 
collegamento con il protocollo città scuola il servizio ha partecipato a momenti di confronto sul tema dei giovani, insieme 
alle politiche giovanili e ad alcuni istituti, per un primo scambio di osservazioni e chiavi lettura di alcuni fenomeni presenti
nei territori (episodi di bullismo, danneggiamento di spazi pubblici, disagio, ecc) Prosegue il lavoro del Distretto famiglia 
dell’educazione ed in tal senso è iniziata a settembre la progettazione, all’interno di tutti gli istituti comprensivi della 
città, dal titolo “Aiutami a fare da solo” con ottimi risultati e la concreta possibilità di proseguire nei prossimi anni. Il 
PNRR “linea sostegno alla genitorialità” prevede due progettualità da svilupparsi sul Territorio Val d’Adige a favore di 
almeno 20 famiglie in condizioni di vulnerabilità al fine di dare attuazione ai LEPS (livelli essenziali prestazioni sociali) 
previsti dal Ministero Lavoro e Politiche sociali. Come Amministrazione sono stati individuati i referenti territoriali e stilato 
il piano finanziario da presentare alla PAT (titolare dell’ambito territoriale provinciale); sono inoltre stati individuati due 
coach per ciascun progetto ed avviata la formazione dei medesimi con l'Università di Padova. Attivato n. telefefonico 
ascolto per adulti sui problemi giovanili denominato "Comprendimi".
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Com4.4 Sostenere le persone e
le famiglie vulnerabili 

E' stato rafforzato lo sportello di sostegno alla compilazione di pratiche e accesso a servizi digitali (anche per ridurre il 
divario digitale acuitosi in questo periodo pandemico) per famiglie o persone “fragili” anche in collaborazione con il 
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

in progetti di 
inclusione sociale, 
accompagnandole e 
facilitandone l'accesso 
ai servizi socio-
assistenziali, socio-
sanitari, ai servizi 
dell'abitare e 
promuovendo progetti 
occupazionali

volontariato, e l'attività di ascolto e orientamento rivolto a persone che vivono un periodo di difficoltà, anche legata alla 
pandemia, in collaborazione con Punto famiglie. Sono stati attivati in via sperimentale inoltre 3 sportelli di ascolto in 
collaborazione con Punto famiglie e le Farmacie comunali (Clarina, Piedicastello, Cognola). Nell'autunno del 2022 si è 
elaborato un progetto interServizi per l'attivazione di un progetto di servizio civile nazionale digitale sull'attivazioni di 
sportelli digitali a favore della cittadinanza con una particolare attenzione alle persone/famiglie in difficoltà. Il progetto 
3.3 D Servizi a domicilio che coinvolge contemporaneamente 7 lavoratori part time e un caposquadra full time si è concluso
in data 31.12.22 con ottimi riscontri e si è convenuto di riprogettare l'intervento sul 2023-2024 raddoppiando le risorse e 
pertanto il numero di lavoratori coinvolti. Avremo quindi due squadre composte da 7 lavoratori e un caposquadra). I 
beneficiari coinvolti dal progetto in termini di utenza del servizio che ha goduto delle attività svolte dai lavoratori sono 
stati 19 afferenti principalmente a Spazio Argento. Il 3 dicembre si sono concluse due delle tre linee di intervento previste 
dal progetto Ministeriale "Pratiche inclusione sociale". Si è ottenuta proroga per l'utilizzo dei fondi previsti per il 
pagamento degli affitti per favorire l'accesso al mercato della casa. La chiusura della linea 2 abitare e la pressochè 
contestuale chiusura del Progetto SEI hanno determinato la necessità di proseguire con le attività di accoglienza per 13 
nuclei familiari già inseriti nei due progetti fino al 31 marzo 2023. Entro tale data si prevede l'attivazione di specifici 
interventi socio-assistenziali sostitutivi dell'intervento progettuale finanziato da questa Amministrazione. Il fondo di 
Solidarietà Città di Trento svolge l'ordinaria attività ed in particolare continua a sostenere il pagamento di stanze presso 
strutture alberghiere della città al fine di corrispondere alle urgenti necessità di nuclei con minori che si presentano al 
Servizio per bisogni abitativi. Nel corso del 2022 sono state gestite 32 situazioni di nuclei familiari monogenitoriali con 
minori con queste caratteristiche di bisogno abitativo urgente. Nel corso del mese di dicembre 2022 in risposta alla 
presenza di numerose persone potenziali beneficiari di protezione internazionale non ancora accolti nei percorsi 
ministeriali gestiti dalla PAT - cinformi, l'Amministrazione ha deciso di adibire a dormitorio un'ala del piano terra delle ex 
scuole Bellesini con 24 posti.

Com4.5

Promuovere azioni e 
interventi coordinati 
con la rete degli Enti, 
delle associazioni e del
volontariato, 
finalizzati ad 
intervenire sui bisogni 
sociali, lavorativi e 
abitativi sia radicati 
che emergenti

In collaborazione con il Tavolo della solidarietà responsabile (che gestisce il Fondo Città di Trento) si è dato avvio al 
progetto “La solidarietà va al mercato” che consiste nella consegna, a famiglie in condizioni economiche precarie, di buoni
dal valore di € 5,00 da spendere al mercato contadino e al mercato dell’economia solidale per l’acquisto di prodotti freschi
di filiera corta. Prosegue la raccolta fondi per l'acquisto di beni alimentari, organizzata in collaborazione con il Tavolo della
solidarietà responsabile. A Solteri è proseguito fino a fine anno uno spazio di comunità in collaborazione con due enti del 
terzo settore, che si interfacceranno con il nascente emporio solidale promosso dall’unità pastorale Trento nord. A Gardolo 
proseguono il Tavolo vulnerabilità di Gardolo, che mette insieme i soggetti del territorio che si occupano di dare risposta ai
bisogni della popolazione più vulnerabile su vari fronti (alimentare, informativo e di sostegno e accompagnamento). Il 
servizio, conginuntamente al "Progetto Politiche abitative" ha partecipato ai percorsi di progettazione di Welfare Km 0 
promossi da Fondazione Caritro, al fine di verificare la possibilità di creare un'agenzia di intermediazione sull'abitare per 
favorire l'accesso al mercato della casa da parte di soggetti più vulnerabili in carico al servizio.
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Com4.6

Sostenere i processi di 
interazione e di 
integrazione in ambito 
sociale, socio-
assistenziale e socio-
sanitario, finalizzati ad
offrire risposte 
integrate ai bisogni 
complessi delle 
persone e delle 
comunità

Con Deliberazione provinciale 1719 del 23/09/22 la sperimentazione di Spazio argento è stata portata a regime, con 
l'individuazione di 6 funzioni chiave: integrazione, gestione operativa, comunicazione, segretariato sociale, presa in carico 
unitaria ed integrata, monitoraggio. Per ogni funzione sono stati individuati obiettivi e attività, inseriti nel “Progetto 
territoriale di Spazio Argento” del Territorio Val d'Adige per l’anno 2023.
All’interno del Tavolo tecnico provinciale di Spazio argento è stato avviato un dialogo e confronto con APSS per iniziare ad 
affrontare alcuni nodi dell’integrazione socio-sanitaria (coinvolgimento della figura di infermiere nell’equipe di Spazio 
argento, funzioni dell’assistente sociale di APSS assegnata a Spazio argento, definizione del nuovo Punto Unico di Accesso – 
PUA Anziani…). Proseguono nell’operatività le attività di PUA, UVM e commissione per l’assegno di cura.
Prosegue il Progetto pilota di revisione del modello di nucleo per persone con demenze gravi in RSA, con obiettivo di 
potenziare e diversificare la rete dei servizi in una logica di appropriatezza della cura anche a supporto delle persone 
assistite al proprio domicilio. Il Servizio sociale, in particolare, è coinvolto nella valutazione di situazioni nuove eleggibili 
all’ingresso in posto RSA del nucleo con persone con demenza e all’individuazione dei nominativi in lista d’attesa che 
possono essere chiamati quando vi sono posti liberi.
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STRUTTURE
COINVOLTE

Il progetto mira a sviluppare una forte integrazione con le RSA, il Centro per i Disturbi Cognitivi e le Demenze, le UVM e i 
servizi sociali delle Comunità di riferimento. Al termine del ciclo di incontri del tavolo di lavoro sui Centri diurni, che ha 
visto coinvolti vari interlocutori (rappresentanti di PAT, APSS, Servizi sociali, UPIPA e Consolida), è stata prodotta, grazie 
all’apporto della FDM, una presentazione conclusiva che rappresenta gli elementi emersi su possibili azioni migliorative da 
introdurre sul modello organizzativo e sul ruolo nella rete dei servizi territoriali.
È proseguita la partecipazione ai gruppi ristretti di progettazione per la formazione integrata socio sanitaria – area anziani 
con rappresentanti di APSS e UPIPA per costruire una formazione che possa garantire una reale integrazione di saperi, 
competenze . I percorsi di formazione per l’equipe professionale di Spazio argento sono stati avviati ad aprile con la 
partecipazione a 14 corsi. Ogni assistente sociale ha partecipato ad almeno un corso formativo nell’area dell’integrazione 
socio-sanitaria. È stato firmato il nuovo accordo tra il Servizio Welfare e Coesione sociale e L’Unità Operativa di Psichiatria,
con l’obiettivo di migliorare la collaborazione già in essere tra i due Servizi e definire prassi operative sia nella gestione di 
situazioni nuove, sia nell’ambito di prese in carico congiunte.

Com4.8

Promuovere e 
valorizzare la 
cittadinanza attiva ed 
il volontariato 
attraverso un percorso
coordinato

In stretta sinergia con il Centro servizi volontariato Trentino, è stato realizzato un percorso partecipato sia all’interno 
dell’amministrazione che con le realtà di volontariato, stakeholders privilegiati e la cittadinanza in generale con l’obiettivo
è costruire insieme alla Città la candidatura di Trento a capitale europea del volontariato nel 2024, coinvolgendo 
trasversalmente tutti i settori interessati (sociale, culturale, sportivo, ambientale,istruzione e ricerca, ecc) ed il mondo 
delle fondazioni. Il percorso ha visto varie azioni: la realizzazione di un questionario ai dipendenti dell’amministrazione, di
questionario ai servizi e di due focus group, di 5 laboratori per le organizzazioni di volontariato, di un questionario aperto 
alla cittadinanza, di un evento di restituzione alla cittadinanza su quanto emerso dal percorso e sulle future linee 
strategiche per favorire e potenziare l’azione volontaristica nelle sue diverse modalità organizzative (il percorso ha 
ricevuto oltre 1.100 riscontri). Il percorso ha visto inoltre il coinvolgimento e la collaborazione degli studenti dell’Istituto 
Artigianelli per la realizzazione del logo dedicato che accompagna la candidatura e del Liceo artistico Vittoria per la 
realizzazione di un cortometraggio sul tema. E’ stato inoltre attivata la risorsa di un tirocinio post laurea. A fine maggio è 
stata inviata al Centro europeo del volontariato (CEV) la proposta di candidatura, con la compilazione del formulario e 
l’invio della relazione strategica quienquennale; il 10 giugno il Centre for European volunteering (Cev) ha comunicato 
ufficialmente che le città candidate a Capitale europea del volontariato per il 2024 sono Trento e Leopoli (Lviv), in 
Ucraina. È stato realizzato un video richesto dalla candidatura, grazie alla collaborazione di esperienze di volontariato e 
cittadinanza attiva locale, che il 4 ottobre è stato presentato a Danzica. il 10 dicembre Trento è stata proclamata 
ufficialmente Capitale Europea del volontariato dal Centro Europeo per il volontariato per l'anno 2024. Di seguito è stato 
fatto un primo lavoro informativo e comunicativo. Il lavoro proseguirà con la concretizzazione delle azioni collegate alle 
linee stratetgiche e l'organizzazione degli eventi richiesti dal titolo.
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Com5.1

Introdurre il nuovo 
piano prevenzione e 
contrasto 

È proseguita l'attività di collaborazione con le Associazioni LGBT nell'ambito delle rete READY per creare azioni condivise a
favore del riconoscimento dei diritti delle persone LGBT, attraverso appuntamenti di confronto e approfondimento. 
Aderendo alla rete nazionale Ready, si è impegnato nella definizione di una campagna di sensibilizzazione in occasione 
della giornata internazionale del 17 maggio, definita attraverso un percorso di costruzione che ha visti coinvolti servizi 
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discriminazioni, 
bilancio di genere, 
piano triennale azioni 
positive per le pari 
opportunità

comunali diversi, giovani SCUP e mondo della scuola, che è stata promossa e diffusa in città e attraverso i canali social 
istituzionali. Al fine di creare una rete provinciale sensibile sui temi LGBT è stato attivato un percorso di confronto con le 
principali amministrazioni provinciali che hanno aderito alla rete Ready (Rovereto, Pergine Valsugana Mori, Arco) al fine di 
individuare strategie e azioni comuni.
Con la collaborazione di CCI e Forum trentino per la pace si sta attivando un partenariato con l'esistente sportello 
Antidiscriminazioni, quale riferimento per il territorio rispetto a tutte le forme di discriminazioni. In tal senso si è 
costantemente in contatto con la Presidente del Consiglio delle Donne per realizzare azioni di sensibilizzazione, come ad 
esempio a favore delle donne iraniane. Nel mese di ottobre è stata avviata una collaborazione con il Centro Studi di 
Genere dell'Università per condividere il percorso per la redazione del Bilancio di Genere. E' stata definita la road map e 
iniziata la raccolta dati con incontri periodici di programmazione per addivenire alla stesura del documento

OBIETTIVO STRATEGICO

Com6 Garantire il diritto all’abitare sostenendo le politiche della casa 

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Com6.1

Istituire un osservatorio
permanente sul disagio 
abitativo per attivare 
strumenti di sostegno 
all'abitare 

Relativamente all'Osservatorio permanente sul disagio abitativo è stato individuato un primo set di dati significativo, 
partendo dall'analisi della domanda di locazione alloggio pubblico e contributo all'affitto per canone di locazione sul 
libero mercato. Sono state elaborate analisi con l’obiettivo di avere informazioni relative alla composizione dei nuclei 
familiari, delle condizioni reddituali, della presenza di soggetti fragili, dei canoni di locazione pagati, ecc.,. Inoltre, in 
collaborazione con l’Ufficio Studi e statistica è stato definito l'aggiornamento dei principali dati anagrafici di contesto. 
Entrambe le analisi sono state condotte anche con riferimento ad annualità precedenti, per consentire l’emersione e la 
comprensione di eventuali tendenze di medio periodo. Si è poi ipotizzata una diversa modalità di raccolta dati che 
permetta di reperire informazioni sul disagio abitativo attraverso la realizzazione di un questionario che verrà 
somministrato all'utenza. Il tema della vivibilità per gli inquilini degli alloggi di edilizia residenziale pubblica appare 
sempre più decisivo per assicurare il benessere non solo dei nuovi nuclei residenti in detti alloggi, ma di tutto il contesto 
e l'educazione e l'accompagnamento ad un abitare consapevole ed attento sono parte fondamentale di una strategia di 
resilienza che consenta alla Città di affrontare le nuove sfide dell'abitare ed insieme un potente strumento di 
riqualificazione del tessuto urbano. In questa logica è stata concordata e formalizzata la sperimentazione 
"Accompagnamento all'abitare" che vede coinvolti ITEA S.p.A. e Comune attraverso il Progetto Politiche abitative e il 
Servizio Welfare e coesione sociale che prevede l’attivazione di un percorso sperimentale di accompagnamento di nuclei 
familiari neo assegnatari, allo scopo di aiutarli ad inserirsi al meglio nella nuova realtà abitativa e con lo scopo di 
mitigare o prevenire problematiche conseguenti all'ingresso di nuove famiglie in contesti abitativi già strutturati.
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Com6.2 Sviluppare il patrimonio
abitativo esistente per 
alloggi a canone 
sostenibile e moderato

Sono proseguite le attività amministrative previste dalla disciplina normativa provinciale a partire dalla raccolta delle 
domande per la locazione a canone sostenibile e alla formazione della graduatoria. Gli alloggi sono stati assegnati a 
nuclei familiari aventi titolo per accedere al beneficio sulla base delle disponibilità da parte di ITEA S.p.A. E' stata data 
risposta,sempre nei limiti delle disponibilità da parte di ITEA S.p.a. anche a situazioni straordinarie di urgente necessità 
abitativa Sono proseguite altresì le attività connesse alle varie ipotesi di revoca dell'alloggio ( es: supero ICEF, violazione 
norme contrattuali, morosità, ospitalità non autorizzata...) sulla base delle segnalazioni di ITEA S.p.A..Per quanto 
riguarda gli interventi manutentivi straordinari sul patrimonio abitativo comunale gestito tramite rapporto convenzionale 
da ITEA S.p.a., l'Amministrazione, in quanto proprietaria, si è attivata per il relativo finanziamento. Per quanto attiene 
agli alloggi a canone moderato, si è proceduto alla revisione dei criteri approvati con deliberazione della Giunta 
comunale. Nel corso dei mesi di maggio e giugno sono stati approvati n. 2 bandi per la locazione rispettivamente di 20 
alloggi in Passaggio Carbonari n. 8 e n. 15 alloggi non locati dislocati in diverse zone del territorio cittadino. A ottobre è 
stato approvato un nuovo bando per l'assegnazione di ulteriori 9 alloggi di non locati anche questi dislocati in diverse zone
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del territorio cittadino.

Com6.3

Confrontarsi con la 
Provincia per una 
riforma delle politiche 
abitative che integri 
obiettivi comunali e 
provinciali, anche 
attraverso la 
configurazione del 
rapporto con ITEA

Sono stati analizzati i possibili scenari (internalizzazione, ricorso al mercato, ingresso nella compagine societaria) , per la 
gestione degli immobili comunali destinati al servizio di edilizia abitativa pubblica dopo la scadenza della convenzione 
con I.T.E.A. S.p.A . Si è ritenuto che la migliore realizzazione dell'interesse pubblico consiste nel continuare ad avvalersi 
di ITEA S.p.A. con l'adesione alla Società . Tuttavia dalle interlocuzioni con la Provincia Autonoma di Trento (socio unico) 
per l'ingresso dei Comune in ITEA S.p.A. è emersa la volontà della Provincia di assicurare un congruo tempo a disposizione 
a beneficio della Giunta provinciale della prossima legislatura per un confronto più approfondito in ordine ai programmi di
razionalizzazione dell'assetto delle società provinciali e della revisione della normativa relativa agli assetti della funzione 
dell'edilizia pubblica motivo per cui è stato disposto con deliberazione consiliare 16.11.2022 n. 140, sulla base di specifica
disposizione normativa che lo prevede, il rinnovo della convenzione fino al 31.3.2024.

PROGETTO 
POLITICHE 
ABITATIVE

OBIETTIVO STRATEGICO

Com7 Promuovere sani stili di vita e contrastare ogni forma di dipendenza

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA STRUTTURE
COINVOLTE

Com7.1

Promuovere e 
sensibilizzare bambini, 
giovani e adulti 
significativi sui corretti 
e sani stili di vita anche
dei consumi alimentari, 
anche attraverso il 
coinvolgimento delle 
scuole

Proseguono regolarmente i progetti per prevenire forme di disagio personale, relazionale e fenomeni di dipendenza negli 
adolescenti già avviati nel corso dell’anno 2021 e destinati a concludersi nel corrente anno. Il progetto prevede la 
realizzazione di interventi sia direttamente nelle scuole sia in altri contesti ed ha raggiunto circa 1200 ragazzi.
Dall'evoluzione della campagna di sensibilizzazione "Stai sul pezzo", è nata l'iniziativa "Com-Prendimi" volta a promuovere,
attraverso il numero di telefono di riferimento (in collaborazione con l'Educativa di strada della Cooperativa Arianna), uno
spazio di ascolto dedicato agli adulti dove poter parlare delle proprie preoccupazioni rispetto ai ragazzi e giovani e 
trovare un supporto all'accesso ad informazioni, risorse e servizi sul territorio. Il progetto grafico della campagna 
Comprendimi è stata realizzata grazie alla collaborazione dell’Istituto Artigianelli e presentata alla cittadinanza a giugno.
L’iniziativa è collegato all’Alleanza #daimuoviamoci per la promozione di sani stili di vita, che lega famiglie, scuola, 
politiche sociali e sanitarie, coinvolgendo anche il mondo della cultura e dello sport per cercare nuove forme di risposta e
di prevenzione per i ragazzi. Il progetto Sport ha avviato la realizzazione di una serie di progetti di promozione sportiva 
(Sport nei Parchi, Sport nel Verde, Scuola Sport, Voucher Sportivi per famiglie), coinvolgendo le diverse realtà associative 
nel mondo sportivo e le scuole del territorio, al fine di favorire la pratica dello sport, come corretto stile di vita e ausilio 
nella prevenzione del disagio giovanile. 
Prosegue l'attività del tavolo di lavoro dell'Alleanza #DaiMuoviamoci, che si è impegnato come rete a contribuire ad un 
progetto nazionale coordinato da UISP su sport e ambiente e sport e sociale. Grazie ad una collaborazione sul progetto 
Nutrire Trento, giovani in SCUP e tirocinio universitario presso l’Ufficio Politiche giovanili hanno coinvolto 20 classi di 
scuole del primo ciclo su moduli di sensibilizzazione su alimentazione e impronta ecologica. Attraverso il Piano giovani di 
zona è stato sostenuto un progetto che ha portato ad animare lo spazio dello skatepark con iniziative di sport urbani.

SVILUPPO URBANO, 
SPORT E SANI STILI 
DI VITA 

CULTURA,
TURISMO E
POLITICHE
GIOVANILI

GESTIONE
STRADE E PARCHI 

SERVIZI
ALL'INFANZIA E
ISTRUZIONE 

WELFARE E
COESIONE
SOCIALE
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OBIETTIVO STRATEGICO

Com8
Promuovere la partecipazione dei cittadini nell'amministrazione e nella gestione della comunità e del 
territorio, puntando su responsabilizzazione, reciprocità e condivisione

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Com8.1

Rafforzare il presidio, 
cura e rigenerazione di 
spazi pubblici 
attraverso patti di 
collaborazione con la 
cittadinanza attiva e il 
mondo associativo e 
migliorare le forme di 
coinvolgimento e 
partecipazione della 
cittadinanza

L'azione di di coinvolgimento della cittadinanza nella cura e rigenerazione di spazi pubblici ha visto nel corso del primo 
semestre la presentazione di numerose proposte che hanno riguardato ambiti e progetti diversi: dalla cura di spazi verdi, 
alla realizzazione di occasione di socializzazione attraverso l'arte e la creatività, dalla gestione di spazi dedicati alla 
lettura alla gestione di spazi sportivi quale occasione di avvicinamento allo sport. Le proposte, nel complesso 10, hanno 
visto la partecipazione di forme diverse di cittadini: dal singolo all'associazione, dalle scuole alle cooperative sociali. Nel 
primo semestre sono stati approvati 5 patti di collaborazione, tra i quali segnaliamo il patto Kanova Playground che ha 
visto la rigenerazione di un campo da parket nel giardino di canova, promosso da due associazioni del territorio con il 
coinvolgimento del mondo profit, prima sperimentazione di collaborazione tra no-profit e profit.
E' proseguita inoltre la gestione dei patti già in essere, al fine di verificare il buon andamento e la proficua collaborazione
tra i soggetti firmatari e i servizi comunali coinvolti. In particolare la gestione dello skate park a Maso Smalz e la gestione 
di spazi pubblici nei parchi. Si è collaborato con le politiche giovanili per sostenere i progetti promossi dalle scuole 
nell'ambito del progetto "Stra.bene". E' stata avviata anche la coprogettazione per la gestione della sala Demattè, ancora 
in corso, prima sperimentazione di attivazione di un patto di collaborazione per la gestione di un immobile comunale. 
L'azione di coinvolgimento della cittadinanza nei patti di collaborazione è proseguita anche nel secondo semestre. Oltre 
alla sensibilizzazione tramite social, pagina web e comunicati stampa, sono stati approvati 11 patti e presentate 5 nuove 
proposte di collaborazione. E' proseguito il supporto ad eventi circoscrizionali (al mio quartiere ci penso anch'io) e alle 
progettazioni più semplici (ritocchi urbani e adotta un'aiuola). Inoltre si sono svolti incontri nelle scuole, in collaborazione
con l'Ufficio politiche giovanili, per sensibilizzare studenti e studentesse nella cura del bene comune. E’ stato avviato un 
percorso di coinvolgimento della cittadinanza sulla riappropriazione del parco della Predara.

GABINETTO E 
PUBBLICHE 
RELAZIONI

CULTURA,
TURISMO E
POLITICHE
GIOVANILI

RISORSE
FINANZIARIE E
PATRIMONIALI

Com8.2

Coinvolgere i cittadini 
nella segnalazione di 
fenomeni di “disordine 
urbano” anche 
attraverso il Nucleo 
operativo interservizi 
(NOI)

Per favorire e sostenere l'azione del Nucleo operativo Interservizi al fine di favorire una migliore percezione di sicurezza 
cittadina migliorando il decoro urbano, è stato realizzato un progetto con i giovani di Servizio civile dell'Amministrazione 
per una mappatura di scritte, tag e imbrattamenti. Il progetto, che ha visto coinvolto il Servizio Gestione strade e parchi,
ha interessato il centro urbano dove i ragazzi, dopo un momento formativo, hanno realizzato una fotografia dell'esistente.
Oltre a favorire la loro sensibilizzazione sul tema degli imbrattamenti, la mappatura ha consentito un'azione più agevole 
al servizio competente rispetto agli interventi da pianificare. Il raccordo costante con il NOI avviene anche a seguito delle
puntuali segnalazioni dei cittadini che, utilizzando tutti i canali comunicativi dell'amministrazione (URP, sensorcivico, 
mail, social), evidenziano le principali percezioni di criticità non solo rispetto agli imbrattamenti ma anche per quanto 
riguarda pulizia, immondizie, guasti, altro...
Dell'azione del NOI e del ruolo attivo dei cittadini è stata data evidenza attraverso il periodico TrentoInforma, invitando i 
cittadini ad effettuare segnalazioni e/o attivarsi attraverso i Beni comuni.
Il Servizio Welfare e Coesione sociale è stato coinvolto nel nascente Tavolo sicurezza urbana, ed in un incontro interservizi
sulla situazione al parco della Predara, rispetto al quale le realtà coinvolte (pubblico e privato) stanno valutando la 
possibilità di sottoscrivere un patto di collaborazione
Nel secondo semestre è proseguita l'attività di collaborazione con il NOI relativamente al decoro e alla pulizia dagli 
imnbrattamenti, sulla base delle segnalazioni che i cittadini fanno tramite social e Urp. 
Rispetto al parco Predara, si sono svolti ulteriori incontri tra i Servizi, con la Circoscrizione di riferimento e nel mese di 
novembre si è tenuta un'assemblea pubblica che ha rappresentato un momento di confronto con le realtà del territorio e 
di avvio di un percorso di coprogettazione per giungere alla stesura di un patto di collaborazione.

GABINETTO E 
PUBBLICHE 
RELAZIONI

CULTURA,
TURISMO E
POLITICHE
GIOVANILI

GESTIONE STRADE
E PARCHI

POLIZIA LOCALE 

SOSTENIBILITA' E
TRANSIZIONE
ECOLOGICA 

WELFARE E
COESIONE SOCIALE
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Com8.3

Promuovere l’identità e
la cultura urbana 
coinvolgendo i cittadini 
per riappropriarsi degli 
spazi urbani anche con 
l’istituzione della 
“Giornata Viviamo 
Trento”

Nell'ambito della sensibilizzazione della cittadinanza sul tema dei beni comuni, è stato realizzato un appuntamento di 
azione attiva che si è concentrata nella pulizia delle "roste dell'Adige" e delle limitrofe aree di Piedicastello. 
L'appuntamento realizzato il 30 aprile, con la collaborazione di Dolomiti Ambiente e del Servizio Sostenibilità e 
transizione ecologica, ha visto la partecipazione di più di 50 cittadini. Nell'ambito di progetti volti a favorire 
l'appropriazione degli spazi urbani, sono strati presentati 24 adesioni "Al mio quartiere ci penso anch'io" e 4 proposte di 
"Ritocchi urbani".

GABINETTO E 
PUBBLICHE 
RELAZIONI

24



 

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Permanenza media 
(gg) 3,31 2,80 2,64 Permanenza media 

(gg) 3,15 2,74 2,47 Permanenza media 
(gg) 3,95 3,20 3,65

Presenze turistiche 610.014 722.133 931.739 Presenze turistiche 465.197 607.982 741.520 Presenze turistiche 144.817 114.151 190.219

Arrivi 184.202 257.755  352.858 Arrivi 147.520 222.093  300.776 Arrivi 36.682 35.662 52.082

Visitatori dei musei 258.502 284.147

SIAMO UNA CITTÀ TURISTICA

TURISMO

In città in Monte Bondone

% realizzazione area strategica
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OBIETTIVO STRATEGICO

Tur1 Fare di Trento la città del turismo lento, culturale e sostenibile

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA

Tur1.1

Elaborare un nuovo 
Piano di politica 
turistica per 
promuovere un 
turismo accessibile, 
sostenibile e 
socialmente 
responsabile che 
valorizzi tutta la 
città su tutto l'arco 
dell'anno

Nel mese di luglio si è concluso il percorso del Tavolo scientifico coordinato dal Servizio Cultura, turismo e politiche giovanili, che ha coinvolto
l’Università degli Studi di Trento e Trentino School of Management nell’ambito del Protocollo di Intesa del 26/04/2021 con l’Amministrazione 
comunale. Il Tavolo, composto da qualificati esperti nel settore turistico e competenti su tematiche di centrale importanza rispetto alle 
priorità strategiche di sviluppo del tessuto cittadino, incaricato dell’elaborazione dei contenuti del nuovo Piano di politica turistica è stato 
affiancato dall’Azienda per il Turismo Trento, Monte Bondone, che ha partecipato come osservatore permanenteche ed ha orientato i propri 
piani operativi in coerenza con il Piano di politica turistica. Ha inoltre gestito la prima fase di costruzione della campagna promozionale del 
“brand città di Trento” ricercando la collaborazione di soggetti professionisti nel settore.Nell'ambito degli ultimi incontri del Tavolo scientifico
è stata dedicata un'attenzione particolare all'individuazione di un sistema valoriale fortemente rappresentativo e distintivo della città di 
Trento, capace di costituire un vero e proprio fil-rouge identitario tra l’oggi e il domani turistico della città, che si esplicita nel tool valoriale 
di seguito indicato: Trento sorprendente, Trento plurale, Trento organizzata e Trento contemporanea,che ha rappresentato la base per la 
definizione e declinazione del brand territoriale della città, esprimendo l’identità della destinazione turistica “Trento” con la funzione di 
comunicare e trasmettere verso l’esterno l’insieme di significati, emozioni e valori associati alla destinazione sotto forma visiva distintiva e 
riconoscibile.Il 29 novembre 2022 il Consiglio comunale, successivamente alle presentazioni del Piano di politica turistica del Comune di 
Trento 20022-2032, alle Circoscrizioni e alle Commissioni di riferimento, è stato approvato.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Tur1.2

Rivedere i rapporti 
con APT e le 
strategie di 
promozione e 
marketing della città

Tra Comune e Azienda di promozione turistica si sono ulteriormente rafforzati i rapporti grazie alla sintonia e alla condivisione del Piano di 
politica turistica. La condivisione nella costruzione del brand città di Trento ha costituito un'opportunità di allineamento nelle strategie di 
promozione della città. La collaborazione inoltre nella realizzazione di Trento, città del Natale ha visto l'APT protagonista nella gestione dei 
Mercatini di Natale che hanno registrato 750.000 presenze, segno che la strada intrapresa è vincente, come vincente è il rafforzamento del 
ruolo di APT nella promozione dell'offerta museale cittadina.
Va inoltre sottolineato il ruolo di APT nella realizzazione del palinsesto Trento, città del Natale, coordinato dal Comune che ha fatto regia, 
stimolando e concertando i vari soggetti culturali del territorio: APT in primis, CTI, Centro Servizi culturali S. Chiara, CCIAA, Fondazione 
Museo storico, Azienda Forestale Trento-Sopramonte, MUSE, Museo Diocesano, Castello del Buonconsiglio e Museo Caproni.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Tur1.3

Ripensare la 
tradizionale offerta 
di Trento città del 
Natale

Nel mese di ottobre è stato organizzato un incontro operativo con i vari Servizi comunali e provinciali per la condivisione della 
programmazione natalizia e dei lavori di allestimento/disallestimento delle strutture e attrezzature natalizie. L'allineamento preventivo ha 
dato successivamente positivi risultati in termini logistico-organizzativi.E' stata inoltre organizzata una prima conferenza con le Associazioni di
categoria economiche per la presentazione del palinsesto e un successivo incontro con tutti i soggetti del territorio che a vario titolo si sono 
resi disponibili a realizzare ed arricchire il palinsesto degli eventi organizzati per le festività natalizie. Successivamente la conferenza stampa 
di presentazione del programma, che ha visto l'organizzazione diretta a cura del Servizio Cultura di: -luminarie nel centro e sul Bondone e 
Photomapping a 360° in piazza Duomo; -Villaggio incantato in Piazza Dante, -presepe in legno, realizzato dagli studenti del Centro di 
Formazione Professionale Enaip di Villazzano e del Liceo Artistico “A. Vittoria, posizionato in Piazza Santa Maria Maggiore,-trenino di Natale 
nelle vie del centro, -inaugurazione il 19/11 con la cerimonia itinerante e lo spettacolo in piazza Duomo del comico Antonio Ornano, -Balconi 
in musica dai balconi di Palazzo Thun e Geremia; -mostra “Era dicembre" a Cognola, -Capodanno in Piazza Duomo, -mostra virtuale "VantiniR" 
in Cappella Vantini, -Wairting for Christmas, al Museo Diocesano Tridentino con esposizioni e un concerto di Natale, -accoglienza camperisti 
Ponte Immacolata, -Trento, Città del Natale Natale a “le Albere”, -LHuman, luce in città, -Vino, cultura, territorio a Palazzo Roccabruna, -
Mercatino di Natale di Trento 2022/2023 in piazza Fiera e in piazza Battisti, -Mercatino di Natale di Trento del Volontariato e della Solidarietà 
in via Garibaldi, -Tavolo Tutto Pace -spettacoli a teatro natalizi a cura del Centro Servizi Culturali S. Chiara, -A tutto Bollicine a cura Strada 
del Vino e dei Sapori del Trentino Natale a Tavola Natale in Campo,
-Il grande basket a Natale in Trentino, - Tutte le emozioni del grande Volley a Trento ASIS, -Trento Christmas Run 2022, -Presepe Vivente parco 
Solženicyn, -Concerto Gospel in piazza Duomo.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI
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2020 2021 2022

Trento Film 
Festival

24.083 visioni in streaming 46.000 visioni in streaming

- 3.000 biglietti in presenza
14.000 biglietti cinema
9.000 spettatori eventi

Festival 
dell’economia

- 3.700 persone in presenza
non disponibili

80.000 persone in streaming 30.000 persone in streaming 

Festival dello 
sport

 in streaming 30.000 presenze 50.000 presenze

SIAMO LA CITTÀ DEI FESTIVAL

FESTIVAL E GRANDI 
EVENTI

% realizzazione area strategica
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OBIETTIVO STRATEGICO

Fest1
Consolidare il ruolo di Trento come città dei festival: luogo di dibattito, crescita culturale, 
sperimentazione e vetrina nazionale e internazionale

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Fest1.1

Valorizzare i festival 
cittadini come elemento 
caratterizzante il territorio, 
rafforzandone il legame con 
la città, anche in termini di 
equilibrato inserimento negli
spazi urbani e di 
comunicazione coordinata 
rispetto al brand cittadino

Negli ultimi incontri del Tavolo di lavoro scientifico per l'elaborazione del Piano di politica turistica, è stata valutata 
l'opportunità di assegnare alla città di Trento un brand unitario che riconduca a se le diverse immagini ad oggi 
impiegate. Negli ultimi mesi dell'anno è stata avviata la prima fase di costruzione della campagna promozionale 
“brand città di Trento” in collaborazione con professionisti di alto profilo che hanno costruito il marchio sulla base del
sistema valoriale proposto nel Piano di politica turistica, fortemente rappresentativo e distintivo della città di Trento, 
capace di costituire un vero e proprio fil-rouge identitario tra l’oggi e il domani turistico della città. In continuità con 
gli scorsi anni è stato assicurato fattivo supporto e collaborazione, oltre alla compartecipazione alla spesa, con 
Trentino Marketing nella realizzazione del Festival dell'Economia e dello sport e con l'Associazione Trento Film Festival
per la realizzazione del Festival internazionale della montagna che celebrava nel 2022 il 70° compleanno, festeggiato 
con la realizzazione, a cura del Servizio, di una targa in cortén posizionata provvisoriamente nell'aiuola di Largo Porta 
nuova.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

SVILUPPO
URBANO, SPORT E
SANI STILI DI VITA

Fest1.2

Strutturare delle proposte di
turismo culturale e di 
scambio e confronto per 
valorizzare Trento come 
“Città del Concilio”

La 18^ edizione di Palazzi aperti, realizzata dal 29 settembre al 1° ottobre 2022, ha scelto il titolo
“Dal concilio all’800” ed ha coinvolto ed aperto al pubblico alcune sale di Palazzo Thun, di Palazzo Roccabruna e la 
Facoltà di Sociologia. E' inoltre in fase di elaborazione un podcast sulle torri, sull’epoca del Concilio, che verrà a 
breve inserito nei percorsi consigliati sull''App La Mia Trento.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Fest1.3

Coinvolgere i giovani e i 
soggetti del territorio nella 
partecipazione ed 
eventualmente nella 
progettazione ed 
organizzazione dei festival e
degli eventi della città

Le proposte dei Festival (Economia e Filmfestival), anche relative all'attivazione come volontari, sono state promosse 
attraverso gli strumenti web Trentogiovani e quelli dello sportello giovani Civico13. Gli studenti delle scuole del 
secondo ciclo organizzatori dell'assemblea REAGENTI nella cornice del progetto Partecipazione.Lab hanno partecipato 
all'evento Giovani Giovani Protagonisti Attivi del Festival dell'Economia 2022. Prosegue la collaborazione con APT per il
coinvolgimento di giovani in Alternanza scuola-lavoro sugli eventi coordinati dall'ente; è stato attivato un progetto di 
ASL per la documentazione di alcuni eventi di "Trento Aperta". Nella seconda metà dell'anno è stato assicurato il 
sostegno al festival universitario Uman e sono stati attivati ulteriori percorsi di alternanza scuola lavoro in relazione 
alla programmazione e gestione dei mercatini di Natale. Nei mesi estivi hanno in particolare trovato attuazione due 
eventi aggregativi co-organizzati e co-progettati unitamente ad associazioni studentesche ed universitarie, al fine di 
sperimentare nel periodo estivo proposte in risposa al bisogno di socialità del relativo target. Gli eventi hanno trovato 
positivo riscontro ed hanno contribuito, tra l'altro, a rivitalizzare anche piazza Dante in un'ottica di rigenerazione 
urbana. Nella seconda metà dell'anno è stato assicurato il sostegno ai festival universitari Poplar e Uman

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Fest1.4

Rafforzare l’appeal turistico 
dei festival e dei grandi 
eventi (es. europei di 
ciclismo) con proposte 
culturali, gastronomiche, 
sportive, del patrimonio 
storico e artistico trentino

L’evento-inaugurazione di “Trento Aperta”, nel Giardino dei poeti, il 12 maggio, oltre al valore aggiunto rappresentato
dal bassita di Cremonini, Nicola Ballo, grazie alla collaborazione con Palazzo Roccabruna/Camera di Commercio è 
stato valorizzato uno dei prodotti top del Trentino il "Trento doc". Si registra inoltre una costante attenzione alla 
valorizzazione dei prodotti del territorio anche durante le Feste Vigiliane ed il Festival dell'Economia con laboratori, 
degustazioni e attività collegate, riscuotendo un grande successo in termini di gradimento, partecipazione e rilievo 
promozionale per la città di Trento. La messa a disposizione delle sale dei Palazzi istituzionali per ospitare dibattiti ed
incontri nell'ambito dei Festival, contribuisce a valorizzare e promuovere il patrimonio storico artistico della città. Nel
secondo semestre è stata realizzata la prima edizione di Trento Doc.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

SVILUPPO
URBANO, SPORT E
SANI STILI DI VITA

GABINETTO E
PUBBLICHE
RELAZIONI
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2019 2020 2021 2022

Indice di sportività 
(classifica Sole24Ore su dati provinciali)

1.000 983,6 894,8 1.000

Posizione: 1° Posizione: 3° Posizione: 2° Posizione: 1°

Contributi ad 
associazioni 
sportive

per manifestazioni 37 35 33 43

per attività ordinaria 95 108 97 103

Progetto 
Giocosport

alunni partecipanti (nr) 5.682 5.525 3.629 4.654

discipline sportive (nr) 16 19 15 23

Progetto Sport
nel verde

associazioni sportive (nr) 21 26 18 22

parchi giardini (nr) 28 23 19 22

SIAMO SPORTIVI

157 impianti sportivi

5,4% del bilancio 

comunale (spesa corrente e 
di investimento) destinato 

allo sport e tempo 
libero

% realizzazione area strategica

Sono iniziati i lavori di 
Riqualificazione funzionale 
lido estivo e vasca bimbi – 

complesso Manazzon (700mila€)
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OBIETTIVO STRATEGICO

Spo1 Rafforzare la città nella sua identità di Sport City 

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA STRUTTURE
COINVOLTE

Spo1.1

Riformare in profondità
la cultura e la prassi 
organizzativa di Asis 
per promuovere un 
miglior rapporto con 
utenti, associazioni e 
Comune

Nel corso del primo semestre è iniziato il percorso finalizzato alla riforma della cultura e della prassi organizzativa di A.S.I.S. 
Un primo step, imposto dall’emergenza causata dalla crisi energetica che ha inevitabilmente colpito la gestione degli 
impianti sportivi, è stato un confronto con Asis che ha portato alla condivisione di nuove azioni, anche strutturali, per la 
riduzione dei costi gestionali e l’aumento delle entrate. Nel corso del 2022 è stata quindi adottata una nuova politica 
tariffaria (aumento delle tariffe con deliberazione Giunta comunale n.115 del 24.05.2022) ed una diversa calendarizzazione 
delle aperture e chiusure degli impianti (condivisa dalla Giunta comunale nella seduta d.d. 16 maggio 2022). Il percorso è 
stato successivamente ripreso con il nuovo management dell’Azienda nella seconda metà dell’anno 2022. Per continuare ad 
affrontare l’emergenza sono state condivise ed attuate dall’Azienda nuove azioni volte all’efficientamento energetico (con la
sostituzione di impianti di illuminazione con nuove luci a led e l’incremento del parco fotovoltaico) introducendo inoltre una 
nuova e diversa politica di raccolta ed incremento delle sponsorizzazioni e di valorizzazione commerciale degli spazi a 
disposizione. Questa linea è stata formalizzata con la decisione della Giunta comunale, con deliberazione n. 369 del 
19.12.2022, che ha autorizzato A.S.I.S. ad attivare idonee procedure per l’individuazione di soggetti interessati alla 
sponsorizzazione degli impianti sportivi comunali. A.S.I.S. ha predisposto gli atti per la stipula di un contratto per la 
sponsorizzazione del Palatrento fino al 30.06.2023 attivando una procedura ad evidenza pubblica per il periodo successivo. 
Due importanti momenti di stimolo alla riforma della cultura organizzativa di A.S.I.S. sono stati, nel secondo semestre 2022, 
la definizione di una nuova struttura degli Atti Fondamentali di programmazione e rendicontazione e soprattutto la 
condivisione di nuovi obiettivi operativi del DUP 2023-2024, più attuali, concreti e sfidanti, approvati dal Consiglio Comunale 
con deliberazione n. 168 del 22.12.2022. Infine il Servizio ha favorito la riattivazione dei Tavoli del nuoto, della Ginnastica 
artistica e del calcio come occasione di dialogo, confronto e condivisione fra il Comune, ASIS e gli utenti associativi al fine di 
promuovere un miglior rapporto tra le parti.

SVILUPPO 
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E SANI STILI DI 
VITA 

Spo1.2

Riconoscere il ruolo 
educativo e preventivo 
del disagio giovanile 
proprio dello sport e 
del movimento, anche 
attraverso azioni che 
favoriscano il dialogo e 
l'interazione tra 
generazioni diverse

Nell’ottica di valorizzare le singole discipline sportive e stimolare la popolazione di tutte le età alla pratica costante 
dell’attività sportiva, sono stati attivati anche quest'anno vari progetti di promozione sportiva. La pratica costante da parte 
dei giovani dell’attività sportiva può sicuramente contribuire alla prevenzione del disagio giovanile ed educando i giovani. Fra
questi sono stati realizzati i progetti "Sport nel Verde" (progetto ormai consolidato) e il nuovo "Sport nei Parchi" realizzato 
con il finanziamento di Sport e Salute Spa, predisponendo un calendario di circa 350 proposte sportive da parte di 26 
Associazioni sportive e Cooperative sociali svolte su 23 parchi della città. L’attività proposta (pubblicizzata attraverso le varie
ASD e Cooperative coinvolte ed il sito internet del Comune di Trento) ha dato la possibilità di sperimentare gratuitamente 
diverse discipline sportive a un target di riferimento molto diversificato (bambini/ragazzi, donne, anziani soggetti con 
disabilità, etc.). Entrambi i progetti hanno promosso una cultura dello sport anche come mezzo di inclusività, aperto a tutti 
senza distinzioni in base alle capacità fisiche, o al genere o all’estrazione sociale, creando opportunità di interazione tra 
generazioni diverse. Inoltre Piazza Dante, nel corso del mese di giugno, ha ospitato l’evento “Sport e Vita”, tappa del tour di 
Sport e Salute S.p.A., la Società dello Stato per la promozione dello sport e dei corretti stili di vita. Si è trattato di un vero e 
proprio Villaggio dello Sport dove diverse associazioni sportive del territorio hanno proposto varie attività sportive e alcuni 
campioni dello sport hanno incontrato la cittadinanza dando informazioni sui corretti e sani stili di vita. Il Progetto Sport ha 
inoltre curato, per la seconda edizione, il coordinamento del progetto "voucher sportivo per famiglie", ideato dall’Agenzia 
per la famiglia, la natalità e le politiche giovanili – Ufficio per le Politiche Familiari della Provincia autonoma di Trento, che 
prevede la concessione di contributi (dai 100 ai 200 Euro) per la fruizione di servizi sportivi a favore dei figli minorenni (dagli 
8 ai 17 anni) delle famiglie in difficoltà economica o numerose. L’Ufficio Sport ha sensibilizzato le ASD presenti sul territorio 
promuovendo la loro partecipazione al progetto. Le ASD/SSD aderenti sono incrementate da 8 a 29 rispetto all’edizione 
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2021/2022. I minori o equiparati aventi diritto al contributo sono aumentati da 38 a 125 rispetto alla stagione sportiva 
precedente. Nel corso del primo semestre è stata svolta l'attività sportiva dell'edizione 2021/2022 del progetto "Scuola 
Sport", comprendente il Progetto Giocosport, che si concretizza nell’insegnamento delle discipline sportive nell’ora di 
attività motoria nelle scuole primarie di Trento, ed i corsi di sci sul Monte Bondone per bambini e ragazzi di scuola primaria e
secondaria di primo grado. Il progetto Giocosport mira a far conoscere ed apprezzare le discipline sportive ai giovanissimi 
stimolandoli a praticarle anche fuori dall’istituto scolastico. L’edizione 2021/2022 ha visto la participazione di circa 250 
classi impegnate in numero 17 diverse discipline. E’ stata conclusa la fase di rendicontazione e liquidazione alle ASD/SSD 
coinvolte nel Progetto Giocosport del corrispettivo per le attività svolte. Nel corso del secondo semestre sono stati avviati i 
necessari contatti con le Federazioni sportive e gli istituti scolastici per la realizzazione delle attività del Progetto nel corso 
dell’anno scolastico 2022/2023. Sono state proposte numero 22 discipline sportive, raccogliendo le adesioni delle scuole al 
fine di organizzare l’attività sportive nel corso del primo semestre 20232. Inoltre sono stati riproposti i corsi di sci nordico e 
alpino sul Monte Bondone in collaborazione con Trento Funivie spa, offrendo il servizio di trasporto gratuito.  202 gli iscritti.

Spo1.3

Promuovere 
l’invecchiamento attivo
organizzando attività 
motoria e ginnastica 
dolce per over 65 

Anche nel 2022 è stato attivato il progetto "Sport nel verde", finalizzato a incentivare la pratica sportiva libera e diffusa e la 
cultura dello sport sostenibile, favorendo l'integrazione e l'inclusione sociale, promuovendo le numerose attività proposte 
dalle SSD/ASD e dalle Cooperative sociali e valorizzando il patrimonio verde della città.  Le attività, libere e gratuite, sono a 
vantaggio di tutte le fasce di età (bambini, ragazzi e giovani, adulti e over 65) e sono proposte in spazi verdi pubblici anche 
attrezzati, messi a disposizione delle Associazioni Sportive e Cooperative del territorio, rispondendo così al crescente bisogno
di occasioni di incontro e di ripresa dell’attività sportiva dopo un lungo periodo di restrizioni dettate dalla pandemia. 
Quest'anno hanno risposto e partecipano al progetto 17 soggetti proponenti per un totale di 268 appuntamenti su 21 parchi 
della città. Fra i vari appuntamenti, diverse sono le proposte rivolte agli anziani over 65, come la ginnastica dolce o la 
ginnastica in musica, svolte anche in orario mattutino. Sono regolarmente proseguite le attività atte a promuovere 
l'invecchiamento attivo anche in accordo con il Centro Servizi per Anziani 

WELFARE E 
COESIONE 
SOCIALE
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Spo1.4

Realizzare il nuovo 
polo natatorio e 
definire i servizi 
complementari che 
potrebbe ospitare 
(fitness, saune, 
palestre,...)

Con la deliberazione del Consiglio comunale n. 164 di data 24 novembre 2021 è stato approvato in linea tecnica il progetto 
preliminare del nuovo impianto natatorio e stabilito di impegnare la Giunta comunale a presentare, entro sei mesi 
dall'approvazione del proprio atto, uno studio di fattibilità per la ristrutturazione della piscina Manazzon, che consenta di 
mantenere le funzioni già in essere con contenimento dei costi di gestione, al fine di completare il quadro dell'offerta acqua. 
Alla luce degli orientamenti espressi dal Consiglio comunale, è stata chiesta una collaborazione a Cassa del Trentino SPA, al 
fine di riprendere lo studio di fattibilità elaborato nel 2017 “Nuovo centro natatorio, analisi di sostenibilità e modelli 
gestionali” ed integrarlo con gli approfondimenti e le valutazioni rispetto all’intero sistema natatorio che interessa il 
territorio comunale. Cassa del Trentino ha risposto favorevolmente, rappresentando l'interesse a fornire il supporto richiesto,
dilazionando i tempi richiesti e dunque posticipando l'avvio dell'operatività di alcuni mesi. 

EDILIZIA 
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Spo1.5

Procedere alla 
valorizzazione degli 
sport cosiddetti minori 
(come ad esempio tiro 
con l’arco 3D, foot 
golf, pesca No Kill 
dedicata a ragazzi/e in 
età scolare, ginnastica 
artistica e danza di 
tutti i generi ...)

Nel corso del 2022 l’Ufficio Sport ha cercato di attivare collaborazioni per la realizzazione di una serie di progetti sportivi che
hanno visto la partecipazione di diverse realtà associative e sportive e la proposta di discipline anche di nicchia. Fra questi 
rientrano il progetto "Scuola Sport" (GiocoSport e corsi di sci), "Sport nel verde", "Sport nei Parchi" e "Voucher sportivi per 
famiglie".  Nell'ambito del Progetto Giocosport, che ha concluso l'attività nella prima parte dell'anno e sarà riattivato nel 
secondo semestre per la nuova edizione, la proposta rivolta alle scuole prevedeva la scelta fra 20 discipline sportive, fra cui 
alcune pratiche sportive di nicchia, come la pesca sportiva, il tiro con l'arco, gli scacchi, tennis tavolo, squash, palla 
tamburello, orienteering e pallamano. Il progetto Sport nei Parchi, oltre a proporre discipline di nicchia o comunque non 
particolarmente conosciute quali l'orienteering, gli scacchi, la lotta greco romana e olimpica, la ginnastica artistica e il calcio
femminile ha avuto lo scopo di animare, lungo tutto il corso dell’estate, uno spazio come Piazza Dante poco vissuto e 
frequentato dalle famiglie. Anche "Sport nel Verde", progetto da anni consolidato, ha visto la partecipazione di 19 ASD o 
Cooperativa sociali che hanno proposto su 22 parchi pubblici della città nel periodo giugno-ottobre 2022 diverse discipline di 
nicchia, come la ginnastica dolce, ginnastica in musica, kickboxing, yoseikan Budo, Kung Fu – arti Marziali, ping pong, 
stackline, equitazione, basket in carrozzina, ginnastica artistica e parkour, scherma storica, scacchi, kendo – Katori Shinto 
Ryu la Via della Spada Giapponese, tai Chi Chuan, budo Dando MMA, danza del ventre. Inoltre, grazie alla concessione di 
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contributi per la gestione ordinaria annuale relativa all’attività sportiva svolta durante l’anno dalle ASD/SSD con sede sul 
territorio comunale, e per la realizzazione di manifestazioni sportive realizzate sul territorio comunale nel corso del 2022, 
sono stati valorizzati sport quali, areomodellismo, danza, chicket, equitazione, padel, ginnastica artistica, arti marziali, 
pesca sportiva, tiro con l’arco, sitting volley, bocce e scherma.
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2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Piano eliminazione 
delle barriere 
architettoniche – 
interventi realizzati

19 55
Piste ciclabili 
(km) 68,58 70,78 71,19 Passeggeri del trasporto 

pubblico (milioni) 12,5 9,6 16,6 Posti nei parcheggi
di attestamento 2.544 2.691 2.681

Piedibus (linee) 9

IN BICI

SIAMO IN MOVIMENTO

MEZZI PUBBLICI

Nell'edizione 2022 di Ecosistema 
Urbano di Legambiente e Ambiente 

Italia, Trento si conferma sul podio al 
secondo posto tra le città con 

migliore vivibilità ambientale. Il 
posizionamento di Trento  rispetto alla 

mobilità è 11° posto per offerta di 
trasporto pubblico, 14° per passeggeri 
del trasporto pubblico, 41° per piste 

ciclabili

A PIEDI AUTO

17% del bilancio 
comunale (spesa 

corrente e di 
investimento) destinato 

a mobilità, 
trasporti, viabilità, 

pedonalità

Sono finiti nel 2022 i lavori di

Ciclopedonale Povo Villazzano: via Castel Pietrapiana a via 
alla Cros (520mila€)

Cicloparcheggi prefabbricati (530mila€)
Parcheggio in loc. Dossolo a Sopramonte (280mila€)

Sono iniziati i lavori di
PNRR – Pista ciclabile di via Perini (800mila€)

Percorso pedonale e parcheggio via Ponte Alto (755mila€)
Sistemazione svincolo via Brennero-SS47 (1,37milioni€)

% realizzazione area strategica
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OBIETTIVO STRATEGICO

Mov1 Trasformare Trento in una “città dei 10 minuti” per chi si sposta a piedi

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Mov1.1

Introdurre zone ad 
accessibilità 
controllata (zone 
scolastiche) e 
potenziare piedibus

Con nota di data 08.06.2022 prot. n. 161578 è stata approvata la bozza di PUMS, Biciplan e Masterplan, prendendo atto 
delle raccomandazioni e criticità espresse dal gruppo di lavoro interdisciplinare. Con tale nota di approvazione dei 
documenti relativi alla fase III ha preso avvio la fase IV relativa all'approvazione del PUMS, Biciplan e Masterplan. Con 
deliberazione della Giunta comunale n. 130 del 13 giugno 2022 è stato adottato il Piano urbano della mobilità sostenibile 
(PUMS), il Biciplan e il Masterplan della mobilità del Comune di Trento ed è stato attivato l’iter partecipativo con la 
pubblicazione dell’avviso relativo alla adozione dei Piani, al deposito degli stessi per libera visione per 30 giorni consecutivi
presso gli uffici comunali e alla pubblicazione degli stessi sul sito istituzionale del Comune e all’Albo comunale. E' in corso 
l'acquisizione dell'acquisizione del parere ai sensi dell'articolo 5 bis del D.P.P. 14 settembre 2006 n. 15-68/Leg. da parte del 
Servizio Sostenibilità e Transizione ecologica e del parere delle Circoscrizioni. Trascorso il periodo di pubblicazione si 
procederà all'esame delle osservazioni pervenute e alla successiva approvazione del piano da parte del Consiglio comunale.
Il Pums in fase di approvazione affronta la tematica delle zone scolastiche individuando 4 scuole su cui intervenire in via 
prioritaria. Al fine di facilitare il lavoro dei mobility manager scolastici è stato predisposto un questionario sugli 
spostamenti casa-scuola che, una volta approvato dai Dirigenti scolastici, verrà dagli stessi diffuso e i dati verranno 
elaborati dal Comune. Nel corso del secondo semestre si sono tenuti incontri presso le circoscrizioni al fine di illustrare i 
contenuti del PUMS, Biciplan e Masterplan in fase di approvazione e sono state esaminate le osservazioni pervenute e i 
pareri resi dalle Circoscrizioni. Il Servizio Sostenibilità e transizione ecologica ha espresso parere favorevole relativamente 
ai profili ambientali del piano, compresa la valutazione dei possibili effetti sull'ambiente, subordinatamente al rispetto di 
alcune osservazioni. Conseguentemente a tale parere la Società Sintagma S.r.l. ha integrato la documentazione predisposta
relativa alla V.A.S. A seguito delle osservazioni e dei pareri pervenuti si è proceduto all'aggiornamento dei documenti di 
Piano che dovranno essere riadottati dalla Giunta comunale e successivamente approvati dal Consiglio comunale nel mese 
di gennaio 2023. Il Pums in fase di approvazione affronta la tematica delle zone scolastiche. Prosegue il lavoro di 
sensibilizzazione sulla mobilità sostenibile nei percorsi casa scuola con il progetto Bambini a piedi sicuri.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

CULTURA,
TURISMO E
POLITICHE
GIOVANILI

GESTIONE STRADE
E PARCHI

Mov1.2

Realizzare il 
collegamento verticale 
Trento-Mesiano ad est, 
Trento-Monte Bondone 
ad ovest

Con determinazione del Dirigente del Dip. Artig. Comm. Promoz. Sport e Turismo di data 07.09.2022 n. 9663 è stata 
accordata la concessione funiviaria e con delibera della GC n. 382 di data 29.12.2022 è stato approvato in linea tecnica il 
progetto definitivo al fine dell'avvio della procedura di gara nei primi mesi dell'anno 2023. Con delibera della GC n. 214 del
29.08.2022 si è preso atto degli esiti dello studio di fattibilità elaborato all’interno del gruppo di lavoro congiunto 
composto da tecnici di Trentino Sviluppo S.p.a. e da rappresentanti della Provincia e del Comune di Trento per la 
realizzazione di un impianto fisso a fune destinato al trasporto rapido di massa di collegamento tra la città di Trento, il 
sobborgo di Sardagna e il Monte Bondone. La PAT ha presentato al Ministero delle infrastrutture e della mobilità sostenibili 
l’istanza per l'accesso ai finanziamenti di cui all’art. 33 bis del D.L. 30.04.2022 n. 36, convertito con modificazioni dalla 
Legge 29.06.2022 n. 79 “Ulteriori misure urgenti per l’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR). 

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

OPERE DI
URBANIZZAZIONE

PRIMARIA

Mov1.3

Confermare l’attuale 
impostazione della 
ZTL, rivedendone 
l'accesso in relazione al
progetto ultimo miglio

A seguito di confronto con gli operatori postali, al fine di risolvere alcune criticità emerse, nel mese di luglio 2022 è stata 
emanata una nuova ordinanza con la quale è stato reso meno restrittivo l’elenco dei veicoli il cui ingresso in ZTL è 
ammesso nell’orario 0.00-24.00 ancorché privi di autorizzazione ed è stato pertanto consentito l’ingresso in ZTL nell’orario
0.00-24.00 anche ai motoveicoli di cui all’art. 47 comma 1 lett. f) del Codice della Strada alimentati esclusivamente con 
motore elettrico appartenenti alla categoria L5e-A con posti totali 1.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

GESTIONE STRADE
E PARCHI 

POLIZIA LOCALE
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OBIETTIVO STRATEGICO

Mov2 Trasformare Trento in una “città dei 10 minuti” per chi si sposta in bici

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Mov2.1

Proseguire nella progettazione
(biciplan) e realizzazione delle
corsie ciclabili su carreggiata e
percorsi ciclabili anche nei 
sobborghi, sperimentare piste 
monodirezionali e definire 
percorsi ciclabili verso la 
collina, promuovendo le 
biciclette a pedalata assistita

Con deliberazione della Giunta comunale n. 130 del 13 giugno 2022 è stato adottato il Piano urbano della mobilità 
sostenibile (PUMS), il Biciplan e il Masterplan della mobilità del Comune di Trento ed è stato attivato l’iter 
partecipativo con la pubblicazione dell’avviso relativo alla adozione dei Piani, al deposito degli stessi per libera 
visione per 30 giorni consecutivi presso gli uffici comunali e alla pubblicazione degli stessi sul sito istituzionale del
Comune e all’Albo comunale. Nel corso del secondo semestre si sono tenuti incontri presso le circoscrizioni al fine
di illustrare i contenuti del PUMS, Biciplan e Masterplan in fase di approvazione e sono state esaminate le 
osservazioni pervenute e i pareri resi dalle Circoscrizioni. Il Servizio Sostenibilità e transizione ecologica ha 
espresso parere favorevole relativamente ai profili ambientali del piano, compresa la valutazione dei possibili 
effetti sull'ambiente, subordinatamente al rispetto di alcune osservazioni. Conseguentemente a tale parere la 
Società Sintagma S.r.l. ha integrato la documentazione predisposta relativa alla V.A.S. A seguito delle osservazioni 
e dei pareri pervenuti si è proceduto all'aggiornamento dei documenti di Piano che dovranno essere riadottati 
dalla Giunta comunale e sono stati successivamente approvati dal Consiglio comunale con deliberazione n. 24 del 
9.02.2023. La tematica è affrontata dal Pums.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

OPERE DI
URBANIZZAZIONE

PRIMARIA

Mov2.2

Creare una viabilità urbana 
che tuteli l'utente debole della
strada tramite l'istituzione di 
"zone 30"

Con deliberazione della Giunta comunale n. 130 del 13 giugno 2022 è stato adottato il Piano urbano della mobilità
sostenibile (PUMS),  il  Biciplan e il  Masterplan della mobilità del  Comune di  Trento ed è stato attivato l’iter
partecipativo con la pubblicazione dell’avviso relativo alla adozione dei Piani, al deposito degli stessi per libera
visione per 30 giorni consecutivi presso gli uffici comunali e alla pubblicazione degli stessi sul sito istituzionale del
Comune e all’Albo comunale. Nel corso del secondo semestre si sono tenuti incontri presso le circoscrizioni al fine
di  illustrare  i  contenuti  del  PUMS,  Biciplan  e  Masterplan in fase  di  approvazione e  sono state esaminate  le
osservazioni  pervenute  e  i  pareri  resi  dalle  Circoscrizioni.  Il  Servizio  Sostenibilità  e  transizione ecologica ha
espresso parere favorevole relativamente ai profili  ambientali del piano, compresa la valutazione dei possibili
effetti sull'ambiente, subordinatamente al rispetto di alcune osservazioni. Conseguentemente a tale parere la
Società Sintagma S.r.l. ha integrato la documentazione predisposta relativa alla V.A.S. A seguito delle osservazioni
e dei pareri pervenuti si è proceduto all'aggiornamento dei documenti di Piano che dovranno essere riadottati
dalla Giunta comunale e sono stati successivamente approvati dal Consiglio comunale con deliberazione n. 24 del
9.02.2023. La tematica è affrontata dal Pums.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

GESTIONE
STRADE E PARCHI 
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OBIETTIVO STRATEGICO

Mov3 Trasformare Trento in una “città dei 10 minuti” per chi si sposta con i mezzi pubblici

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Mov3.1

Realizzare un metrobus con 
corsie preferenziali in via 
Brennero, propedeutico alla 
progettazione della tramvia

Nel Pums, approvato dal Consiglio comunale con deliberazione n. 24 del 9.02.2023, è stata inserita l'azione del 
metrobus. In data 20 luglio 2022 è stata aggiudicata la gara per l'affidamento dello studio di fattibilità del 
progetto Nordus in favore di un raggruppamento temporaneo e in data 24.11.2022 si è dato avvio all'esecuzione 
del servizio nelle more della stipula del contratto (firmato successivamente in data 13.12.2022). E' stato creato un
gruppo di lavoro trasversale (PAT-TT-Comune TN – Comune Lavis) per lo studio/rimodulazione della linea 17 
nell’ambito dello studio per il BRT (bus rapid transit) e realizzazione di corsie preferenziali sulla direttrice Via 
Brennero Via Bolzano. Sono stati fatti degli incontri (Comune TN – TT) per iniziare a impostare un lavoro relativo 
al possibile ridimensionamento delle linee del trasporto pubblico in seguito all’introduzione dei nuovi sistemi di 
trasporto in sede fissa (tram/Nordus).

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

OPERE DI
URBANIZZAZIONE

PRIMARIA

Mov3.2

Sostenere mobilità elettrica e 
a biogas dei mezzi pubblici, 
promuovendo la sostituzione 
autobus a gasolio

Con Decreto del Ministro delle infrastrutture e della mobilità sostenibili n. 530 del 23 dicembre 2021 e successivo 
decreto n. 134 di data 10 maggio 2022 il Comune di Trento è risultato beneficiario di un finanziamento di euro 
4.717.406,00 per l’acquisto di autobus urbani, ad emissioni zero con alimentazione elettrica o ad idrogeno e della 
realizzazione delle relative infrastrutture di supporto all’alimentazione, a valere sulle risorse della misura M2 C2 –
4.4 “Rinnovo flotte bus e treni verdi” sub-investimento 4.4.1 “ Bus” del PNRR. Il decreto prevde l’obbligo di 
acquistare almeno n. 2 autobus entro il 31 dicembre 2024 e complessivamente n. 7 autobus entro il 30 giugno 
2026 con relativa messa in servizio. Il progetto finanziato prevede nello specifico l’elettrificazione della linea 7 
con n. 6 autobus da 12 metri e un punto di ricarica a Gocciadoro e l’elettrificazione della linea 11 con un bus 
elettrico da 12 metri e un punto di ricarica a Trento FTM. Con delibera del CC n. 111 di data 27.07.2022 è stata 
approvata la convenzione tra Comune, Provincia e Trentino Trasporti per l'utilizzo delle risorse di cui ai Decreti del
MIMS n. 530 del 23 dicembre 2021 e n. 134 del 10 maggio 2022 che è stata sottoscritta nel mese di agosto 2022. 
Sono state avviate da parte di Trentino trasporti le procedure di acquisto di n .7 autobus ed è stato costituito un 
tavolo di lavoro congiunto Trentino trasporti/Comune di Trento/Comune di Lavis/PAT.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

Mov3.3

Valutare soluzioni di trasporto 
pubblico per le aree non 
coperte dal servizio di linea

Sono in corso gli approfondimenti con Trentino Trasporti per valutare la possibilità di attivare un "trasporto a 
chiamata" al fine di risolvere le criticità e dare riscontro alla problematica della mancanza del servizio nelle ore 
notturne

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

Mov3.4

Predisporre gli interventi 
urbanistici e viabilistici 
propedeutici all'interramento 
della ferrovia

Continua l'attività di approfondimento e verifica degli ambiti di trasformazione e analisi del contesto urbano. 
Con determinazione n. 59/36 del 29.12.2022 è stato affidato l'incarico di predisposizione delle linee guida 
partecipate per il bando di concorso del Masterplan di rigenerazione delle aree liberate dall’interramento del 
tratto centrale della linea ferroviaria e di progettazione definitiva ed esecutiva degli allestimenti per laboratori 
incrementali presso l’area ex Atesina, pensati per essere un luogo di interrelazione tra cittadini e pubblica 
amministrazione al fine di scambiare informazioni, coinvolgere la cittadinanza e recepire domande, contributi e 
idee in merito alle importanti trasformazioni urbanistiche che interesseranno la città nei prossimi anni. E' stato 
costituito un gruppo di lavoro trasversale Comune/Provincia/RFI/Trentino trasporti al fine dellea predisposizione 
delle linee guida per l'interramento della ferrovia.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

OPERE DI
URBANIZZAZIONE

PRIMARIA 

URBANISTICA
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OBIETTIVO STRATEGICO

Mov4 Trasformare Trento in una “città dei 10 minuti” per chi si sposta con l'auto

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Mov4.1

Realizzare parcheggi d'attestamento, 
favorire la realizzazione di parcheggi 
pertinenziali e introdurre una nuova 
politica della sosta che promuova 
l'attestamento al di fuori della città 
consolidata

E’ stato ultimato nel corso del 2022 il parcheggio pertinenziale in piazza di San Donà per 82 posti auto.
Sono inoltre ripresi i lavori per il parcheggio di piazza Centa con ultimazione degli scavi di 
sbancamento entroi il dicembre 2022.

OPERE DI 
URBANIZZAZION
E PRIMARIA

PROGETTO
MOBILITA' E

RIGENERAZIONE
URBANA 

RISORSE
FINANZIARIE E
PATRIMONIALI

Mov4.2

Sostenere la transizione verso la mobilità 
automobilistica sostenibile: elettrica 
attraverso la collocazione di stazioni di 
ricarica sul territorio, condivisa 
attraverso carpooling e carsharing.

E' in corso la gara per l'individuazione degli operatori economici interessati alla fornitura, installazione 
e gestione di strutture di ricarica elettrica e procedono le valutazioni sulle modalità di prosecuzione 
del servizio di carsharing. 

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

GESTIONE
STRADE E PARCHI

OBIETTIVO STRATEGICO

Mov5 Trasformare Trento in una “città dei 10 minuti” per chi si sposta con difficoltà

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Mov5.1

Investire nella sicurezza, facilità di 
spostamento e utilizzo degli spazi per 
tutti (ciclabili,segnalazioni 
tattile,plantare e acustica, 
sbarrieramenti, illuminazione serale e 
pavimentazioni) anche proseguendo 
nell’attuazione del Piano di Eliminazione 
delle Barriere Architettoniche (PEBA), 
con estensione graduale alle varie 
circoscrizioni cittadine

Per quanto riguarda il Piano di eliminazione delle barriere architettoniche e sensoriali (Peba): 1) il 
censimento delle barriere è ultimato in tutte le aree del fondovalle; 2) sono stati programmati 
interventi nelle circoscrizioni di Gardolo, S. Giuseppe-S. Chiara e Oltrefersina; 3) sono in esecuzione 
interventi a completamento della dorsale che collega la zona dell’ospedale S. Chiara al centro storico; 
4) sono in progetto l’estensione del censimento alle aree collinari e l’analisi delle criticità delle 
circoscrizioni di Mattarello e Ravina-Romagnano. Nella Circoscrizione di Gardolo sono iniziati i lavori 
dalla parte sud di via IV novembre, per estendersi a tutta la dorsale e sono finiti gli interventi in via IV 
novembre e in via Soprasasso.
Tutte le fasi su elencate trovano riscontro sulla pagina Peba del sito dell’Amministrazione e sulla 
pagina Facebook Trento+accessibile, che sono costantemente aggiornate.

GESTIONE 
STRADE E 
PARCHI

OPERE DI
URBANIZZAZIONE

PRIMARIA 

PROGETTO
MOBILITA' E

RIGENERAZIONE
URBANA
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2020 2021 2022

Servizi on line 37 51 52

Servizi con accesso tramite SPID 22 36 39

Edifici pubblici coperti da wi-fi 17 20 21

RICERCA, LAVORO E ICT

  ICity Rank 2022
 TRENTO al 3° posto tra
 le città più smart d'Italia a pari 
merito con altre cinque città in miglioramento rispetto 
all’8° posizione del 2021  
- disponibilità online dei servizi pubblici
- disponibilità di app di pubblica utilità
- integrazione delle piattaforme digitali 
- utilizzo dei social media
- rilascio degli open data, trasparenza implementazione di reti 
wifi pubbliche
- diffusione di tecnologie di rete

% realizzazione area strategica
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OBIETTIVO STRATEGICO

Ict1 Far diventare intelligente la città sociale e sociale la città intelligente

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Ict1.1

Sviluppare la vocazione 
scientifica e tecnologica di 
Trento perché la città diventi un
polo di innovazione in cui la 
ricerca si trasforma anche sul 
piano economico

Nell'ambito del Programma di lavoro UNICITTA', grazie ai progetti PNRR sono attive collaborazioni che 
coinvolgono studenti, docenti e ricercatori sia per affrontare e fornire soluzioni innovative in campo economico, 
tecnologico, sia come occasione di sviluppo di nuove professionalità sul territorio. Con lo stesso approccio è 
stato definito il piano di collaborazione con FBK, per alcuni temi, come quello legato ai dati ed allo sviluppo 
della smart city control room, in collaborazione congiunta con UNITN e PAT. Sono stati attivati percorsi di 
tirocinio specifici, con l'obiettivo di acquisire figure universitarie con conoscenze nell'ambito del data scientist. 
Altre collaborazioni si stanno sviluppando, nell'ambito dei progetti europei che sono nella fase conclusiva (es. da 
ultimo Marvel e Protector). Si sono rafforzati i rapporti con FBK grazie alla presentazione del progetto Precrisis 
finanziato con fondi europei. Tale progetto consentira' di far evolvere ed affinare le soluzioni tecnologiche 
sviluppate nei progetti Marvel e Protector.

INNOVAZIONE E 
TRANSIZIONE 
DIGITALE

Ict1.2

Valorizzare gli studenti come 
risorsa per la città, anche 
mettendo a loro disposizione 
spazi e/o riutilizzando strutture 
ed aree abbandonate

Grazie al lavoro e agli stimoli della Consulta degli studenti e delle associazioni universitarie si sono sperimentati 
eventi aggregativo-culturali in alcune vie della città e in piazza Dante.
Le associazioni universitarie dialogano con il Servizio, che supporta le iniziative culturali coerenti con il proprio 
mandato (FEstival Co-scienza, Parlamento Europeo dei giovani, Festival Uman...).
Gli studneti delle scuole del secondo ciclo hanno organizzato, nella cornice del progetto Partecipazione.Lab e 
supportati anche dalla collega dei Beni comuni, un'assemblea d'istituto comune che li ha visti impegnati anche in
azioni di cura dei beni comuni in città il 27/4 (pulizia strade, pulizia skatepark, lavoro su panchine, lavoro su orti
comunitari...).
L'attuazione delle iniziative coprogettate con ragazzi e studenti ha positivamente trovato corso, sia in termini di 
varietà ed estensione degli appuntamenti, che in termini di afflusso e partecipazione ai medesimi. A fine del 
2022 è stato altresì avviato un confronto informale con Muse e con Centro Servizi Culturali Santa Chiara per 
l'individuazione di spazi fruibili anche al di fuori del periodo estivo, in risposta ad un crescente bisogno 
aggregativo. è in particolare in corso di verifica con il Muse la possibilità di mettere a regime la proposta di 
aperture fuori orario del museo già sperimentata nel corso dell'estate 2022, completata ed integrata con 
momenti conviviali serali.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

RISORSE
FINANZIARIE E
PATRIMONIALI

Ict1.3

Attuare l’agenda digitale 
comunale e il piano strategico 
dell’innovazione digitale, anche 
attraverso la 
reingegnerizzazione dei 
procedimenti, potenziare 
servizi on-line per i cittadini e 
completare la rete di 
infrastruttura digitale

Sono stati presentati nell'ambito della misura 1 del PNRR 7 candidature ovvero progetti in ambito ICT. Tra le 
principali candidature abbiamo la migrazione in cloud degli applicativi, l'attivazione di servizi al cittadino ed il 
rifacimento del sito comunale oltre ad altre misure che riguardano i sistemi di autenticazione, l'appIo, i 
pagamenti e l'interoperabilita' dei dati. E' stata definita una roadmap di 3 anni coerentemente con gli obiettivi 
del PNRR che tenga conto delle milestone previste da progetto. Sono inoltre stati avviati progetti con PAT, 
Consorzio dei Comuni, Universita' ed FBK con lo scopo di potenziare i servizi in una logica di rete provinciale. E' 
stata definita una roadmap per quanto riguarda l'informatizzazione delle paghe e del SUAPE, e' stata definita 
l'intesa con FBK per la condivisione delle infrastrutture tecnologiche al fine di rendere piu' sicuri datacenter. E' 
stato condiviso con il consorzio un percorso comune su alcuni temi del PNRR, con una particolare attenzione 
all'ambito dei servizi on-line a cittadini ed al sito.

INNOVAZIONE E 
TRANSIZIONE 
DIGITALE

DIREZIONE
GENERALE

Ict1.4 Continuare ad investire in Il complesso delle attività ed iniziative in tema di digitalizzazione contribuisce alla crescita di Trento come 
Smart City nell'accezione, da sempre fatta propria, di città che usa la tecnologia come mezzo per migliorare i 

INNOVAZIONE E 
TRANSIZIONE 
DIGITALE
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Trento Smart city per il 
benessere della città, delle 
persone e dell’ambiente

servizi che offre a cittadini ed imprese e la qualità della vita in generale. L'attivazione di progetti legati al PNRR 
ha consentito di accrescere la collaborazione con gli enti del territorio come la PAT ed il consorzio dei comuni. 
Con questi ultimi si sono rafforzate le iniziative di sviluppo dei servizi digitali, la ricerca di soluzioni ed 
applicazione di intelligenza artificiale ai servizi (in particolare tramite progetti sperimentali i finanziati con 
fondi europei). Si sono inoltre rafforzate le reti di collaborazione sia a livello locale che nazionale (nel 2022 
l'adesione ad IcityClub di ForumPA ha visto il comune di Trento raggiungere il terzo posto nell'IcityRank nazionale 
quindi confermando e consolidando Trento tra le 10 città italiane al top nell'indice di trasformazione digitale.
La partecipazione attiva agli Osservatori Digital Innovation della Graduate School of Management del Politecnico 
di Milano ha consentito al comune di Trento di rafforzare i rapporti con le principali citta' Milano, Bologna, 
Modena, Firenze e Torino in una logica di contaminazione tecnologica finalizzata a migliorare la qualita' dei 
servizi erogati ed a riusare soluzioni tecnologiche sviluppate dalla PA per la PA. 
Sono stati rafforzati, grazie ai tirocini ed al progetto di Servizio civile digitale le iniziative, di divulgazione della 
conoscenza dei servizi digitali preseti e disponibili sul territorio trentino ed in ambito nazionale.
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2020 2021 2022 2020 2021 2022

Partecipanti offerte culturali 6.137 24.862 17.064 Prestiti bibliotecari 150.451 146.822 220.200

Iniziative culturali organizzate 47 499 143

SIAMO CULTURA

3,4% del bilancio 

comunale (spesa corrente 
e di investimento) 

destinato ad attività 
culturale

CULTURA BIBLIOTECA
% realizzazione area strategica

- più di 39.000 partecipanti
- più di 150 eventi

- più di 100 partner coinvolti
- €270.000 per iniziative e €150.000 

per contributi a grandi eventi

Bando cultura di prossimità 
- 12 progetti

- 4.000 partecipanti

Bando rigenerazione aree verdi
14.000 partecipanti in 2 parchi
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OBIETTIVO STRATEGICO

Cult1 Elaborare una proposta culturale diffusa

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Cult1.1

Destagionalizzare l’offerta 
culturale e diffonderla su 
tutto il territorio anche 
come elemento di 
attrattività turistica

Il 2022 ha visto la nuova stagione teatrale dei teatri di Meano e Villazzano per i quali si sono concluse recentemente le 
procedure di gara. Il palinsesto di "Trento aperta" ha registrato la realizzazione di 560 eventi (tra manifestazioni dirette,
compartecipate e sostenute) escludendo i grandi eventi dei Festival, per i quali comunque il Servizio ha prestato la 
propria collaborazione e partecipazione anche in termini di compartecipazione alle spese e assistenza durante le 
conferenze. Nel mese di novembre ha avuto inizio la programmazione di Trento, città del Natale che ha consolidato il 
palinsesto grazie alla collaborazione di numerosi soggetti del territorio. La promozione attraverso il sito dedicato, il 
ledwall e la grafica rinnovata, esposta nei totem, fioriere e manifesti ha raggiunto un ampio target . La postazione selfie
a pedali in piazza Duomo ha portato la città di Trento all'ottavo posto tra le 15 città italiane più instagrammate durante 
il periodo natalizio, portando una grande visibilità della città a livello turistico.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Cult1.2

Predisporre nuove norme 
regolamentari in materia 
di autorizzazione per le 
attività musicali 
temporanee, con 
attenzione anche alla 
qualità della proposta 
musicale e sostenere gli 
esercenti che organizzano 
esibizioni di musica dal 
vivo riducendo la 
burocrazia

Attraverso il progetto Arte in bottega è stata data la possibilità ad una trentina di formazioni artistiche di esibirsi 
all'aperto potendo contare su un rimborso spese . Gli esercenti hanno potuto godere delle performance live e 
dell'afflusso di spettatori che si sono concentrati nelle vie cittadine, mentre il Comune si è fatto carico della Siae e degli
adempimenti e oneri ai fini dell'ottenimento dell'agibilità per pubblico spettacolo.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

SOSTENIBILITA' E
TRANSIZIONE
ECOLOGICA

SVILUPPO
URBANO, SPORT
E SANI STILI DI

VITA 

Cult1.3

Creare un welfare della 
cultura, per garantire 
accesso all’offerta anche 
alle fasce economicamente
più deboli

Nell'ambito del palinsesto "Trento aperta" è stata prestata particolare attenzione alla realizzazione di iniziative gratuite 
o comunque con biglietti di accesso fortemente calmierati (es: biglietto cinema in movimento Euro 2,00) al fine di 
promuovere un accesso ampio all'offerta. Tutte le manifestazioni di Trento, città del Natale curate prevedevano o la 
gratuità o il pagamento di un biglietto di accesso fortemente calmierato (accesso al Villaggio incantato, trenino di 
Natale ecc.) al fine di promuovere un accesso ampio all'offerta.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Cult1.4

Intensificare il dialogo con 
il sistema museale e con le
realtà a bilancio con 
convenzioni al fine della 
programmazione comune

La collaborazione sugli eventi estivi ha visto intensificarsi gli incontri in particolare con il Muse. Per l'organizzazione di 
Palazzi aperti sono stati molto importanti il supporto e la collaborazione con la Fondazione Museo storico trentino, con il
Museo Diocesano e il Castello del Buonconsiglio. Con il Mart Galleria Civica importante la collaborazione nell'ambito 
dell'arte contemporanea - street art. Proseguono gli incontri di coordinamento e di indirizzo con le istituzioni sostenute 
con contributo a bilancio. Le istituzioni museali cittadine sono state coinvolte per progettare in rete dei premi culturali 
in forma di visita/percorso/kit didattico per le classi delle scuole primarie di Trento che risulteranno vincitrici della 
Gara A scuola senz’auto. A seguito della pubblicazione dell'avviso per la concessione di contributi sugli anni dal 2022 al 
2025, alle scuole musicali iscritte al registro provinciale, sono stati assegnati i finanziamenti alle scuole musicali: I 
Minipolifonici e Il Diapason che fino al 2021 rientravano negli enti con capitolo a bilancio (ex art. 8 del regolamento per 
l'erogazione di benefici per attività culturali).

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Cult1.5

Rivedere il regolamento 
dei contributi alle 
associazioni culturali 
impostando un sistema di 
bandi per valorizzare le 
progettualità e le sinergie 
tra i soggetti partecipanti

Nel primo semestre 2022 si è provveduto ad approvare e pubblicare i bandi dal titolo “Avviso pubblico per il sostegno di 
progetti per la realizzazione di eventi socio-culturali di prossimita’ e "Bando di rigenerazione aree verdi urbane" - Estate 
2022”, per promuovere un’offerta culturale diversificata, distintiva e connotata da elementi di innovazione, da 
realizzare nel periodo estivo (maggio-ottobre) in spazi urbani all’aperto (piazze e parchi). In vista della revisione 
generale di tutti i regolamenti comunali che prevedono erogazione di contributi è stata avviata la procedura di modifica 
dell’art. 8 del Regolamento per la concessione di benefici per attività culturali. Nel mese di ottobre la Giunta ha 
autorizzato la sospensione, in via sperimentale, dell'erogazione di contributi ordinari e per attrezzature. Per l'esercizio 
2023, quindi il Comune ha destinato le relative risorse previste a bilancio all’erogazione di contributi attraverso la 
pubblicazione di appositi “bandi" al fine di promuovere la collaborazione con i soggetti del territorio, sostenendo una 
programmazione culturale di alto livello qualitativo, distribuita su tutto il territorio cittadino. Attraverso lo strumento 
del bando si intende incentivare la presentazione di proposte culturali coerenti con gli obiettivi di mandato nonché 
favorire il rafforzamento dei legami di collaborazione tra enti ed associazioni del territorio, salvaguardando i principi di 
trasparenza e parità di accesso ai contributi.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Cult1.6

Qualificare il sistema 
bibliotecario come 
strumento di accesso alla 
cultura e alla conoscenza, 
anche potenziando 
l'utilizzo di nuovi 
strumenti e tecnologie

L’attività della biblioteca è proseguita con un costante e graduale programma di apertura alla frequentazione del 
pubblico, ampliando la disponibilità di raccolte e di spazi usufruibili. Dopo le difficoltà dovute alla pandemia degli anni 
precedenti, è stato dato un forte impulso alle attività di promozione della lettura in presenza, con 931 incontri, di 
diverse tipologie, sia nelle biblioteche, sia diffuse nel territorio: letture per bambini e ragazzi, attività didattica con le 
scuole, incontri di lettura nei centri anziani, attività per persone svantaggiate (sportelli informativi e incontri di lettura 
e conversazione in lingua ucraina, sportello sui Disturbi Specifici dell’Apprendimento), gruppi di lettura in tedesco, 
italiano e per ragazzi sui fumetti Manga, presentazioni di libri e ospitalità di grandi eventi come il Festival dell’Economia
e le iniziative legate all’impegno dell’Amministrazione nell’ambito della rete READY. Particolare attenzione è stata 
inoltre posta nella proposta di attività di argomento scientifico. Per un supporto alle attività della biblioteca, per 
incoraggiare la partecipazione giovanile e per svecchiare l’immagine della biblioteca sono stati attivati tre progetti di 
servizio civile SCUP, uno sulla promozione della lettura, due sulla digitalizzazione dei documenti e la loro diffusione sulle
piattaforme Wikimedia, per un totale di 4 giovani; ulteriori 5 figure di SCUP sono state attive su progetti attivati nel 
2021. Nel mese di dicembre sono inoltre state inserite due nuove giovani nell’ambito del progetto di Servizio Civile 
Digitale. La biblioteca ha anche ospitato 42 ragazzi e ragazze in alternanza scuola/lavoro. 
Il successo delle due iniziative di vendita dei libri dismessi dalle raccolte della biblioteca (maggio e novembre) ha 
rappresentato un ulteriore elemento di apertura alla frequentazione in presenza della biblioteca, essendo questa 
un’iniziativa molto amata e attesa dai cittadini. Per ampliare la frequentazione della biblioteca, l’accesso degli utenti in
sede centrale è rimasto su prenotazione soltanto per tre sale studio, mentre sono stati individuati nuovi spazi ad accesso
libero. I lavori di ristrutturazione delle sedi di Ravina e Mattarello hanno permesso di riqualificare e rendere più 
accoglienti le due sedi. Ancora chiusa la sede di Sopramonte i cui lavori, il cui avvio era previsto nel 2022, non sono 
ancora cominciati. L’attività di digitalizzazione dei documenti è proseguita, mirando al raggiungimento di nuova utenza 
virtuale e remota, oltre che a facilitare la disponibilità di documenti agli utenti tradizionali della biblioteca che possono
consultare e scaricare anche da casa i file digitali pubblicati nel sito della Biblioteca digitale Trentina, curato dalla 
sezione di conservazione. Il lavoro di digitalizzazione si è esteso anche al coinvolgimento di partner esterni: sono stati 
stretti accordi di collaborazione con diversi soggetti (Università, FBK, CNR) per attività di digitalizzazione dei documenti
della biblioteca finanziate da diversi partner, in particolare Fondazione Caritro.
La biblioteca ha partecipato a due bandi del Ministero della Cultura, che finanziano rispettivamente l’acquisto di libri e 
l’attività di valorizzazione della biblioteca e delle raccolte attraverso l’acquisto di dispositivi, strumenti e servizi 
informatici. Completata l’attività di trascrizione dei registri di estimo da parte dell’Archivio Storico, si procede ora al 
completamento delle informazioni con altri dati di diversa natura riferiti agli stessi edifici, per la costruzione di un 
importante repertorio sulla storia degli edifici del centro storico. Nel corso del 2022 è stata anche avviata la versione 
web di Archimista, banca data descrittiva dell’Archivio storico, e sono stati caricati i primi fondi archivistici completi.

BIBLIOTECA E 
ARCHIVIO 
STORICO
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2020 2021 2022 2020 2021 2022

Visitatori del sito trentogiovani.it 143.019 241.765 248.562 Presenze ai centri giocastudiamo 16.659 17.613 19.534

Partecipanti alle iniziative delle politiche
giovanili 51.578 76.720 92.575 Partecipazione alla scuola infanzia (iscritti/popolazione 3-5 

anni)  scuole provinciali e scuole equiparate
93% 98% 98%

Alternanza scuola lavoro in Comune 22 * 23 * 56 Soddisfacimento della domanda di servizi per la prima 
infanzia (nidi e servizi integrativi) rispetto alla 
popolazione 0-2 anni

44% * 44% * 50%
Tirocini universitari presso il Comune 31 40 37

Utenti Sportello Giovani "Civico 13" 558 142 270 * attività condizionata dalle restrizioni Covid

UNA CITTÀ CHE PENSA GIOVANE

Bilancio dedicato 
all’infanzia 

bambini e ragazzi 0-18

19% 

INFANZIA

33%
obiettivo 
europeo

% realizzazione area strategica
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OBIETTIVO STRATEGICO

Giov1 Valorizzare i bambini e i giovani per farli diventare protagonisti della nostra città

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Giov1.1

Valorizzare e potenziare
lo sportello Civico 13 
facendone punto di 
accesso, ascolto e 
orientamento per i 
giovani

Il servizio di gestione dello sportello giovani, promosso in collaborazione con la PAT, è stato riaffidato nel febbraio 2022 
all'associazione Inco. Lo sportello gestisce il sito www.sportellogiovanitrentino.it/, la pagina facebook, la pagina Instagram 
ed il canale telegram aggiornando costantemente l'offerta delle opportunità del territorio destinate ai giovani e talvolta 
proponendo dirette social e podcast tematici. La programmazione è stata positivamente attuata nel corso dell'anno, sia 
curando eventi ed incontri in presenza che seguendo i canali social.
Nel corso dell'anno sono stati inoltre seguiti ed attuati gli incontri di programmazione congiunta con la Provincia, finalizzati 
alla definizione delle priorità di intervento dello sportello. Particolare attenzione è stata assicurata alle tematiche delle 
opportunità lavorative, anche all'estero. La programmazione è stata positivamente attuata nel corso dell'anno, sia curando 
eventi ed incontri in presenza che seguendo i canali social. Nel corso dell'anno sono stati inoltre seguiti ed attuati gli 
incontri di programmazione congiunta con la Provincia, finalizzati alla definizione delle priorità di intervento dello 
sportello. Particolare attenzione è stata assicurata alle tematiche delle opportunità lavorative, anche all'estero attraverso 
una nuova collaborazione con Agenzia del Lavoro e la proposta di moduli di orientamento per le classi 4 e 5 delle scuole del 
secondo ciclo. Nel corso dell’anno sono stati 378 i contatti individuali con giovani che hanno richiesto informazioni allo 
sportello, oltre 1650 i partecipanti ai 59 eventi realizzati sul territorio. In crescita i contatti sul sito web e i livelli di 
interazione sui social network.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Giov1.2

Realizzare con le scuole 
iniziative esperienziali, 
formative ed 
informative anche 
capaci di orientare 
rispetto alle scelte 
lavorative e formative

Nell'ambito del Protocollo d'intesa Città-scuola, sono stati realizzati 6 incontri con insegnanti e Dirigenti di scuole primarie, 
secondarie inferiori, di scuole secondarie superiori e CFP, dove ci si è confrontati anche sui temi dell'orientamento e 
dell'Alternanza Scuola-Lavoro (ASL). Il progetto "Nord sud ovest est" per l'orientamento in uscita dalle scuole medie ha visto 
coinvolte 6 classi e due gruppi di genitori di due scuole medie cittadine e ha sondato gli elementi e gli stereotipi che 
incidono sulla scelta della scuola superiore. Gli esiti del progetto sono stati presentati in occasione di un incontro con con 
insegnanti e Dirigenti delle scuole cittadine (I e II ciclo) e ha dato origine ad un laboratorio sul coinvolgimento delle 
famiglie nei percorsi di orientamento, a seguito del quale le scuole si sono attivate per attivare una rete cittadina 
sull'orientamento. Si è avviata l’edizione 2023/24 del progetto di orientamento alla scelta “Voci del verbo scegliere", 
coordinato dalla Diocesi, attraverso l’attivazione di due progetti di ASL per circa 15 giovani. Gli studenti in ASL presso il 
Comune di Trento nel 2022 sono stati oltre 60. Sono ripartite le attività dei progetti di rete delle scuole Stra.bene e 
Reagenti con attività formative dedicate agli studenti con ruoli di rappresentanza. Lo sportello giovani Civico13 ha proposto
alle scuole secondarie moduli di orientamento ad esperienze di servizio civile, mobilità internazionale e impresa che sono 
stati accolti con 40 prenotazioni per l’as 2022/23. Grazie al lavoro di rete con le scuole primarie e il comparto 0-6 si è 
collaborato all’avvio del progetto sperimentale “Aiutami a fare da solo” con tutte le classi prime delle primarie pubbliche.
E' stata facilitata la conoscenza e la connessione tra studenti e insegnanti e le opportunità informative e orientative dello 
sportello giovani.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Giov1.3

Attivare la “Young Card”
che garantisce sconti 
per eventi, musei ed 
esercizi commerciali

Il lavoro di attivazione che dovrà partire da un confronto con la PAT non è ancora stato avviato. Le politiche giovanili 
provinciali sono infatti state riorganizzate, spostate dall'Agenzia della Famiglia al Servizio cultura PAT.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Giov1.4 Offrire opportunità a 
giovani under 35 per 

In occasione dei monitoraggi periodici con le realtà vincitrici del Bando Mestieri e Cultura è emersa la difficoltà strutturale 
di una delle stesse a proseguire nell'attuazione del progetto. A valle della disdetta del comodato d'uso gratuito dalla 
medesima formalizzata sono stati avviati confronti con ITEA per valutare possibili utilizzi dello spazio. I rimanenti due 

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

favorire 
l'imprenditorialità, 
anche attraverso la 
messa a disposizione di 
immobili di proprietà 
comunale non utilizzati 

progetti proseguono positivamente nella programmazione. In collaborazione con il servizio Welfare è stato attivato nel 
periodo estivo il progetto "ci sto affare fatica", volto ad offrire a giovan* ragazz* la possibilità di sperimentarsi con piccole 
occupazioni estive nell'ambito della cura dei beni comuni a fronte del riconoscimento di un buono fatica, a fronte 
dell'attività svolta. Prosegue la ollaborazione con HIT, Euricse, School of Innovation - CLab e FabLab ell'Università di Trento, 
Ufficio Svolta di Caritro e Trentino Social Tank come rete di supporto a giovani progettisti, soprattutto nell’ambito del Piano
giovani di zona, che nell’autunno ha riaperto il bando per la proposta di idee ed iniziative. Prosegue anche l’attività di 
avvicinamento al mondo dell’impresa e dei professionisti curata dallo sportello giovani Civico13, che ha collaborato 
all’edizione 2022 del Festival delle professioni di GIPRO, anche in rete con Unitn.

Giov1.5

Rafforzare i protocolli 
Unicittà ed elaborare 
progettualità per 
trattenere il capitale 
umano, attraverso forme
di sostegno economico, 
logistico e progettuale

Nel mese di settembre sono stati avviati 11 tirocini curricolari con Unitn grazie al bando pubblicato nell’estate ed è stato 
pubblicato un nuovo bando per l’attivazione di progetti di tirocinio tra febbraio e giugno 23; tra settembre e dicembre sono
inoltre stati avviati 3 progetti di tirocinio post laurea retribuito e 2 progetti di borsa di studio postlaurea con Unitn. 
Prosegue il lavoro di collaborazione con Unitn nella cornice di Unicittà sulla base del programma delle attività 2022/23.
Si è conclusa la pubblicazione online dei video prodotti dai vincitori della CAll per tesi di laurea sul proprio lavoro di 
ricerca. Prosegue il lavoro di sostegno alla Consulta degli studenti che ha favorito la proposta di alcuni progetti aggregativo-
culturali in città. Prosegue l’attività di dispiegamento e rilascio delle credenziali SPID con un totale di circa 1400 identità 
rilasciate nel primo semestre dai vari punti di attivazione SPID del Comune di Trento e di supporto alla cittadinanza 
nell’accedere ai servizi adottando sempre più i canali digitali. E' stata attuata una campagna sui social di Trento Smart City 
(Facebook, Twitter e Linkedin) con post quasi giornalieri che includono video dimostrativi ed infografiche. Nell’ambito dei 
progetti PNRR stanno inoltre nascendo nuove opportunità, tra le quali il bando previsto nella missione 4 componente 1 
“Estensione del numero di dottorati di ricerca e dottorati innovativi per la pubblica amministrazione e il patrimonio 
culturale”. Attraverso tale bando si consolida il rapporto tra comune ed università. Questo progetto garantirà la presenza 
ed il supporto all’ente in ambiti di grande attualità’. Verranno trattati in collaborazione con i Dottorandi aspetti nuovi e 
modalità diverse di approcciare i servizi erogati dall’amministrazione pubblica. Parliamo di figure con competenze 
Giuridiche, Sociologiche che potranno essere utili in ambiti legati all'intelligenza artificiale (AI) applicata ai sistemi di 
supporto alle decisioni che l’ente adotta, in un contesto normativo governato dalla Privacy e dalla sicurezza dei dati. 

DIREZIONE 
GENERALE

CULTURA,
TURISMO E
POLITICHE
GIOVANILI

Giov1.6

Rendere Trento una 
città delle opportunità 
ed a misura delle varie 
fasi della vita

Nell'ambito del palinsesto Trento aperta sono state realizzate una pluralità di iniziative rivolte a bambin* e ragazz*, anche 
co-progettate nell'ottica di rispondere in maniera diversificata ai bisogni dei medesimi. A fine 2022 è stato altresì 
pubblicato, a cura del servizio Welfare, l'avviso pubblico per la coprogettazione dei servizi per minori, a valle di un lungo ed
articolato percorso di confronto interno, nell'ottica di assicurare territorialità, globalità e trasversalità dell'intervento. Il 
Piano Giovani di zona ha seguito e finanziato nuove proposte progettuali e ha avviato il nuovo bando per raccogliere 
ulteriori idee e iniziative. Grazie all’avvio del progetto Reagenti con le scuole del secondo ciclo, il 12 novembre a Candriai 
si è tenuta la giornata della partecipazione che ha riunito ca 60 studenti rappresentanti e ha permesso il primo incontro del
Gruppo Link. Il percorso su Città amica dei bambini ha portato all'organizzazione condivisa con diverse realtà della città 
della giornata per i diritti dell’infanzia e dell’adolescenza il 20/11 e ad avviare un percorso di borsa di studio 
sull’osservatorio infanzia e la smart city control room in collaborazione con Unitn. E’ ripartita l’attività aggregativa-
educativa dei Giocastudiamo in 8 quartieri cittadini. Prosegue l’attività del Tavolo Tn 0/18, in stretta sintonia con Servizio 
Istruzione e Ufficio Politiche Giovanili ed è composto da numerose realtà del terzo settore, il Comitato Provinciale di Trento
per l’Unicef, Federazione provinciale scuole materne e Gruppo Oasi che dal 2011 per promuovere la conoscenza e 
l'attuazione dei diritti sanciti dalla Convenzione sui diritti dell'infanzia e dell'adolescenza approvata dall'ONU; dal 2019 è 
attivo un protocollo d'intesa tra il Comune di Trento e le realtà che partecipano al Tavolo. Il 27 maggio, in occasione della 
ratifica della Convenzione di diritti dell’Infanzia e dell’Adolescenza, si sono realizzate tre giornate di iniziative di 
sensibilizzazione sul tema dei diritti dal titolo “ I diritti in movimento” .
Anche per il 2022 è stata coprogettata con gli enti finanziati a bilancio e con il Tavolo per la formazione delle relazioni 
familiari che collaborano con il servizio Welfare e coesione sociale un’azione di ascolto (“Facciamo un bel litigio!”) a favore
di bambini, ragazzi, famiglie e operatori coinvolti nelle attività estive.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

BIBLIOTECA E
ARCHIVIO
STORICO

POLIZIA LOCALE 

SERVIZI
ALL'INFANZIA E
ISTRUZIONE 

SOSTENIBILITA' E
TRANSIZIONE
ECOLOGICA

WELFARE E
COESIONE
SOCIALE
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Giov1.7

Garantire servizi socio 
educativi di qualità a 
sostegno della crescita 
di bambini e bambine, 
della genitorialità e 
della conciliazione tra 
famiglia e lavoro

Con il venir meno, a partire da settembre 2022, delle limitazioni Covid 19 che hanno imposto la riorganizzazione del 
servizio con parziale riduzione di capienza e le verifiche green pass su personale e familiari, il servizio è stato erogato 
riprendendo gli standard quantitativi e di qualità del periodo pre-pandemico e finalmente senza sospensioni imposte o 
isolamenti obbligati. Gli standard di qualità sull'erogazione dei servizi sono stati confermati dalla rilevazione di 
soddisfazione dell'utenza. Dalla verifica ispettiva volta al rinnovo della certificazione del servizio di nido d'infanzia del 
Comune di Trento, secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015 tenutasi i primi di luglio 2022 emerge che il Sistema Gestione 
Qualità implementato e gestito risulta conforme. Il rapporto finale di audit non ha rilevato "non conformità" maggiori o 
minori, né sono stati segnalati elementi di criticità. 

SERVIZI 
ALL'INFANZIA E 
ISTRUZIONE 

WELFARE E
COESIONE
SOCIALE

Giov1.8

Promuovere e sostenere
iniziative di educazione 
alla cittadinanza globale 
di bambini, ragazzi e 
giovani in collaborazione
con soggetti del 
territorio

Le progettazioni attivate nell'anno si sono positivamente concluse, nel rispetto della programmazione. Sono ripartiti i 
progetti di educazione alla democrazia e alla partecipazione Stra.bene e Reagenti, che hanno coinvolto nel periodo 
settembre-dicembre oltre 500 studenti. Le proposte di educazione alla sostenibilità ambientale nelle scuole del primo ciclo,
anche in collaborazione con Nutrire Trento e il Servizio Transizione ecologica, hanno coinvolto 49 classi; la gara a scuola 
senz’auto ha visto partecipare 2900 studenti e insegnanti.
Il Tavolo Tuttopace ha organizzato incontri di coordinamento e un momento pubblico partecipato da circa 100 persone nel 
mese di dicembre. Nell'ambito delle azioni per una città amica dei bambini e degli adolescenti sono state attivate iniziative
di sensibilizzazione sui diritti dell'infanzia in occasione del 20/11.
Prosegue l’attività di sostegno a progettualità giovanili di educazione alla cittadinanza globale attraverso il Piano giovani di 
zona. Il progetto Visions of Europe, co-finanziato a livello europeo in collaborazione con Fondazione De Gasperi, ha attivato
15 giovani in un percorso di formazione – azione sulla cittadinanza europea. E’ proseguito il lavoro di coordinamento e 
supporto agli altri servizi comunali sul servizio civile, anche con l’attivazione di 12 giovani sul progetto di servizio civile 
digitale a livello nazionale, e sono stati avviati al servizio presso l’Ufficio 4 nuovi giovani.

CULTURA, 
TURISMO E 
POLITICHE 
GIOVANILI

GABINETTO E
PUBBLICHE
RELAZIONI 

SOSTENIBILITA' E
TRANSIZIONE
ECOLOGICA

Giov1.9

Pianificare e 
programmare l'utilizzo 
delle strutture 
scolastiche in linea con 
l'andamento 
demografico e 
l'evoluzione dei bisogni

E' stato definito per ogni istituto comprensivo e per ogni scuola primaria l'andamento demografico di bacino per i prossimi 
10 anni.
Si sono svolti incontri con tutti i dirigenti scolastici degli istituti comprensivi per raccogliere le necessità di ciascuna scuola.
E' stato predisposto il qgis con i bacini e si sono implementate le funzionalità al fine di definire e visualizzare /modificare i 
bacini per gli istituti comprensivi.

SERVIZI 
ALL'INFANZIA E 
ISTRUZIONE 
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2020 2021 2022 2020 2021 2022

Superficie urbanizzata 21,36% 21,25% 21,25% Tempo medio permessi di costruire ordinari (gg) 73 104 94*

Scostamento annuale di permessi di costruire rilasciati -6% +32% +24%

Opere cantierate/monitorate 28% 24% 33% * presentati e rilasciati nell’anno

Opere concluse/monitorare 18% 36% 15%

Importo opere concluse (€) 9 milioni 25 milioni 7 milioni

SIAMO BELLEZZA

Concorso di 
progettazione per 
la riqualificazione 
della Caserma 
dei vigili del 

fuoco di 
Cognola

% realizzazione area strategica

Conclusi a inizio 2023 i lavori 
per la riqualificazione di 

Piazza Mostra su progetto
selezionato con concorso di 

progettazione

Concluso il 
Concorso di 

progettazione per 
la riqualificazione 
della Barchessa

Inizia il percorso partecipato per 
progettare assieme la superficie 
liberata dall’interramento dei 

binari tra lo Scalo Filzi e il Muse
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OBIETTIVO STRATEGICO

Bell1 Governare le trasformazioni urbanistiche e architettoniche della città

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Bell1.1

Riqualificare e valorizzare 
l’area Ex Atesina come 
punto di aggregazione del 
quartiere migliorando la 
vivibilità (area verde,pista 
ciclabile,casa della 
comunità e 
associazioni,mercato 
agricolo)

Non si è ancora concluso il passaggio di proprietà dell'area. E' in fase di sottoscrizione il contratto di comodato tra 
Comune e Trentino Trasporti al fine di disporre fin da subito di un titolo per intevenire sull'area. 
Con deliberazione della Giunta comunale n. 182 dd. 22.07.2022 è stato approvato il protocollo d'intesa tra PAT e 
Comune relativo alle strategie programmatiche 2022/2023 nel quale si ribadisce l'importanza dell’area “ex Atesina” 
considerata strategica nell’elaborazione del piano di ridisegno della città conseguente alle nuove trasformazioni del 
traffico e la necessità di dare seguito alle operazioni di permuta.
Con determinazione n. 59/36 di data 29.12.2022 è stato costituito un gruppo misto per la progettazione degli 
allestimenti di laboratori incrementali presso l’area ex Atesina ossia di spazi di condivisione e co-costruzione delle 
funzioni, degli spazi, della forma della città del futuro, un luogo di interrelazione tra cittadini e pubblica 
amministrazione al fine di scambiare informazioni, coinvolgere la cittadinanza e recepire domande, contributi e idee
in merito alle importanti trasformazioni urbanistiche che interesseranno la città nei prossimi anni.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

RISORSE FINANZIARIE
E PATRIMONIALI

Bell1.2

Proseguire verso nord con 
la riqualificazione di via 
San Martino

I lavori relativi alla riqualificazione del tratto nord di San Martino sono stati ultimati in agosto 2022
OPERE DI 
URBANIZZAZIONE 
PRIMARIA

Bell1.3

Ripristinare gli edifici 
denominati “Barchesse”, 
per valorizzare il viale di 
accesso al parco del Muse e
al Palazzo delle Albere

Con determinazione dirigenziale n. 59/6 di data 11.03.2022 è stata nominata la Commissione giudicatrice. Entro il 
termine previsto dal bando di gara sono pervenute n. 12 idee progettuali che sono state dichiarate ammissibili nella 
seduta pubblica di data 29 marzo 2022. La Commissione ha individuato i 5 progetti ammessi ad essere sviluppati nella
fase 2 del concorso e, entro il termine previsto, sono pervenuti i 5 progetti preliminari da parte dei soggetti 
ammessi. Dopo l'esame e la valutazione dei progetti preliminari è stato individuato il vincitore del concorso di 
progettazione a febbraio 2023.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

CULTURA, TURISMO
E POLITICHE
GIOVANILI

Bell1.4

Valorizzare la nuova 
destinazione a verde 
pubblico e attrezzature 
sportive dell’area ex 
militare di San Vincenzo a 
Mattarello (parco sportivo, 
percorsi ciclopedonali, 
spazi verdi,...) anche come
spazio di socialità

Nel corso del 2022 l’area è stata attrezzata dalla Provincia per ospitare un grande evento musicale (concerto di 
Vasco Rossi) che ha avuto luogo nel maggio dello stesso anno ed ha visto la partecipazione di oltre 100.000 persone. 
Per lo svolgimento del concerto, l’area è stata suddivisa in zona palco e backstage e in 3 “anelli” dedicati agli 
spettatori.  L’intenzione dell'Amministrazione Provinciale è di confermare la destinazione urbanistica in essere, con 
la realizzazione di grandi eventi, seppur numericamente più contenuti rispetto a quello di maggio 2022, e, al tempo 
stesso, come richiesto dal Comune di Trento, mettere l’area a disposizione dei cittadini durante tutto l’anno 
implementando le funzioni legate allo sport e al tempo libero. 
Premesso quanto sopra, la Provincia con propria nota dd 05/10/2022 prot. 275938 ha trasmesso all’Amministrazione 
Comunale il progetto unitario per l’area di San Vincenzo a Mattarello, al fine di sottoporlo alla valutazione del 
Consiglio Comunale ai sensi dell’art. 65, comma 9 quater, delle Norme tecniche di attuazione del PRG del Comune di 
Trento. Vista la trasversalità degli degli interventi e degli utilizzi proposti e/o proponibili sull’area, è stato avviato 
un tavolo di confronto tra i vari servizi comunali al fine di valutare la proposta pervenuta. Alla luce delle criticità 
emerse, è stato dato mandato di definire delle linee guida per lo sviluppo urbanistico dell'area, che sono state a fine 
anno trasmesse alla Provincia al fine di rivedere il progetto unitario trasmesso a ottobre.

PROGETTO 
MOBILITA' E 
RIGENERAZIONE 
URBANA

SVILUPPO URBANO,
SPORT E SANI STILI

DI VITA 

GESTIONE STRADE E
PARCHI

Bell1.5 Individuare i comparti 
strategici della città a 

Nel corso del mese di luglio è stato approvato dalla Giunta Comunale il piano attuativo relativo allo studentato nel 
comparto C del Piano Guida di Destra Adige.

URBANISTICA PROGETTO MOBILITA'
E RIGENERAZIONE

URBANA
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OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

partire dall’ex Italcementi 
e fornire una valutazione 
in termini di 
pianificazione, 
riqualificazione o 
rigenerazione urbana 
anche rispetto alla verifica 
di creazione di poli urbani 
di tipo specialistico

Il Comune ha, inoltre, avviato la redazione del Programma di sviluppo urbanistico "La Città ed il Fiume", che si pone 
di analizzare la situazione attuale, quella pianificatoria e i progetti in corso di redazione o di prossima attuazione 
all’interno di un ragionamento organico. Questa lettura dovrà suggerire come affrontare, in un sistema coordinato di 
opere e di interventi collegati fra loro sul piano funzionale ma anche temporale, la trasformazione delle aree sulle 
quali la pianificazione odierna appare non più attuale. Tale lavoro vuole rappresentare un quadro di riferimento 
progettuale con diverse prospettive, capace di agevolare le decisioni future: l’ambizione è infatti quella di provare 
ad affrontare le singole questioni non secondo una logica emergenziale tendente a risolverle episodicamente ma di 
focalizzare, fra le aree ancora sottoponibili a scelte, una serie di invarianti consolidate e alcune grandi visioni capaci
di divenire, all’interno di un’agenda strategica, ordinatrici di decisioni consequenziali e coerenti fra loro.
Lo studio in questa fase interessa un’area con un’estensione lineare di circa due chilometri, da Piedicastello alla 
zona prevista per il NOT, caratterizzata da una grande varietà di sistemi insediativi e di funzioni e divenuta fucina di 
importanti trasformazioni urbane con approcci anche molto diversi fra loro ma naturalmente legati dalla presenza 
del fiume. 

Bell1.6

Condividere un masterplan
con i principali attori del 
territorio (Provincia, 
Università, A22, Apss) per 
identificare le opportunità 
e difficoltà da superare 
nella progettazione del 
territorio

E' stato attivato un gruppo di lavoro in cui partecipano rappresentanti del Comune di Trento, dell'Azienda Sanitaria, 
dell'Università, della Provincia e di Patrimonio del Trentino per una valutazione delle necessità logistiche 
dell'Università e in particolare della Scuola di Medicina.
È stato siglato con la Provincia un protocollo d’intesa sulle strategie programmatiche 2022-2023, il 22 luglio 2022, 
che prevede fra gli altri impegni entro dicembre 2023 l’elaborazione di uno Studio di fattibilità delle previsioni 
urbanistiche e infrastrutturali coordinato tra Comune, Provincia, A22, Università

URBANISTICA
DIREZIONE
GENERALE
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OBIETTIVO STRATEGICO

Bell2 Favorire progetti che garantiscano qualità e velocità nel costruire pubblico e privato

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA
STRUTTURE
COINVOLTE

Bell2.1

Sostenere il ricorso a strumenti
urbanistici improntati a forme 
di rapporto pubblico-privato, al
fine di agevolare le iniziative 
di riqualificazione sia edilizia 
che urbana e in particolare 
degli edifici dismessi o in 
precarie condizioni

E' un'attività di tipo continuativo in rapporto con le proposte formulate di volta in volta dai privati.
Sono state predisposte le "Linee guida condivise con la Giunta sui criteri di valutazione delle proposte di 
accordo urbanistico”. Tali linee guida sono state elaborate in modo da poter valutare gli Accordi Urbanistici 
sulla base di criteri misurabili e connessi al miglioramento dell’interesse pubblico, con una visione d’insieme 
della città e con un approccio basato su standard performativi e non quantitativi. Nel rispetto di tali linee 
guida, l’approvazione dell’accordo urbanistico va preceduta da una analisi condotta con un approccio basato 
sulle performance. Le performance fanno riferimento alle sfide urbane che la città deve affrontare per la 
transizione ecologica e perseguono il miglioramento della qualità della vita. In tale quadro gli Accordi 
Urbanistici dovranno apportare innovazioni prestazionali utili alla città e al bene comune. Le linee guida 
riprendono e sviluppano anche i contenuti del quaderno “Dall’urbanistica concordata all’urbanistica condivisa 
– Dispositivi di orientamento”, predisposto nell’ambito del Progetto di ricerca Trasformazioni Urbane Trento 
(T.U.T.) sviluppato dall'Università degli Studi di Trento. È stato siglato nel 2022 protocollo d'intesa con la 
Provincia per la gestione delle proposte di partenariato pubblico privato.

URBANISTICA

APPALTI E PARTENARIATI

EDILIZIA PRIVATA E SUAP

PROGETTO MOBILITA' E
RIGENERAZIONE

URBANA

Bell2.2

Utilizzare prevalentemente il 
criterio dei bandi di 
progettazione per le opere 
pubbliche

Nel 2021 sono state avviate due procedure relative a concorsi di progettazione che sono proseguite nel 2022, 
una relativa alla riqualificazione delle Barchesse ed una relativa alla progettazione della sede dei vigili del 
fuoco di Cognola. A febbraio 2023 è stato individuato il progetto vincitore per la riqualificazione delle 
Barchesse. A febbraio 2023 si sono conclusi i lavori di riqualificazione di piazza Mostra, il cui progetto era 
stato definito attraverso un concorso di progettazione.

APPALTI E 
PARTENARIATI

EDILIZIA PUBBLICA
GESTIONE E

RIQUALIFICAZIONE
PATRIMONIO EDILIZIO
GESTIONE STRADE E

PARCHI 
OPERE DI

URBANIZZAZIONE
PRIMARIA 

PROGETTO MOBILITA' E
RIGENERAZIONE

URBANA
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2020 2021 2022

% Successo candidature
progetti europei

50% 
(2 su 4)

20% 
(2 su 10)

8%
(1 su 13)

SIAMO IN PROVINCIA, IN EUROPA E NEL MONDO
SIAMO AMMINISTRAZIONE COMUNALE

AMMINISTRAZIONE 
COMUNALE

IN 
EUROPA

% realizzazione area strategica
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OBIETTIVO STRATEGICO

Org1 Rafforzare il ruolo di Trento nel territorio provinciale valorizzando anche il suo essere comunità autonoma

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA

Org1.1

Collaborare con la Provincia 
Autonoma di Trento sui temi comuni
per una maggiore integrazione a 
livello territoriale

Costante il confronto con la Provincia su temi strategici come la Circonvallazione ferroviaria, il PNRR, partite 
patrimoniali, ... . Nel primo semestre è stato particolarmente intenso il lavoro di coordinamento per la gestione del 
concerto di Vasco Rossi del 20 maggio. È stato siglato con la Provincia un protocollo d’intesa sulle strategie 
programmatiche 2022-2023, il 22 luglio 2022

DIREZIONE 
GENERALE

Org1.2

Sistematizzare i rapporti con il 
Comune di Rovereto per 
condividere progetti, programmi 
partecipati di crescita e sviluppo

Prosegue il confronto con il Comune di Rovereto anche sui temi del PNRR, della finanza locale, dell'erogazione dei 
servizi, ....

DIREZIONE 
GENERALE

Org1.3

Partecipare attivamente al Consiglio
delle Autonomie per sostenere 
interdipendenze e cooperazione tra
la città e le valli

Il Sindaco partecipa attivamente al Consiglio delle Autonomie, sia nella Giunta (come referente politico per le materie di
economia cooperativa, cooperazione e vigilanza sulle cooperative, formazione universitaria, istituzioni culturali, musei, 
biblioteche, ricerca scientifica, sistemi informativi e di telecomunicazione, affari generali) che nel Consiglio, anche con 
la formulazione di osservazioni al fine di incidere sulle normative provinciali nel loro impatto sul territorio comunale.

DIREZIONE 
GENERALE

OBIETTIVO STRATEGICO

Org2 Rafforzare il ruolo di Trento nei territori nazionale ed internazionale 

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA

Org2.1

Sviluppare sinergie con le città 
vicine, altre città italiane e europee
di dimensioni simili (Bolzano, 
Verona, Innsbruck, ...) per 
elaborare progettualità condivise su
temi comuni

Continuano i contatti con città italiane per approfondire temi comuni, così come gli approfondimenti nell'ambito dei 
gemellaggi (con Kempten ci si è confrontati relativamente alla gestione della raccolta e dello smaltimento dei rifiuti). 
Nell’ambito della candidatura di Trento a capitale europea del volontariato 2024 si sono attivati momenti di confronto 
con le altre città già capitali del volontariato: Danzica, Padova, Trondheim.

DIREZIONE 
GENERALE

Org2.2

Partecipare a progetti europei al 
fine di accedere a finanziamenti 
formando un’unità politico-
amministrativa per tenere i rapporti
con i partner e la Commissione 
Europea

Nel corso del 2022 il Comune ha partecipato alla candidatura di 13 progetti europei nell'ambito dei programmi Horizon 
Europe, Interreg Central Europe, Interreg Alpine Space, Internal Security Fund, Citizens Equality Rights and Values, EIT 
Mobility, Connecting Europe Facility, oltre alla selezione delle 100 città europee climate neutral ed al premio Access City 
Award (di cui 1 ha avuto esito positivo ed il progetto PRECRISIS prenderà avvio a maggio 2023).
Rispetto alle candidature effettuate nel 2021 sono stati finanziati per circa 1,2 milioni di euro tre progetti che hanno 
preso avvio l'1.7.2022 tutti nell'ambito della sostenibilità (In-CUBE in collaborazione con Fbk, SELINA e BIOVALUE in 
collaborazione con l'Università di Trento - programma Horizon Europe) ed uno che ha preso avvio a settembre nell'ambito
della mobilità e dell'uso di tecnologie ICT (MERIDIAN - iniziativa Connecting Europe Facility). E' stato pubblicato sul sito 
istituzionale un video di presentazione dei progetti europei a cui ha partecipato e sta partecipando il Comune di Trento 
dal 2015 ad oggi con un finanziamento complessivo di 4,8 milioni di euro. Nel 2022 risultano in corso 8 progetti 

DIREZIONE 
GENERALE
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OBIETTIVO STRATEGICO

Org3 Innovare e far crescere la macchina amministrativa 

OBIETTIVO OPERATIVO STATO DI ATTUAZIONE 2022 STRUTTURA

Org3.1

Pensare ad un'organizzazione per 
competenze e specializzazioni 
investendo nella formazione dei 
dipendenti

E’ stato aggiornato il Piano di formazione comunale sulla base della ricognizione dei fabbisogni formativi in particolare per 
le figure dirigenziali, capi ufficio, segreterie e neoassunti ed attivati diversi percorsi formativi. Nel corso dell’anno sono 
state attivate diverse procedure di selezione di nuovo personale, tra cui in particolare per l’assunzione di specifiche figure 
per la realizzazione dei progetti PNRR.

DIREZIONE 
GENERALE

RISORSE UMANE

Org3.2

Individuare soluzioni che 
permettano di migliorare 
l'organizzazione comunale 
rendendola più aderente agli 
obiettivi dell'amministrazione

Nel primo semestre sono state realizzate alcune modifiche organizzative che hanno riguardato la struttura che gestisce gli 
immobili comunali sottolineandone la funzione di riqualificazione e valorizzazione. Dal primo luglio è inoltre operativo il 
Servizio Sviluppo urbano, sport e sani stili di vita e le funzioni relative attività produttive sono state accorpate all'edilizia 
privata nell'ottica di sostanziare uno sportello unico per i cittadini e le imprese.

DIREZIONE 
GENERALE
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STATO DI ATTUAZIONE DELLE ALIENAZIONI E VALORIZZAZIONI PATRIMONIALI
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ALIENAZIONI
Descrizione immobile Indirizzo Circoscrizione ANNO STATO ATTUAZIONE 2022

Terreno a Meano (parte p.f. 306/1 C.C. Meano – 
uso civico) Via per Camantolin Meano 2023

Sono in corso approfondimenti con privati per definire la
loro posizione rispetto alla prospettata ipotesi di

acquisizione

Terreno a Cognola (parte delle pp.ff. 1038/10 e 
1858/1 C.C. Cognola) Via Bassano Argentario 2022 Contratto di cessione stipulato in data 28 luglio 2022 

Cessione area in C.C. Cognola, p.f. 945/1 per 
allargamento di via del Forte Via del Forte Argentario 2022 Contratto di cessione stipulato in data 3 febbraio 2022

Cessione di parte della p.f. 947/11 C.C. Trento e 
contestuale cancellazione di servitù Via Montello Oltrefersina 2023

Sono in corso confronti con i privati per delineare nel
dettaglio la prospettata ipotesi di acquisizione a suo

tempo presentata all’Amministrazione

Cessione p.ed. 187 C.C. Mattarello (rudere) Strada dei Forti Mattarello 2022 Contratto di cessione stipulato in data 3 febbraio 2022

Cessione dell'edificio denominato “Ex Albergo 
Ancora” identificato dalle pp.edd. 989, 990, 991 
C.C. Trento 

Via Manzoni Centro Storico - 
Piedicastello 2022

Immobile che raccoglie interessi e sollecitazioni da più
parti rispetto ai quali l’Amministrazione comunale deve

decidere come procedere

Cessione della volumetria riferita alla p.f. 2508 
C.C. Trento Via G. Bartali Oltrefersina 2023

Istruttoria in corso di conclusione prossima all’adozione
del provvedimento a contrarre,  sospesa per diverse

valutazioni

Cessione di parte della p.f. 1546/1 C.C. Sardagna Strada del Norge Sardagna 2023 Istruttoria in corso di conclusione prossima all’adozione
del provvedimento a contrarre

Cessione di parte della p.ed. 1348/1 C.C. Trento 
per la regolarizzazione di opere interrate

Corso III Novembre S. Chiara/S. 
Giuseppe

2023 Istruttoria in corso di conclusione prossima all’adozione
del provvedimento a contrarre

Cessione di parte della p.f. 1225/1 C.C. Ravina Via Stella Ravina 2023 Istruttoria in corso di conclusione prossima all’adozione
del provvedimento a contrarre

ACQUISIZIONI
Descrizione immobile Indirizzo Circoscrizione ANNO STATO ATTUAZIONE 2022

Acquisizione a titolo gratuito dalla PAT della 
viabilità e delle zone verdi dell'area produttiva di 
Ravina ai sensi dell'art. 28 co. 2 L.P. 6/1999 e 
s.m.

Via Stella
Ravina–
Romagnano 2022

In fase di ultimazione gli interventi da parte della Pat a
seguito dei quali sarà possibile sottoscrivere il verbale di

consegna delle aree
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ALTRE OPERAZIONI PATRIMONIALI STATO ATTUAZIONE 2022

Adempimenti in attuazione dell'Accordo di programma con ITEA S.p.A. per la realizzazione del 1° stralcio del
Piano attuativo zona C in Viale dei Tigli 1° lotto, ai sensi dell'art. 4 comma 1 lett. b) della L.P. 15/2005 –
Cessione aree

Operazione in fase di ripensamento

Con cadenze differenziate: acquisizione a titolo gratuito, ai sensi della L.R. 21/9/2005 n. 7 art. 5 co 5bis, del
compendio  immobiliare  di  Gabbiolo e dell'immobile  di  proprietà della  APSP Civica di  Trento attualmente
destinato  a  Centro  diurno  Alzheimer  e  relativi  parcheggi  di  Via  San  Giovanni  Bosco  in  relazione  alla
conclusione dei lavori di realizzazione della struttura di San Bartolomeo e dell'immobile ex palazzina uffici di
Via San Giovanni Bosco a conclusione del periodo di comodato gratuito definito ai fini del progetto “Santa
Chiara Open Lab”

Valorizzazione di immobili non utilizzati:
– promuovere,  nell'ambito  dei  progetti  di  valorizzazione  dell'Agenzia  del  Demanio,  e  nello  specifico  del

progetto Cammini  e  Percorsi,  il  recupero  e il  riuso  di  edifici  di  proprietà  comunale,  attualmente non
utilizzati,  anche in collaborazione con investitori  privati, oltre che imprese, cooperative e associazioni
giovani, attraverso procedure a evidenza pubblica.

Il progetto interessa immobili che devono
essere oggetto di riconsiderazione e

rivalutazione alla luce della ricognizione del
patrimonio e proposta di valorizzazione

Conformemente a quanto previsto nell'obiettivo operativo Org 07.02 “Valorizzare il patrimonio immobiliare sia
per  attività  economiche  che  di  interesse  collettivo”  ed  in  particolare  per  quanto  attiene  alla  revisione
dell'assetto patrimoniale per lo spostamento dello scalo Filzi a Roncafort, di cui alla convenzione approvata
con deliberazione del Consiglio comunale 29.9.1998 n. 132  e sottoscritta tra Provincia Autonoma di Trento,
Ferrovie  dello  Stato  S.p.A.  e  Comune,  è  stato  approvato,  in  ragione  della  mutazione  delle  condizioni
strutturali  rispetto a quanto stabilito dalla citata convenzione, il  Protocollo d’Intesa tra Comune e P.A.T.
denominato “Accordo di compensazione delle aree tra Provincia Autonoma di Trento e Comune di Trento” ,
sottoscritto in data 28 marzo 2022, mediante il quale la P.A.T. si è impegnata a cedere al Comune di Trento,
per  la  definizione  dei  rapporti  precedentemente  sorti,  l’area  ex  Atesina  e  parte  dei  terreni  in  loc.  San
Vincenzo a Mattarello 

Con nota 31.05.2022 prot. 154453 il Comune ha
chiesto elementi in ordine alla conferma del

riconoscimento dell’equilibrio economico
stabilito dalla convenzione del 1998 attualizzato

ad oggi, per poter procedere con i successivi
adempimenti necessari al fine di dare

attuazione agli impegni da ultimo assunti col
Protocollo d’Intesa del marzo 2022.

Non ancora pervenuto riscontro dalla PAT

Permuta sedimi in C.C. Gardolo zona produttiva Spini (Officine Brennero) vendita di parte delle pp.ff. 1853/13
e 1322/2 e acquisto di parte della intera p.f. 1318/16 e parte p.ed. 1649 C.C. Gardolo 

Procedura conclusa.
Contratto formalizzato in data 7 dicembre 2022

Regolarizzazione assetto proprietario dell'edificio ad uso parcheggio (Autosilo)
In corso confronti con il Servizio Bacini Montani

della Pat per definire l’istruttoria

Cancellazione delle servitù iscritte in C.C. Trento, in P.T. 3812 sub G.N. 813/2/1955 a carico della p.ed. 3792 e
a favore della p.f. 963/5 di proprietà comunale

Operazione approvata con determinazione
dirigenziale 106/2022 - da formalizzare

contratto; in attesa disponibilità dei privati.
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STATO DI ATTUAZIONE DEGLI OBIETTIVI OPERATIVI DI 
SOCIETÀ E AZIENDE PARTECIPATE
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Azienda Speciale Consorziale Trento – Sopramonte

OBIETTIVO
PARAMETRI/
INDICATORI

RISULTATO
ATTESO 2022 Stato di attuazione al 31.12.2022

% REALIZZAZIONE
OBIETTIVO 2022

Prestare  la  propria
collaborazione
nell'organizzazione  di
alcuni  grandi  eventi  di
rilevanza  turistica  e
culturale  della  città  di
Trento 

Interventi 3

Feste Vigiliane: l’Azienda forestale ha eseguito gli interventi richiesti, concertati con il Centro 
Servizi Culturali Santa Chiara.
Trento Città del Natale 2022: l’Azienda forestale ha operativamente realizzato le iniziative e gli 
allestimenti concordati con il Servizio Cultura Turismo e Politiche Giovanili del Comune di Trento.
Ha inoltre fornito gli alberi di Natale installati nelle piazze di alcuni sobborghi suburbani.
Educazione alle tematiche ambientali, riservata alle scuole materne e primarie di primo grado: 
nei mesi di aprile, maggio e giugno 2022, l’Azienda forestale ha fornito supporto allo svolgimento
di n. 21 giornate dedicate alla tradizionale "festa degli alberi".
Iniziative Circoscrizionali e dell’Associazionismo locale: l’Azienda forestale ha fornito il supporto 
tramite la fornitura, allestimento e smantellamento di casette in legno e manufatti di propria 
produzione.

100%

Realizzare  il  sentiero
Trincee del Palon Fine lavori

Entro il
31/12

Con deliberazione n. 43 di data 01/12/2022 la Commissione amministratrice dell’Azienda 
forestale ha approvato in linea tecnica il progetto esecutivo “Recupero dei percorsi storici tra 
Vason e Cima Palon – Monte Bondone” per un importo di spesa stimato pari ad Euro 128.454,83 IVA
e oneri per la sicurezza inclusi. Con determinazione n. 191 di data 27/12/2022 il Direttore 
dell’Azienda forestale ha aggiudicato scavi – lavori stradali – movimento terra, i lavori relativi al 
“Recupero dei percorsi storici tra Vason e Cima Palon – Monte Bondone” per l’importo di Euro 
103.683,32 IVA inclusa. Nel rispetto delle prescrizioni formulate dal Servizio Sviluppo sostenibile e
aree protette della Pat i lavori potranno iniziare in data 01/08/2023.

75%

Effettuare  una
ricognizione  degli
interventi  per  gli  usi
civici

Relazione
finale 1

Con la Circoscrizione Ravina – Romagnano sono state concordate le modalità di investire le risorse
disponibili (Euro 35.030,00) per la manutenzione della strada Guardiòl, i cui lavori versano 
attualmente in avanzata fase di progettazione. Nella riunione congiunta di data 14/06/2022, le 
Circoscrizioni Povo e Villazzano hanno focalizzato la tematica e discusso le possibili ipotesi. Tra 
queste, la ristrutturazione della scala di accesso alla Croce del Chegul, l’installazione di pannelli 
informativi, e interventi di manutenzione degli elementi di arredo dislocati nei punti panoramici 
o nelle aree ricreative.

70%

Effettuare  una
ricognizione,  in
collaborazione  con  il
Servizio  Gestione  strade
e parchi, degli interventi
di  prevenzione  per  la
messa  in  sicurezza  del
territorio 

Piano di
interventi

1 In data 27/01/2022 i componenti del gruppo di lavoro hanno concertato il “Piano degli interventi 
di prevenzione per la messa in sicurezza del territorio” affidato in gestione all’Azienda forestale 
e le forme collaborative per realizzare i seguenti interventi:
• Monte Calisio – crollo roccioso in località Maderno di data 09/07/2021;
• Monte Calisio – crollo di masse rocciose nelle adiacenze all’ex Rifugio Monte Calisio, 

verificatosi in gennaio 2021;
• Chiesetta in località Vaneze del Monte Bondone – interventi conseguenti al crollo di masse 

rocciose in data 04/08/2021;
• Mappatura delle opere di difesa;
• Sentiero “degli aquiloni” - C.C. Villazzano;
• Sentiero sulle pendici di Dos S. Agata - C.C. Povo; 

100%
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OBIETTIVO
PARAMETRI/
INDICATORI

RISULTATO
ATTESO 2022 Stato di attuazione al 31.12.2022

% REALIZZAZIONE
OBIETTIVO 2022

• S.P. n. 85 del Monte Bondone in località Acqua Fresca – C.C. Sardagna;
• Strada Romana - C.C. Sardagna.
Relativamente alla mappatura delle opere di difesa l’Azienda forestale ha ricercato e messo a 
disposizione il materiale documentale reperito nel proprio archivio, relativo agli ultimi cinquanta 
anni. In data 24/10/2022 i Custodi forestali aziendali hanno congiuntamente verificato e 
confermato la presenza delle opere rinvenibili sui rilievi del Monte Calisio e della Marzola, e 
cartografato ex novo alcuni interventi di prevenzione crolli non ancora censiti. 
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ASIS
GESTIONE IMPIANTI SPORTIVI  

OBIETTIVO PARAMETRI/ INDICATORI
RISULTATO

ATTESO 2022 Stato di attuazione al 31.12.2022
% REALIZZAZIONE
OBIETTIVO 2022

Prevedere  prioritariamente  interventi  di
manutenzione straordinaria che rendono sicura la
fruibilità degli impianti da parte degli utenti con
i  dovuti  adeguamenti  agli  standard  di  legge  e
successivamente  interventi  che  possono
valorizzare  e  migliorare  il  patrimonio
impiantistico  sportivo  del  Comune,  rendendo
sempre più attrattivi gli impianti sportivi.

Numero incidenti ogni
10.000 ingressi negli

impianti natatori

Numero interventi di
manutenzione
straordinaria

<3 

 ≥ 1 

Il dato sarà disponibile con la redazione della RTE annuale
al 31.12.2022 n.d.

Ridurre i costi “aggredibili”, ossia quelli soggetti
a  variazione  in  dipendenza  di  azioni  adottate
dalla governance aziendale.

% di riduzione annuale
dei costi “aggredibili”

rispetto al bilancio
d'esercizio 2016

0,25%
La riduzione dei costi aggredibili è stata pari al 12,97% (*) 
Il dato definitivo sarà disponibile con l’approvazione del

Bilancio di esercizio anno 2022
100%

Copertura dei costi con entrate tariffarie Percentuale di copertura
dei costi con tariffe 23%

La copertura dei costi con le tariffe è stata pari al 22,15%
(*)

Il dato definitivo sarà disponibile con l’approvazione del
Bilancio di esercizio anno 2022

96%

Monitorare,  in  relazione  ai  nuovi  criteri  di
assegnazione degli impianti sportivi, la domanda
di spazi sportivi da parte dell'utenza associativa
al  fine  di  proporre,  se  necessario,  eventuali
modifiche  ed  integrazioni  che  consentano  di
soddisfare  in  modo  più  efficace  le  esigenze
manifestate  riducendo  in  tal  modo
l'insoddisfazione derivante da diversa o mancata
assegnazione degli impianti sportivi richiesti.

Soddisfazione annuale
della domanda in base

alle autorizzazioni
concesse

(domande)

≥75% Il dato sarà disponibile con la redazione della RTE annuale
al 31.12.2022 n.d.

Individuare  nuove  iniziative,  anche  a  valenza
commerciale,  che stimolino  l'utenza individuale
ed associativa all'utilizzo degli impianti sportivi

Iniziative per famiglie

Iniziative in ambito
scolastico per migliorare

stili di vita sani

 ≥ 1 

 ≥ 1 

Sono state n. 4 le nuove iniziative promosse:
- apertura mattutina piscina CS Trento Nord (ore 8.00)
- apertura mattutina piscina G. Manazzon (ore 6.00)

- eventi extra sportivi presso il palaghiaccio
- adesione ad Euregio Family Pass

100%

Incrementare l’importo delle entrate annuali da
sponsorizzazione 

Percentuale di aumento
rispetto all’anno 2018
(importo di riferimento

Euro 27.463,00) 

40% Le entrate da sponsorizzazione sono pari a 17.533€ (*) con
una riduzione del -36% 0%

(*) dati da bilancio Preconsuntivo al 31.12.2022
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Farmacie comunali SpA 

OBIETTIVO PARAMETRI/ INDICATORI
RISULTATO

ATTESO 2022 Stato di attuazione al 31.12.2022
% REALIZZAZIONE
OBIETTIVO 2022

Realizzare  Campagne  educative  al  corretto  uso
del  farmaco  e  sostegno  delle  iniziative  di
carattere  socio-assistenziale  unitamente
all’Azienda sanitaria

Incontri pubblici 10 Sono state realizzate n. 14 conferenza dal vivo e n. 15
trasmissioni televisive 100%

Realizzare,  in  collaborazione  con  il  tavolo
“Nutrire Trento”, Campagne informative su stili
consapevoli  di  consumo  alimentare,  con
particolare attenzione alla filiera agricola

Incontri informativi
pubblici

Partecipanti per ogni
incontro

2
20

E’ stata organizzata n. 1 trasmissione televisiva, n. 1
articolo sulla rivista Pharmacom e una serata di

formazione. 
100%

Potenziare il servizio di consegna a domicilio
nuovo target utenza o

nuova categoria di
prodotti (presidi sanitari)

1 Il servizio è disponibile per tutti 100%

Sviluppare  un’offerta  di  servizi  orientati  alla
telemedicina servizio attivato 1

Si è presentata domanda, accettata a novembre, per
accedere ai fondi del PNRR per gli investimenti in

attrezzature per la  telemedicina, che verrà quindi
acquistata nel 2023.

10%
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Novareti SpA 
SERVIZIO IDRICO INTEGRATO 

OBIETTIVO
PARAMETRI/
INDICATORI

RISULTATO
ATTESO 2022 Stato di attuazione al 31.12.2022

% REALIZZAZIONE
OBIETTIVO 2022

A
C
Q

U
ED

O
TT

O

Realizzare interventi  di  potenziamento in  ambito
acquedottistico con riferimento a opere prioritarie
non procrastinabili e coerenti con lo scorporo del
ramo dell'acqua, individuati d'intesa con il Comune
nel rispetto dei tempi stabiliti

ML interventi di
potenziamento 2.000 Sono stati potenziati 2.600 ml di acquedotto 100%

Effettuare  la  ricerca  di  perdite  sulla  rete
acquedottistica

km di ricerca perdite 100 Sono state effettuate ricerche di eventuali perdite su
120 km della rete di acquedotto 100%

Effettuare  il  controllo  e  la  verifica  degli  idranti
presenti sul territorio comunale

n. idranti controllati
e verificati 1.300 Sono stati controllati e verificati n. 1.300 idranti 100%

Sostituzione  massima  dei  contatori  dell'utenza
acquedotto con contatori di tipo elettronico

n. contatori sostituiti 4.000 Sono stati sostituiti n. 3.800 contatori 95%

FO
G

N
AT

U
R
E

Realizzare  in  collaborazione  con  il  Comune  il
rilievo  delle  reti  di  fognatura  bianca  e  nera  sul
territorio cittadino

Km. rilevati 40 Sono stati 42 i km di fognatura bianca e nera oggetto di
rilievo 100%

Effettuare la pulizia delle caditoie stradali presenti
sul territorio comunale

n. caditoie pulite 3.500 Sono state pulite n. 4.000 caditoie 100%

Effettuare la pulizia delle reti di fognatura bianca
e nera

km di reti di
fognatura puliti 30 Sono stati puliti 35 km di rete di fognatura bianca e

nera 100%

Predisporre  le  autorizzazioni  allo  scarico  entro  i
termini concordati con il Comune

gg lavorativi (salvo
sospensioni) 30 Le autorizzazioni allo scarico sono state predisposte

secondo una media di 27 gg 100%
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GESTIONE RIFIUTI – Dolomiti Ambiente Srl

OBIETTIVO
PARAMETRI/
INDICATORI

RISULTATO
ATTESO 2022 Stato di attuazione al 31.12.2022

% REALIZZAZIONE
OBIETTIVO 2022

Migliorare la qualità della raccolta relativa alla frazione 
“imballaggi leggeri”

% frazione
estranea 28% La frazione estranea degli imballaggi leggeri è pari al

30,66% 90%

Potenziare l'attività di accertamento delle utenze 
domestiche non correttamente censite ai fini della 
tariffa nell'ambito della gestione della tariffazione 
puntuale.

nr. utenze
domestiche
indagate (*)

7.710 Nel corso dell’anno sono state indagate n. 8.380
utenze domestiche 100%

Garantire il mantenimento del personale assegnato allo 
spazzamento delle strade e piazze pubbliche e 
svuotamento cestini

nr. unità 40
Sono state n. 39 le unità impiegate, comprese le

risorse estive di potenziamento dello svuotamento
cestini e spazzino di quartiere

98%

Stabilizzare il  progetto di  spazzamento e svuotamento
cestini in centro storico con risorse dedicate nr. unità +2 Sono state n. 2 le risorse dedicate al  progetto di

spazzamento e svuotamento cestini 100%

Migliorare la qualità ambientale dei mezzi: incrementare
il rapporto fra il numero di veicoli omologati Euro 6, o
elettrici,  o  a  bassa  emissione  e  il  numero  totale  di
veicoli utilizzati per il servizio   

Rapporto % 70%
Il numero di mezzi a basso impatto ambientale

rappresenta il 70% della totale dei veicoli utilizzati
per il servizio

100%

Migliorare la qualità del servizio per la soddisfazione dei
clienti:  riduzione  del  tempo  di  attesa  al  call  center,
misurato  quale  sommatoria  dei  tempi  di  attesa
telefonica dei clienti rapportata al numero di clienti che
hanno effettivamente parlato con un operatore   

Secondi 40 Il tempo medio di attesa al call center è stato di 34
secondi 100%

Migliorare la qualità del servizio per la soddisfazione dei
clienti: riduzione del numero di reclami dei clienti

Rapporto fra nr.
reclami e nr.

clienti
3,5% Il 3% dei clienti ha presentato reclami 100%

Definire un progetto per l'attivazione dello "spazzino di
quartiere" nelle Circoscrizioni

Progetto
Attivazione

Entro 3/22
Entro 6/22

Il progetto è stato attivato nelle circoscrizioni di
Gardolo (giugno) e Meano (novembre) 100%

(*) utenze indagate tutte, posizioni con sospetta evasione totali 16.000, processate a blocchi periodici di 4.000 a partire28 dal 2018; è prevista la conclusione dell’attività entro
la fine del 2022
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Trentino Mobilità Spa
GESTIONE SOSTA E MOBILITÀ 

OBIETTIVO
PARAMETRI/
INDICATORI

RISULTATO ATTESO
2022 Stato di attuazione al 31.12.2022

% REALIZZAZIONE
OBIETTIVO 2022

Gestione ciclobox Attivazione
servizio Entro 31/12

La gestione dei ciclobox da parte di Trentino mobilità ha avuto inizio in
data 22 agosto 2022 (verbale di consegna).

La nuova modalità di accesso tramite QR-code, al 31.12.22, è attiva in
tutti i ciclobox.

100%

Trentino Trasporti Spa
GESTIONE TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 

OBIETTIVO
PARAMETRI/
INDICATORI

RISULTATO ATTESO
2022 Stato di attuazione al 31.12.2022

% REALIZZAZIONE
OBIETTIVO 2022

Revisione linee TPL in un progetto
integrato volto all'efficientamento
del servizio

Progetto di
revisione Entro 31/12

E’ stato creato un gruppo di lavoro (PAT-TT-Comune TN – Comune Lavis)
per lo studio/rimodulazione della linea 17 nell’ambito dello studio per il
BRT (bus rapi transit) e realizzazione di corsie preferenziali sulla direttrice
Via Brennero Via Bolzano. 
Sono stati fatti degli incontri (Comune TN – TT) per iniziare a impostare un
lavoro  relativo  al  possibile  ridimensionamento  delle  linee  del  trasporto
pubblico in seguito all’introduzione dei nuovi sistemi di trasporto in sede
fissa (tram/Nordus). Il lavoro risulta essere in fase embrionale in quanto
elemento fondamentale dello stesso sarà anche il risultato dello studio di
fattibilità del Nordus – recentemente aggiudicato.

10%

Gestione  ascensore  inclinato
Trento - Mesiano

Progetto di
gestione

Elaborazione
entro 31/12

L’opera non è ancora stata realizzata (fase progettuale) e se ne prevede
l’entrata in funzione nel 2024 circa. 10%
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Allegato al Rendiconto 2017
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