
PROTOCOLLO DI INTESA FRA IL COMUNE DI TRENTO E IL MUSE - MUSEO DELLE 

SCIENZE  PER  LA  PROGETTAZIONE,  LA  REALIZZAZIONE E  LA  FRUIZIONE  DI 

ATTIVITA' EDUCATIVE

TRA

Il Comune di Trento, con sede a Trento, via Belenzani n. 19, Codice Fiscale e P.I. 

00355870221, nella persona del Sindaco FRANCO IANESELLI domiciliato per la carica in 

Trento, Via Belenzani, 19, in qualità di Rappresentante legale del Comune di Trento ai 

sensi 

     E IL 

MUSE - Museo delle Scienze con sede legale in Trento, Corso del Lavoro e della Scienza, 

3, p. IVA 00653950220, cod. fisc. 80012510220 rappresentato da …………………. nella 

persona  del………………..  nato  a…………………………………..,  domiciliato  ai  fini  del 

presente atto presso la sede del Museo medesimo

PREMESSO CHE

• il Servizio Servizi all'Infanzia, Istruzione e Sport del Comune di Trento predispone, 

all'interno della progettazione educativa dei propri servizi socio-educativi, attività di 

gioco e sperimentazione che promuovono il naturale interesse dei bambini e delle 

bambine per la dimensione della scoperta e dell'esplorazione;

• sul territorio del Comune di Trento è presente la realtà del MUSE - Museo delle 

scienze che si propone come luogo di ricerca e di divulgazione scientifica che negli  

ultimi  anni  ha  sviluppato  anche  numerose  proposte  educative  in  un'ottica  di 

continua  sperimentazione  di  nuove  modalità  di  interazione  e  scoperta  rivolte 

all’infanzia e in particolare alla fascia d'età 0-3 anni;

• entrambi gli Enti hanno interesse a valorizzare e promuovere la cultura dell'infanzia 

in tutte le sue espressioni anche attraverso la partecipazione o la collaborazione 

nella  progettazione  e  realizzazione  di  attività,  progetti,  momenti  laboratoriali, 

formativi e informativi anche in sinergia con altri enti operanti nell'ambito della rete 

dei servizi nonché con istituzioni culturali presenti sul territorio;



• si ritiene importante promuovere all'interno dei servizi socio-educativi del Comune 

di  Trento occasioni  ed opportunità  di  conoscenza della  dimensione scientifica e 

naturalistica usufruendo di contesti e materiali che richiamano all'ambiente naturale 

ed alle sue componenti;

• è iniziato già da tempo un percorso di riflessione congiunto tra il MUSE e il Servizio 

Servizi all'Infanzia Istruzione e Sport del Comune di Trento, rispetto alla possibilità 

di  fornire  un  accesso  agevolato,  oltre  che  ai  docenti  in  generale,  anche  nello 

specifico agli educatori dei servizi socio-educativi per la prima infanzia del Comune 

di Trento, attraverso il modulo di iscrizione Docenti Club a loro dedicato;

• è emerso inoltre da tempo l'interesse da parte dei nidi d'infanzia del Comune di 

Trento,  ad  interfacciarsi  con  il  MUSE,  quale  importante  e  qualificata  risorsa 

presente sul  territorio  per  proporre  ai  bambini,  nell'ambito  dell'attività  educativa, 

anche varie opportunità di esplorazione e scoperta distinte rispetto a quelle che il 

nido può offrire;

• preso atto del crescente interesse anche da parte degli operatori educativi del Muse 

di condividere strumenti di conoscenza del mondo dell’infanzia e modalità educative 

specifiche;

• preso atto pertanto dell’interesse da parte degli operatori educativi di entrambi gli  

enti  di  conoscere  i  rispettivi  ambiti  di  competenze  allo  scopo  di  condividere  la 

progettazione di percorsi specifici dedicati alla prima infanzia, predisporre iniziative 

coordinate tra i servizi ed offrire dei percorsi di esplorazione e di scoperta di natura 

scientifica e teatrale mirati a questa specifica fascia d'età;

ciò premesso e dichiarato parte integrante e sostanziale del presente atto, si conviene e si 

sottoscrive quanto segue

Articolo 1

Oggetto

Le premesse, le considerazioni e l’allegato del presente protocollo di intesa costituiscono 

parte  integrante  e  sostanziale  dello  stesso.  In  particolare  l’allegato  A),  concernente  la 

descrizione delle attività educative e le relative tariffe, potrà essere  modificato nel corso di  

validità del presente protocollo,  senza che ciò comporti  modifiche dello stesso, tramite 

scambio di corrispondenza.

Con  il  presente  protocollo  le  parti,  attraverso  un  proficuo  rapporto  di  collaborazione,  



condividono l'importanza di promuovere azioni ed attività educative dedicate ai bambini ed 

alle famiglie dei servizi socio educativi del Comune di Trento.

In particolare si impegnano a favorire, concordando insieme:

• modalità  di  accesso agevolate  al  Museo,  allo  spazio  Maxi  Ooh!  ed  alle  attività 

educative selezionati dal MUSE per bambini e personale dei servizi socio-educativi 

del Comune di Trento oltre che per i genitori, qualora questi ultimi partecipino alle 

attività educative organizzate all'interno dei medesimi servizi;

• iniziative di carattere formativo su tematiche educative riguardanti la prima infanzia 

rivolte  agli  operatori  museali  ed  agli  educatori  dei  servizi  socio-educativi  del 

Comune di Trento;

• iniziative di carattere promozionale e divulgativo delle due realtà in questione.

Le parti si impegnano ad attuare tutto ciò che è di rispettiva competenza secondo quanto 

stabilito nei successivi articoli.

Articolo 2

Durata

Il  presente Protocollo  di  intesa  ha decorrenza dalla  data di  sottoscrizione da parte  di 

entrambe le parti e fino al data del 31 agosto 2025.

Articolo 3

Obblighi della parti

Il Comune di Trento si impegna a:

• promuovere  la  realtà  del  MUSE  attraverso  il  coinvolgimento  dei  bambini,  del 

personale  e  delle  famiglie  nella  partecipazione  alle  attività  educative  da  esso 

proposte,  in  coerenza con la  progettazione educativa di  ciascun servizio  socio-

educativo del Comune;

• coinvolgere durante l’anno educativo gli  operatori museali presso i servizi socio-

educativi del Comune nelle rispettive attività e nelle esperienze educative secondo 

modalità da definire in accordo con le esigenze del MUSE ed in coerenza con la 

progettazione educativa annuale;



• predisporre  in  collaborazione  con  il  MUSE  attività  di  carattere  formativo  su 

tematiche educative riguardanti la prima infanzia rivolte agli operatori museali ed al 

personale educativo dei servizi socio-educativi del Comune;

• coinvolgere il MUSE all’interno di iniziative di carattere promozionale, formativo e 

divulgativo  organizzate  dal  Servizio  Servizi  all'Infanzia  Istruzione  e  Sport  del 

Comune a favore dei bambini, delle famiglie e del personale educativo.

Il MUSE, Museo delle Scienze, si impegna relativamente a:

a) Modalità di accesso al Museo:

1) garantire l'accesso gratuito al Museo:

• ai bambini di età compresa tra i 0 e i 3 anni frequentanti i servizi socio-educativi  

del  Comune  di  Trento,  salvo  quanto  previsto  dall'allegato  A)  al  presente 

Protocollo d'intesa;

• al personale educativo dei servizi socio-educativi del Comune di Trento, attraverso 

la disponibilità della Docenti Club. La Carta dà diritto anche alla spedizione del 

catalogo  aggiornato  delle  offerte  didattiche  museali  dedicate  alle  scuole  e 

all’aggiornamento  dei  docenti,  alla  precedenza  nell’iscrizione  ai  corsi  di 

aggiornamento  e  alla  disponibilità  di  spazi  e  luoghi  di  incontro  per  la  co-

progettazione di percorsi educativi;

• ad un adulto non educatore ogni due bambini, qualora funga da accompagnatore, 

durante lo svolgimento di attività educative in gruppo promosse nell'ambito dei 

servizi socio educativi del Comune di Trento;

2) garantire l'accesso agevolato al Museo secondo le tariffe definite nell'allegato A) al  

presente protocollo:

• ai genitori dei bambini frequentanti i servizi socio-educativi del Comune di Trento 

attraverso  tariffe  a  loro  dedicate,  nelle  occasioni  in  cui  è  prevista  la  loro 

partecipazione all'interno di  attività educative proposte da ciascun servizio,  in 

coerenza con la progettazione educativa annuale.

b) Modalità di accesso all'area Maxi Ooh!:

1) garantire l'accesso gratuito all'area Maxi Ooh!:

• al personale educativo dei servizi socio-educativi del Comune di Trento, titolare 

della Docenti club di cui al punto a) del presente articolo; 

• ad un adulto non educatore ogni due bambini, qualora funga da accompagnatore, 

durante lo svolgimento di attività educative in gruppo promosse nell'ambito dei 

servizi socio-educativi del Comune di Trento;



2) garantire l'accesso agevolato all'area Maxi Ooh! secondo le tariffe definite nell'allegato 

A) al presente protocollo:

• ai bambini frequentanti i servizi socio-educativi del Comune di Trento;

• alla coppia genitore-bambino, in occasione dello svolgimento di attività educative 

in gruppo promosse dai medesimi servizi;

3) garantire la possibilità di entrata anticipata ai gruppi di bambini f  requentanti i servizi   

socio-educativi del Comune di Trento,    per agevolare la fruizione delle attività museali in   

coerenza con l'organizzazione della giornata educativa;

c) Modalità di accesso alle attività educative:

1) garantire l'accesso gratuito alle attività educative del Museo:

• al personale educativo dei servizi socio-educativi del Comune di Trento, titolare della 

Docenti club di cui al punto a) del presente articolo; 

• ad un adulto non educatore  ogni due bambini, qualora funga da accompagnatore, 

durante lo svolgimento di attività educative in gruppo promosse nell'ambito dei servizi  

socio-educativi del Comune di Trento;

2) garantire l'accesso agevolato alle attività educative del Museo secondo le tariffe definite 

nell'allegato A) al presente protocollo:

• ai bambini frequentanti i servizi socio-educativi del Comune di Trento

3) garantire la possibilità di entrata anticipata ai gruppi di bambini f  requentanti i servizi   

socio-educativi del Comune di Trento,    per agevolare la fruizione delle attività museali in   

coerenza con l'organizzazione della giornata educativa.

Per  qualsiasi  altro  tipo  di  attività,  visita  o  ingresso  all’interno  del  Museo  che  non  sia 

specificata nel presente Protocollo e relativo allegato A) sono valide le modalità e le tariffe 

approvate dal regolamento del MUSE.

Si impegna inoltre a:

• collaborare  con  il  Servizio  Servizi  all'Infanzia  Istruzione e  Sport  del  Comune di 

Trento  nello  svolgimento  di  iniziative  di  carattere  promozionale,  formativo  e 

divulgativo organizzate a favore dei bambini, delle bambine e delle famiglie;

• concordare  durante  l'anno  educativo,  insieme al  Servizio  Servizi  all'Infanzia  del 

Comune di  Trento,  la  proposta  di  attività  educative  ed  esperienze  da  svolgersi 

anche presso i servizi socio-educativi del Comune, in coerenza con la progettazione 

educativa  di  entrambi  gli  enti,  tenuto  conto  delle  relative  esigenze  di 

programmazione.



Articolo 4

Trattamento dati personali

Il Comune di Trento e il MUSE  -  Museo  delle  Scienze  sono  tenuti  al  rispetto  e 

all'applicazione della  normativa  in  vigore  in  materia  di  trattamento di  dati  personali 

(Regolamento UE 2016/679; decreto legislativo n. 196/2003).

Ai sensi dell'art. 28 del Regolamento UE 2016/679, il MUSE - Museo delle Scienze è 

nominato responsabile del trattamento dei dati personali acquisiti  per lo svolgimento 

del servizio. Il rapporto è disciplinato da specifico atto di nomina predisposto dal titolare 

del trattamento (Comune di Trento), allegato parte integrante del presente contratto.

Letto, confermato e sottoscritto.

Per il Comune di Trento:

Il Sindaco

Per il MUSE:

Il direttore

Trento, _______________



ALLEGATO A) 
Tariffe e agevolazioni relative al Protocollo di intesa fra il Comune di Trento e il MUSE – Museo 
delle Scienze

Docenti Club 
La Docenti club del MUSE è un’iniziativa gratuita orientata a creare una corsia preferenziale per tutti i 
docenti  che  frequentano  assiduamente  il  MUSE,  sia  individualmente,  per  la  propria  formazione 
professionale, sia con le classi, per partecipare alle numerose offerte didattiche. L’iniziativa è aperta a 
tutti gli insegnanti di Nido, Scuola dell’Infanzia, Primaria e Secondaria di I e II grado, anche extra-
provinciali e  l’iscrizione è da rinnovare all’inizio di ogni anno scolastico.
La Docenti Club è garantita a tutti gli insegnanti che abbiano presentato regolare domanda di rilascio 
e il cui nominativo venga annualmente confermato dall'Amministrazione comunale al MUSE).
Nello specifico la Docenti Club offre:  

 Entrata  individuale  gratuita  alla  sede  del  Museo,  compresa  l’area  Maxi  Ooh!,  e  alle  sedi 
territoriali (Museo delle Palafitte del Lago di Ledro - Molina di Ledro, Giardino Botanico Alpino - 
Viote  del  Monte  Bondone  e  Museo  dell'Aeronautica  Gianni  Caproni  -  Trento),  anche  in 
occasione di mostre temporanee; 

 Spedizione  del  catalogo  aggiornato  delle  offerte  didattiche  museali,  direttamente  a  casa, 
all'inizio di ogni nuovo anno scolastico; 

 Anteprima, tramite posta elettronica, delle comunicazioni riguardanti gli eventi museali dedicati 
alle scuole e all'aggiornamento docenti; 

 Invito a partecipare a proposte dedicate come conferenze a tema, presentazioni guidate dei 
nuovi eventi espositivi, attività del "the degli insegnanti" ecc.; 

 Precedenza nell’iscrizione ai corsi di aggiornamento; 

 L'opportunità di partecipare, come soggetti attivi,   a sperimentazioni didattiche proposte dai 
Servizi educativi; 

 Possibilità  di  coinvolgimento in  progetti  di  ricerca nella  didattica,  basati  sull'apprendimento 
attivo e sulla ricerca-azione; 

 Spazio  a  disposizione  sul  sito  del  Museo  –  pagina  Impara  -  sul  quale  pubblicare  la 
documentazione relativa a progetti didattici speciali, co-progettati con i Servizi Educativi, per 
una proficua condivisione di esperienze e buone pratiche; 

 Disponibilità di spazi e luoghi di incontro per la co-progettazione di percorsi didattici.

Fruizione autonoma al Museo
In caso di prenotazione, si prevede il costo di € 1 a bambino. 

NOI al Maxi Ooh! 1

Fruizione  autonoma previa  prenotazione  gratuita  dello  spazio  Maxi  Ooh!  da  parte  dei  gruppi  di 
bambini dei servizi socio-educativi del Comune di Trento ad una tariffa di € 2,00 per bambino per una 
durata massima di 60 minuti. Le attività all’interno dell’area sono organizzate e gestite da educatori dei 
servizi socio-educativi del Comune in base alla propria progettazione educativa. Non sono presenti 
operatori  museali  supplementari  dedicati  ai  gruppi.  Qualora  il  gruppo  richiedesse  in  sede  di 
prenotazione di rimanere nelle sale espositive in visita autonoma (comunque dopo le ore 10) prima o 
dopo la visita al Maxi Ooh!, viene richiesto il supplemento di € 1,00 a bambino. La permanenza nelle  
sale è garantita se richiesta al momento della prenotazione: nel caso in cui fosse richiesta al momento 
dell’arrivo  in  museo,  la  permanenza  sarà  condizionata  dal  riempimento  delle  sale  espositive.  La 
partecipazione di un assistente educatore ogni due bambini è gratuita. Nel caso di gruppi formati da 
coppie bambino-adulto, non docente, si prevede una tariffa agevolata di €4.00 a coppia. Quest’ultima 
tariffa prevede la possibile permanenza all’interno delle sale espositive.

Attività educative del MUSE
Partecipazione ad attività educative del MUSE specifiche per i bambini dei servizi socioeducativi del 



Comune di Trento, prenotabili ad una tariffa dedicata. Le attività prevedono una tariffa minima di 8 
partecipanti compresa la presenza di bambini con bisogni educativi speciali ed una durata massima di 
60 minuti. La partecipazione di 1 adulto ogni due bambini è gratuita. 
Nello specifico: 

 0-3 Maxi Ooh! La scoperta inizia dai sensi 1 - € 4.50 a bambino; 

 Le avventure di Cresta - € 5.50 a bambino; 

 Pluff! Bolle e strabolle - € 5.50 a bambino;

 Ululì – ululà va a nanna - € 5.50 a bambino;

 Io & te. Emozioni in tutti i sensi2 - € 4.50 a coppia babult.

Pacchetti 1 
I  pacchetti  sono composti  da un ingresso all’area Maxi  Ooh!  ed un’attività del MUSE dedicata ai 
servizi socio-educativi del Comune di Trento da prenotare contestualmente e da svolgersi durante lo 
stesso anno scolastico per lo stesso gruppo.
Nello specifico: 

 NOI al Maxi Ooh! + 0-3 Maxi Ooh! La scoperta inizia dai sensi- € 5.00 a bambino;

 NOI al Maxi Ooh! + Le avventure di Cresta - € 6.00 a bambino; 

 NOI al Maxi Ooh! + Pluff! Bolle e strabolle - € 6.00 a bambino;

 NOI al Maxi Ooh! + Ululì – ululà va a nanna - € 6.00 a bambino;

 NOI al Maxi Ooh! + Io & te. Emozioni in tutti i sensi - € 5.00 a bambino.

Agevolazioni per bambini con bisogni educativi speciali
Tutte le attività di cui sopra possono essere fruite gratuitamente dai bambini con bisogni educativi 
speciali.  A tal  fine  il  MUSE ed  il  Servizio  comunale  di  merito  concordano  quanto  segue  per  la 
procedura di prenotazione ed accesso ai servizi agevolati:

 al  momento  della  prenotazione  la  coordinatrice  di  ciascun  servizio  segnalerà  al  MUSE 
l'eventuale presenza di uno o più bambini con bisogni educativi speciali;

 ai fini del raggiungimento del numero minimo di partecipanti per la prenotazione (8 bambini per 
gruppo) vengono conteggiati tutti i bambini iscritti (quindi ad esempio: gruppo di 8 bambini di 
cui 7 paganti + 1 con bisogni educativi speciali non pagante);

 al momento della fruizione dell'attività, il  personale del nido, contestualmente al pagamento 
delle quote degli altri bambini, consegnerà alle casse del MUSE un'apposita nota da parte del 
Servizio competente con l'indicazione di:

o data della visita;

o nome del servizio-socio educativo;

o numero dei bambini con bisogni educativi speciali con diritto all'ingresso gratuito.

Disdetta o spostamento data delle prenotazioni effettuate
La  disdetta  della  prenotazione  va  comunicata  almeno  30  giorni prima dalla  visita  telefonando  ai 
numeri 0461/228502 o 848/004848. 
Nel caso di mancato avviso entro i tempi stabiliti, il Museo emetterà una fattura compensativa pari a € 
50,00 per le attività di durata inferiore a 3 ore e a € 100,00 per le attività di un’intera giornata. 
Per casi eccezionali si può richiedere lo spostamento della data di effettuazione di un’attività prenotata 
senza pagare penali. Lo spostamento deve essere concordato con l’ufficio prenotazioni e può essere 
soggetto a disponibilità di giornate e/o attività.

________________________________________________________________________________________________________________
1 Tutte le attività che si svolgono all'interno dell'area Maxi Ooh! Non comportano l'utilizzo esclusivo dello spazio. Ciò significa che durante 
l'orario prenotato è possibile che siano presenti altri visitatori in visita autonoma qualora non sia stato raggiunto il limite massimo di capienza  
dell'area.

2  nel caso di Io & Te – Emozioni in tutti i sensi! possono accedere massimo 9 coppie babult per un totale di 18 persone per garantire un  
ottimale svolgimento dell'attività.


