o SUPERTRENTO

Scenari Urbani Partecipati
a per 'Ecologia e la Rigenerazione

- incontro 4 / 24 giugno 2023

Welfare, cultura, creativita
Progetti in corso

Sabrina Redolh

- Comune di Trento / Servizio Welfare e Coesione Sociale
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| Trentino come laboratorio di pratiche
Der promuovere e valorizzare
a qualita della partecipazione




Capitale del Volontariato Europea

La competizione e stata lanciata per la
prima volta nel 2013 dal Centro Europeo Trondheim 2023
del Volontariato (CEV) di Bruxelles

con lo scopo di rafforzare e promuovere Aarhus 2018

le attivita di volontariato a livello locale Sligo 2017 Danzica 2022

) Londra 2016 i
e rafforzare il suo ruolo nella Berlino 2021

costruzione dei valori di solidarieta e Kosice 2019
democrazia alla base del Patto Europeo. Trento 2024
Padova 2020

Lisbona 2015 Barcellona 2014



Un percorso partecipato

3 dicembre 2021
Formalizzazione
partecipazione alla
candidatura

gennaio - maggio 2022
Percorso partecipato
con la Citta
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3 giugno 2022
Scadenza
presentazione
documentazione per
la candidatura

2022

4 Ottobre 2022
Presentazione al CEV del video sul
volontariato a Trento (Danzica)

10 dicembre 2022
Proclamazione di
Trento

"Capitale Europea del
volontariato"

European con e
Volunteering GRATU} A7
Capital 2024 ATtOnsy
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Laboratorio di pratiche

Visione del Volontariato
protagonista

. Iniziative ed eventi
. Strumenti a supporto
del volontariato

Linee strategiche
quinguennali




Visione del Volontariato




Il volontariato parte
integrante
del’/Amministrazione

condivisa.

> ascolto dei cittadini e del
volontariato

> collaborazione tra
associazioni e
l'amministrazione

> costruzione delle politiche
pubbliche

Visione del Volontariato
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Abbiamo scoperto che gli

individui con alti livelli di
fiducia nelle istituzioni
erano piu felici

Waltie

World Happiness Report

John F. Helliwell, Richard Layard, Jeffrey D. Sachs,

Jan-Emmanuel De Neve, Lara B. Aknin, and Shun Wang



Il volontariato per una
cittadinanza attiva e

consapevole.

> volontariato occasione
pedagogico-educativa

> occasioni di sperimentazione e gestione di
beni collettivi,

> solido allenamento alla cittadinanza attiva
> acquisizione di soft skills

> partecipare e sentirsi parte di una
comunita

> prevenzione, contrasto alla poverta
educativa

> reinserimento sociale

Visione del Volontariato

ML

‘World Happiness Report

valori portano a una
maggiore felicita. |
Dobbiamo anche sapere
come promuovere le virty,




Il volontariato per una
comunita piu equa e
sostenibile.

> rendere le citta piu vivibili,
sostenibili e sicure

> cittadinanza abita i luoghi
> spazi di comunita inclusivi
> sinergia con le istituzioni,
> risposta ai bisogni della
popolazione

(o

Visione del Volontariato

Limportanza delle
relazioni sociali
positive contribuisce a
spiegare ulteriormente
la resilienza durante i

periodi di crisi.

ML

‘World Happiness Report



Il volontariato per una
solidarieta oltre i

confini.

> Citta del Concilio fra il sud ed il
nord Europa

> Solidarieta e accoglienza

> Ucraina

> Valori di democrazia e
partecipazione

> Europa sempre piu coesa e
solidale

i

Visione del Volontariato

Le ricerche ey
dimostrano che in
tutte le culture, a
partire dalla prima
infanzia, le persone
sono attratte da
comMportamenti Che - ———————
vanno a beneficio o N
altre persone.



Linee Strategiche
Quinquennali




Linee Strategiche Quinquennali

Esito del Percorso partecipato costruito con la citta di Trento nel 2022

DIALOGO ALLINTERNO DEL
MONDO DEL VOLONTARIATO E
CON LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

VISIBILITA’ SUPPORTO E
COORDINAMENTO

SENSIBILIZZAZIONE E
COINVOLGIMENTO DELLE
NUOVE GENERAZIONI

RIGENERAZIONE URBANA,
SOCIALE
E SOSTENIBILITA'



Le azioni: linee strategiche quinquennali

DIALOGO ALL'INTERNO DEL
MONDO

DEL VOLONTARIATO E CON LA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

VISIBILITA’ SUPPORTO E
COORDINAMENTO

SENSIBILIZZAZIONE E
COINVOLGIMENTO
DELLE NUOVE GENERAZIONI

RIGENERAZIONE URBANA,
SOCIALE E SOSTENIBILITA’

A XA

Azioni

- riordino e sviluppo Sistema raccolta dati

- Semplificazione e raccordo delle procedure (anche strum.digitali)
- Formazione dei dipendenti per coordinamento e scambio buone
prassi

- misurazione Impatto sociale - economico e valutazione e
valorizzazione nelle proced.di finanziamento

- “Vetrina del volontariato” per favorire la conoscenza e il dialogo tra
formale ed informale

- “Cassetta degli attrezzi” per accesso e scambio attrezzature e
competenze

- Sinergie multiple tra mondi diversi, anche con sogg. privati per
aumentare disponibilita risorse di vario tipo

- formazione, accompagnamento continuo e digitalizzazione

- potenziamento Sistemi di “matching” per agevolare il contatto
- Accoglienza dei giovani e coinvolgimento

- Formazione

- maggior opportunita di scambio tra paesi e corpi europei di
solidarieta

- Riconoscimento delle competenze

- Uso degli spazi e condivisione (sostenibilita)

- Allestimento di nuovi luoghi di prossimita

- Co-progettazione di “spazi di comunita”

- sensibilizzazione e formazione agli Obiettivi di sviluppo sostenibile
Agenda 2030



Spazi per la
cittadinanza

il ruolo dei beni
comuni e degli spazi
- di comunita

multifunzionali
(come la vetrina
cittadina del
volontariato) in un
momento di grandi
cambiamenti
infrastrutturali.
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Spazi per la cittadinanza - “vivi e vivibili” - principali caratteristiche:

Prossimita territoriale

Aperti e condivisi con i cittadini attivi e le realta di volontariato

Flessibili

Co-gestiti

Presenza di ambiti diversi (sociali, culturali, profit, ecc) e non targhetizzati
Multifunzionali (servizi di informazione, supporto e accompagnamento,
spazi per iniziative e incontri, ecc)

intergenerazionali

modulabili e attrezzati

condivisione di strumenti e attrezzature

Possibile presenza di attivita di coworking
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Spazi per la cittadinanza e allestimento di nuovi spazi comuni
Sara necessario identificare:

i bisogni a cui vuole rispondere

le attivita da promuovere

il collegamento con il territorio locale
Il modello di governance da adottare



= PROSSIMITA' e UTILIZZO SPAZI INEDITI
nelle procedure in essere

> un indirizzo prioritario emerso lo scorso anno dal percorso di co-programmazione degli interventi
per bambini, ragazzi e famiglie che ha coinvolto 23 Enti del Terzo Settore &

Valorizzare la fruizione di spazi/contesti di vita non connotati, inclusivi, gia vissuti ed abitati dal
target di riferimento

> |'appalto per la gestione del Centro Servizi Anziani prevede anche lo svolgimento delle attivita in
forma diffusa in tre ambiti territoriali della citta - CENTRO SERVIZI DIFFUSO

> |'appalto per la gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare prevede anche I'erogazione del
servizio in forma condivisa quale presidio di quartiere e di condominio
- SAD DI QUARTIERE / DI CONDOMINIO



