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CONSIGLIO COMUNALE DI TRENTO

Alla Presidente del Consiglio Comunale di Trento

Al Sindaco del Comune di Trento

ORDINE DEL GIORNO COLLEGATO

alla proposta di deliberazione n. 6276/2025 avente ad oggetto:,
«Art. 170 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 — Approvazione del Documento Unico di
Programmazione (DUP) 2026-2028»

Oggetto: Contrasto al fenomeno delle truffe ai danni delle persone anziane

Premesso che:

¢ Negli ultimi anni si & registrato un preoccupante aumento delle truffe ai danni delle persone
anziane, realizzate sia attraverso contatti telefonici (false chiamate di parenti, finti operatori
bancari, sedicenti appartenenti alle forze dell’ordine) sia tramite contatti diretti, con individui
che si introducono nelle abitazioni con vari pretesti;

e Le vittime, spesso anziane ¢ sole, risultano pill vulnerabili e maggiormente esposte dal punto
di vista emotivo, diventando cosi bersaglio privilegiato di persone senza scrupoli che
approfittano della loro fiducia o del loro disorientamento per sottrarre denaro e beni,
causando non solo danni economici ma anche profondi traumi psicologici e perdita di fiducia;

e Il fenomeno, gia diffuso a livello nazionale, ¢ in costante crescita anche nel Comune di
Trento, come segnalato dalle forze dell’ordine e dagli organi di stampa locali;



Il Comune di Trento, negli anni scorsi, aveva gia avyiato specifici progetti dj informazione e

prevenzione delle truffe agli anziani, realizzati grazie a un finanziamento statale, iniziative
che hanno dimostrato I*efficacia di azioni strutturate e capillari nel raggiungere Ia
popolazione anziana e nel favorire una maggiore consapevolezza del rischio;

Appare oggi opportuno valorizzare e rilanciare quell’esperienza attraverso un progetto di pil
ampio respiro, che coinvolga in modo organico i Circoli Anziani, I’Universita della Terza Eta
e del Tempo Libero, le associazioni del territorio, gli istituti di credito e le Circoscrizioni,
presidi di prossimita essenziali per intercettare bisogni, fragilita e proposte deila comunita;

E fondamentale che le istituzioni locali, in sinergia con le forze dell’ordine, il tessuto
associativo cittadino, gli istituti bancari e altri attori del territorio, promuovano azioni di
prevenzione e sensibilizzazione per tutelare i cittadini pitt fragili ¢ favorire una maggiore
consapevolezza dei rischi.

La tematica dell’ordine del giorno «Contrasto al fenomeno delle truffe ai danni delle persone
anziane» si ricollega nel Documento Unico di Programmazione all’ Area strategica «La citta
sociale € una citta sicura», alla Linea programmatica di mandato «Avere cura di Trento ci fa
stare bene», all’Obiettivo strategico Well «Dare attuazione agli obiettivi del Piano sociale per
un welfare capace di intercettare problemi emergenti, disagi e fragilita facendo leva sui valori
della partecipazione e della cittadinanza attiva» e, pitt nel dettaglio, all’Obiettivo operativo
Well .2 «Sostenere le fragilita e ’autonomia della persona anziana e della persona con grave
disabilita rafforzando i servizi di prossimita e domiciliarita e favorendo P’invecchiamento
attivo e I"inclusione sociale».

Tutto cid premesso, il Consiglio Comunale di Trento impegna il Sindaco e la Giunta a:

1.

Monitorare costantemente il fenomeno delle truffe agli anziani sul territorio comunale,
attraverso momenti di confronto e coordinamento tra Polizia Locale e forze di polizia statali,
richiedendo e raccogliendo periodicamente i dati relativi agli episodi rilevati e predisponendo
un report di analisi, utile a individuare le aree maggiormente colpite e a orientare in modo
mirato le attivita di supporto e prevenzione;

Promuovere incontri informativi e di prevenzione nei quartieri e nei Circoli Anziani,
coinvelgendo attivamente le Circoscrizioni e collaborando con I’Universita della Terza Eta e
del Tempo Libero e le associazioni di volontariato;

Sostenere e potenziare le reti di prossimita e i gruppi di vicinato, incoraggiando la
partecipazione attiva dei cittadini nella segnalazione di comportamenti sospetti e nella
diffusione delle buone pratiche di sicurezza, nell’ambito delle azioni previste dal protocollo
di controllo di vicinato sottoscritto con il Commissariato del Governo;

Realizzare una campagna informativa comunale, attraverso canali digitali e mezzi di
comunicazione tradizionali, in collaborazione con banche, uffici postali e servizi sociali
comunali, per diffondere consigli utili, testimonianze, numeri di emergenza e strumenti di
orientamento per prevenire o intercettare situazioni di rischio;

Proporre la costituzione di un tavolo di [avoro permanente dedicato al monitoraggio del
fenomeno delle truffe ai danni degli anziani, coinvolgendo in modo strutturato le Forze



dell’Ordine, gli Istituti di credito, i Circoli Anziani, I’Universita della Terza Eta e del Tempo
Libero, le associazioni del territorio e le Circoscrizioni.

Trento, 15 dicembre 2025

Filomena Chila — PD del Trentino — PSI
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